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Учебно-методическое пособие

Оттава- Москва-Великий Новгород, 2006

Жуковский А.И., Васильев С.В., Штрейс Д.С. под общей редакцией Фабричного С.Ю. Разработка, реализация и оценка региональных целевых программ (на основе Канадского опыта).: 2006, 175стр.
Учебно-методическое пособие составлено в контексте требований Административной реформы РФ, реформы бюджетного процесса РФ предназначено для руководителей и специалистов органов исполнительной власти регионального, муниципального уровней. Издание ориентировано информационно и технологически обеспечить начавшийся в России объективный переход от сложившегося преимущественно отраслевого типа управления (управление объектом) к преимущественно программно-целевому региональному и муниципальному развитию (управление процессом) с ориентацией на конечный результат. Инструменты программно-целевого развития, представленные в данном издании призваны дать полный цикл предпроектной, проектной, оценочной стадий региональных программ развития, помочь государственным, муниципальным служащим объективно и эффективно реализовать свои полномочия в новых условиях. 
Для удобства в работе издание снабжено CD диском, в котором размещены документы и материалы не вошедшие в учебное пособие, но представляющие интерес.

Эксперты Новгородской части проекта, в свою очередь отмечают высокий профессионализм, корректность, деликатность канадских специалистов привлеченных в проект Агентством Международного сотрудничества Канады, Канадской Школы Государственной Службы.
Российско-Канадская Программа сотрудничества

"Содействие реформированию государственного
управления в Российской Федерации"

УЧАСТНИКИ ПРОЕКТА 

От Новгородской области:
ОБЛАСТНАЯ ДУМА

ЭКОНОМИЧЕСКИЙ КОМИТЕТ 

КОМИТЕТ ФИНАНСОВ

КОМИТЕТ ИНФОРМАЦИОННОЙ ПОЛИТИКИ

КОМИТЕТ ГОСУДАРСТВЕННОЙ, ГРАЖДАНСКОЙ СЛУЖБЫ

НАУЧНО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ЦЕНТР «ДИАЛОГ»

Состав рабочей от администрации Новгородской области:

Фабричный С.Ю. Руководитель рабочей группы, Зам. председателя обл. Думы

Шалмуев А.А. Председатель экономического комитета

Питерова Г.Н. Заместитель председателя комитета финансов

Ильина Н.В. Зам. начальника отдела комитета государственной 

службы

Верходанов И.В. Председатель комитета информационной политики

Хорошухин С.М. Заместитель председателя экономического комитета

Издание подготовлено авторским коллективом:

Жуковский А.И. Директор образовательного учреждения «Центр «ДИАЛОГ»

Васильев С.В. Доцент Новгородского государственного университета им Я.Мудрого

Штрейс Д.С. Доцент Северо-Западной академии государственной службы. Новгородский филиал.

Российско-Канадская Программа
«Содействие реформированию государственного управления в Российской Федерации»

Программа является совместным проектом Администрации Президента РФ (АП) и Канадского агентства международного развития (Canadian International Development Agency/CIDA). Программа дает возможность АП воспользоваться опытом Канады в области реформирования и реорганизации системы государственного управления с учетом специфики федеральной государственной системы Канады. В рамках Программы ведется совместная работа канадских экспертов и государственных должностных лиц с российскими государственными должностными лицами и внешними консультантами. Программа предполагает не только обмен опытом и информацией, но и разработку ноу-хау и заполнение информационных пробелов в тех областях реформы государственного управления, которые являются приоритетными для российской стороны и в которых канадская сторона обладает необходимой степенью компетентности. 

Главная цель программы – изучение и применение опыта Канады в России в области государственного управления и государственной службы. Программа предполагает создание эффективных механизмов государственного управления в России на федеральном и региональном уровнях.

В декабре 2000 г. Президент Путин и Первый заместитель руководителя Администрации Президента РФ Д. Медведев посетили Канаду. В числе вопросов, обсуждавшихся с канадскими официальными лицами, был и вопрос о содействии в реформировании государственного управления в РФ. Было признано, что канадский опыт представляет интерес для России и что следует обратиться к Канадскому агентству международного развития с предложением рассмотреть вопрос об оказании технического содействия реформе системы государственного управления в России. 

В мае 2002 г. Канаду посетила российская делегация членов Межведомственной рабочей группы по реформе государственного управления во главе с Заместителем руководителя Администрации Президента РФ В. Ивановым. Одной из целей визита было изучение конкретных возможностей Канады в оказании содействия в реформировании государственного управления, включая государственную службу. Делегация посетила Бюро Тайного Совета, Секретариат Казначейства, Комиссию по государственной службе, Управление Генерального аудитора, Управление Советника по этическим вопросам и высоко оценила все состоявшиеся встречи. 

В июле 2002 г. г-жа Вилан - министр КАМР - находилась с визитом в России и обсуждала проект Программы с рядом высокопоставленных должностных лиц. Как выяснилось в ходе бесед, Правительство Российской Федерации рассматривало реализацию Программы как весьма важный шаг в контексте реформ. Во время визита министр подтвердила, что канадская сторона придает российскому  предложению серьезное значение. В конце августа она утвердила план разработки Программы. В сентябре Москву посетила канадская группа по разработке Программы в составе представителя КАМР и эксперта с опытом работы в России. Вместе с представителями КАМР в посольстве Канады в Москве они провели встречи с представителями государственных органов РФ и подготовили план осуществления Программы с указанием основных направлений сотрудничества. 

После формального одобрения Программы министром в январе 2003 г., Канадская Школа Государственной Службы (Canada School of Public Service/CSPS) была утверждена в качестве исполнительного агентства со стороны Канады. С российской стороны исполнителем Программы был назначен Фонд правовых проблем федерализма и местного самоуправления.
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ФОНД
ПРАВОВЫХ ПРОБЛЕМ ФЕДЕРАЛИЗМА И МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ
107078, г. Москва, Мясницкая уд, д. 48

тел.: 788-86-50, 788-86-51, 788-86-52

Фонд правовых проблем федерализма и местного самоуправления был создан в соответствии с Распоряжением Президента Российской Федерации от 1 марта 1997 года № 60-рп. Зарегистрирован в качестве государственно-общественного Фонда – некоммерческой организации в Министерстве юстиции Российской Федерации 30 мая 1997 года за № ЮР-35.
Учредителями Фонда являются Администрации Президента Российской Федерации, Орловской, Тюменской, Саратовской, Самарской областей и Красноярского края, Президент Чувашской Республики, Правительство Москвы, НТЦ «Система».
Основные цели Фонда:
· содействие федеральным органам государственной власти, органам государственной власти субъектов Российской Федерации и органам местного самоуправления в создании правовой и институциональной основы совершенствования федеративных отношений в Российской Федерации.

· содействие реальному становлению местного самоуправления. 

Для реализации этих целей Фонд проводит научно-исследовательские работы и социологические исследования, привлекая ведущих специалистов в сфере государственного, финансового, административного и гражданского права, в области экономики, социологии и политологии для изучения проблем федерализма и местного самоуправления; подготовку аналитических обзоров и выработку рекомендаций по совершенствованию федеративных отношений в Российской Федерации и развитию институтов местного самоуправления.

Фонд проводит разработку и экспертизу проектов федеральных нормативных актов, нормативных актов, принимаемых в субъектах Российской Федерации и муниципальных образованиях.

Экспертами Фонда разработаны проекты следующих правовых актов:

1 Закон РФ «О разграничении государственной собственности на землю»;

2 Закон РФ «О порядке образования и использования средств Федерального дорожного фонда Российской Федерации»;

3 Закон РФ «Об автомобильных дорогах»;

4 Закон РФ «О взаимном страховании»;

5 Закон РФ «О принципах действия норм международного права в правовой системе Российской Федерации»;

6 Закон РФ «О гарантиях государственной целостности Российской Федерации и механизме ответственности органов государственной власти и должностных лиц»;

7 Закон РФ «Об обеспечении соответствия нормативных правовых актов субъектов Российской Федерации Конституции Российской Федерации и федеральным законам»;

8 Закон РФ «О полномочиях судов общей юрисдикции в Российской Федерации по обеспечению соответствия нормативных правовых актов федеральным законам»;

9 Модельный закон субъекта РФ «О бюджетном устройстве и бюджетном процессе в субъекте Российской Федерации»;

10 Модельный закон субъекта РФ «О валютном фонде субъекта Российской Федерации»;

11 Модельный закон субъекта РФ «О внебюджетных фондах субъекта Российской Федерации»;

12 Модельный закон субъекта РФ «О налоговой системе субъекта Российской Федерации»;

13 Модельный закон субъекта РФ «О земле»;

14 Модельный закон субъекта РФ «О порядке разграничения предметов ведения и объектов муниципальной собственности между муниципальными образованиями субъекта Российской Федерации»;

15 Модельный закон субъекта РФ «О финансовой основе местного самоуправления в субъекте Российской Федерации»;

16 Модельный закон субъекта РФ «О формах непосредственного осуществления населением местного самоуправления в субъекте Российской Федерации»;

17 Модельный закон субъекта РФ «О столице субъекта Российской Федерации»;

18 Модельный закон субъекта РФ «О собственности субъекта Российской Федерации»;

19 Модельный Регламент представительного органа местного самоуправления;

20 Модельное положение «О бюджетном устройстве и бюджетном процессе в муниципальном образовании»;

21 Модельное положение «О внебюджетных фондах субъекта муниципального образования»;

22 Модельное положение «О валютном фонде муниципального образования».

Фондом также были разработаны:

1. Методические рекомендации по порядку формирования и использования внебюджетных фондов в субъектах Российской Федерации;

2. Методические рекомендации по разграничению государственной собственности объектов природопользования и управлению государственной собственностью в Российской Федерации и субъектах Российской Федерации;

3. Методические рекомендации по проблемам совершенствования компетенции органов местного самоуправления в сфере экономики, проведения жилищно-коммунальной реформы и развития форм самоорганизации населения.

Эксперты Фонда участвовали в подготовке региональных правовых актов в Астраханской, Архангельской, Владимирской, Воронежской, Волгоградской, Брянской, Краснодарской, Орловской, Самарской, Саратовской, Тульской, Тюменской областях, г. Москве.

Экспертами Фонда подготовлены и опубликованы книги:

1. Государство и регионы. Теория и практика государственного регулирования территориального развития. М., 1997;

2. Новые проблемы российских городов. Муниципализация социальных объектов: правовые и финансовые решения развития. М., 1998;

3. Конституционное правосудие в субъектах РФ. М., 1999;

4. Муниципальная финансовая система России. М., 1999;

5. Муниципальное городское право (организационно-правовые основы управления и самоуправления в крупном городе). М., 2000;

6. Муниципальное правотворчество. М., 2000;

7. Проблемы федерализма, местного самоуправления и территориального развития в России. М., 2000;

8. Законотворчество в Российской Федерации. М., 2000;

9. Муниципальная Россия. В 5-ти томах. М., 2000 - 2001;

10. Бюджетные отношения в Российской Федерации. М., 2001;

11. Конституционное правосудие в России (1991-2001). М., 2001.

12. Конституционное право субъектов Российской Федерации. М., 2002.

13. Практикум по избирательному праву. М., 2002.

14. Правовые позиции Конституционного суда Российской Федерации. М., 2003.

15. Комментарий к Закону «О выборах депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации». М., 2003.

 Фондом проведён ряд совещаний, конференций и круглых столов:
· Международный семинар «Современный федерализм: края, области в составе Российской Федерации (статус, модели взаимоотношения с федеральным центром)» – Тюмень, 16-17 сентября 1997 года;

· Конференция «Законотворческая деятельность субъектов Российской Федерации» – Саратов, 26-27 ноября 1997 года;

· Круглый стол «5 лет Конституции Российской Федерации: по пути к федерализму и местному самоуправлению» – Москва, ноябрь 1998 года;

· Конференция «Пять лет региональному законодательству: проблемы, опыт, перспективы» – Тюмень, 19-20 марта 1999 года;

· Международная конференция «К новой концепции взаимоотношений федерального центра, субъектов федерации и местного самоуправления: Россия и зарубежный опыт» – Воронеж, сентябрь 1999 года;

· Круглый стол «Выборы-99: проблемы и решения» – Москва, сентябрь 1999 года;

· Совместно с Администрацией Президента РФ проведено Всероссийское совещание на тему: «Проблемы образования конституционных (уставных) судов субъектов Российской Федерации» – Москва, декабрь 1999 года;

· Совместно с Администрацией Президента РФ и Советом Европы проведены международные семинары «Становление и функционирование института Уполномоченного Российской Федерации при Европейском суде по правам человека»:

· в г. Великом Новгороде
–
октябрь 1999 года;

· в г. Чебоксары
–
ноябрь 1999 года;

· в г. Саранске
–
февраль 2000 года;

· в г. Ульяновске
–
апрель 2000 года;

· в г. Иркутске
–
сентябрь 2000 года;

· Совместно с Администрацией Президента РФ и Советом Европы проведена конференция по проблемам помилования – Великий Новгород, октябрь 2000 года;

· Совместно с Администрацией Президента Российской Федерации проведено Всероссийское совещание на тему: «Проблемы исполнения федеральными органами государственной власти Российской Федерации и органами государственной власти субъектов Российской Федерации решений Конституционного Суда Российской Федерации и конституционных (уставных) судов субъектов Российской Федерации» – Москва, 22 марта 2001 года;

· Совместно с Администрацией Президента Российской Федерации проведено Всероссийское совещание «Общепринятые принципы и нормы международного права и международные договоры в практике конституционного правосудия» – Москва, 24 декабря 2002 года.

Все материалы опубликованы.

Фонд является ассоциированным членом Ассамблеи регионов Европы (г. Страсбург, с июля 1998 года) и от Российской Федерации участвует в подготовке ежегодных докладов Ассамблеи.

Фонд издаёт научно-практический журнал «Право и власть», на страницах которого освещаются вопросы, связанные с осуществлением реформы законодательной, исполнительной и судебной властей в Российской Федерации.

В 2001-2002 годах по договору с Администрацией Президента РФ Фонд выполнял научно-исследовательскую работу по анализу опыта государственного строительства в зарубежных странах.

В 1997-2000 годах Фонд принимал участие в проекте Мирового Банка «Правовая реформа в России».

В 1998-1999 Фонд принимал участие в проекте TACIS «Юридическая защита хозяйствующих субъектов».

В настоящее время Фонд является исполнительным агентством Администрации Президента РФ по реализации российско-канадской программы «Реформа Государственного Управления в России». Работа ведется по трем основным направлениям: а) Реформа государственной службы; б) Федерализм и в) Прозрачность в принятии решений.

О компоненте российско-канадской Программы 
«Оценка эффективности федеральных и региональных целевых программ»

Актуальность темы проекта. Основные цели и задачи проекта

Заявленная на Федеральном уровне Концепция реформирования бюджетного процесса в РФ в 2004-2006 г.г. напрямую ставит вопрос перевода стандартов бюджетного финансирования в зависимость от результата реализации программ и проектов. В полном объеме Концепция вступит в силу с 2007 г. Основная цель Концепции обеспечить переход от управления бюджетными ресурсами (затратами) к управлению результатами.

 На уровне субъекта Российской Федерации необходимо разработать в текущем году план по ее реализации по следующим направлениям в региональной финансовой системе:

· реформирование бюджетной классификации РФ и бюджетного учета;

· выделение бюджетов действующих и принимаемых обязательств;

· совершенствование среднесрочного финансового планирования;

· совершенствование и расширение сферы применения программно-целевых методов бюджетного планирования;

· упорядочивание процедур составления и рассмотрения бюджета.

Основным принципом бюджетного планирования должно стать гарантированное обеспечение в полном объеме действующих обязательств.

Выделение ассигнований на новые обязательства может и должно осуществляться только в случае и в пределах превышения прогнозируемых бюджетных ресурсов над расчетным объемом действующих обязательств, которые могут образоваться за счет дополнительного роста бюджетных доходов, сокращения части действующих обязательств и т.д..

Предлагается утверждение перспективного финансового плана сроком на три года. Бюджет на очередной финансовый год является составной частью ежегодно обновляемого и смещаемого на один год вперед многолетнего финансового документа, что обеспечивает преемственность государственной политики и предсказуемость распределения бюджетных ассигнований.

Программно-целевое бюджетное планирование исходит из необходимости направления бюджетных средств на достижение общественно значимых и, как правило, количественно измеряемых результатов деятельности администраторов бюджетных средств с одновременным мониторингом и контролем за достижением намеченных целей и результатов, а также обеспечением качества внутриведомственных процедур бюджетного планирования и финансового менеджмента. Концепция предусматривает возможность преобразования государственных (муниципальных) учреждений, способных функционировать в рыночной среде, в организации иной организационно-правовой формы.

Привлеченный в Новгородскую область компонент Программы «Оценка эффективности федеральных и региональных целевых программ», проводимый в рамках российско-канадской Программы «Содействие реформированию государственного управления в Российской Федерации», курируемый Фондом правовых проблем федерализма и местного самоуправления, - важный элемент в комплексной подготовке условий реформирования, повышения эффективности социального процесса в регионе в целом.

В рамках проекта на первом этапе рабочей группе из Новгородской области была поставлена задача: получить представление о политическом и об организационно-правовом статусе Оценки в системе государственного управления Канады. 

Канада - страна с высокоразвитой социальной сферой является хорошим примером конструктивного использования опыта других стран в практике собственного государственного управления. 

В данном Российско-канадском проекте опыт страны умеющей воспользоваться практикой других государственных систем, а также открытая, партнерская позиция канадских руководителей, экспертов, специалистов представляет собой хорошую базу для сотрудничества. 

Учитывая, что Новгородская область не обладает хорошей предпроектной подготовкой по теме Оценки эффективности проектов и программ, а работы по внедрению этих новых технологий работы в управлении в Канаде и в Новгородской области будут вестись одновременно, возможность воспользоваться опытом канадских ученых специалистов трудно переоценить. Кроме того, один из совместных Российско-канадских проектов включает отработку Счетной палатой России совместно с офисом Главного Аудитора Канады модели контроля за эффективностью использования материальных средств на примере Ленинградской и Воронежской областей. Материалы по данному компоненту также могут быть переданы в Новгородскую область.

Рабочей группой в рамках стажировки освоена структурно-логическая схема разработки и оценки программ в Канаде. Работа по включению (внедрению) элементов Оценки в практику управления в Канаде началась с 2000 г. Основные положения внедрения реформы в практику управления запланированы с 1 апреля 2005 года. 

По всем направлениям деятельности федерального правительства Канады реализуется переход на показатели от результата. Деятельность в данном направлении регионов (провинций) в значительной степени самостоятельна. Провинции сами определяют стратегию, темп, количество и качество работ по внедрению системы Оценки на своих территориях. Периодически проходят координационные встречи руководителей федерального и провинциального уровней для согласования позиций. Роли ведомств распределены следующим образом:

· Министерство формирует долгосрочные цели и обосновывает методы и формы их воплощения; 

· Казначейство разрабатывает и утверждает критерии оценки эффективности проблем и индикаторы достигаемости результатов на промежуточных стадиях;

· Офис Главного Аудитора осуществляет контроль за использованием средств.

Доклад о реализации Программы и достижении целей представляются Парламенту Канады и проходят процедуры общественных слушаний.

Процедуры оценки эффективности проектов в канадской практике управления инициируются Казначейством, подотчетным Парламенту страны и имеющим большее число функций, чем аналогичный орган в России. Кроме финансового аудита, Казначейство Канады уполномочено рассчитывать экономический, социальный и др. эффекты развития, а также их оценку, т.е. фактически включает в себя и часть функций Счетной палаты России. По договоренности с канадскими участниками проекта, сотрудниками Фонда «Правовых проблем федерализма и местного самоуправления» в Новгородскую область будут переданы документы, являющиеся необходимым теоретическим обоснованием организации системы Оценки в Канаде.

Сложившаяся в России практика показывает, что отечественные схемы реализации бюджетных программ не предусматривают механизма управления процессом их реализации и информирования общественности о достижении промежуточных и конечного эффектов

Для организации процедур Оценки эффективности программ развития на основе полученного рабочей группой в Канаде опыта рабочей группой для Новгородской области предлагается следующий адаптированный алгоритм распределения функций по организации системы Оценки в регионе.

Базовыми исполнителями процедур по организации Оценки могут стать 3 комитета Администрации Новгородской области:

· Экономический комитет (Шалмуев А.А.): экспертиза программ, разработка (доработка) критериев и индикаторов эффективности проектов, контроль их исполнения;

· Финансовый комитет (Солдатова Е.В.): согласование целей проектов с процедурами бюджетного процесса, экспертиза программ;

· Комитет информационной политики (Верходанов И.В.): экспертиза программ, информационно-аналитическое сопровождение проектов, формирование заказа на внешнюю оценку проектов, подготовка рекомендаций, организация и обеспечение доступа к информации о проектах общественности;

· Образовательное учреждение «ДИАЛОГ» (Жуковский А.И.): организация социологического мониторинга, процедур внешней оценки проектов, подготовка отчетов по проектам, создание учебной программы по методике Оценки для использования на курсах повышения квалификации государственных и муниципальных служащих.

Процедуры российско-канадского проекта включают:

· Визит 2 канадских экспертов в Новгородскую область для консультаций по процедурам организации оценки проектов, индикаторам, критериям. (Лето 2005 г.)

· Подготовка и визит группы экспертов Новгородской области (4 человека) в Канаду для изучения опыта работы по Оценке проектов на провинциальном (региональном) уровне. (Осень 2005 г.)

· Организация пилотной Оценки 1-2 областных программ. Осень2005-(Зима 2006гг)

· Подготовка бюджетных программ 2007 г. с использованием критериев эффективности и индикаторов достигаемости результатов. (Зима 2006г.) 

· Подготовка учебной программы и специалистов владеющих технологией оценки. (2005-2006 гг)

· Реализация регионального учебного проекта 
Предисловие

В Послании Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации на 2003   год основным препятствием на пути экономических реформ названа недостаточная эффективность государственного аппарата, несоответствие количества его полномочий качеству власти. Приоритетными задачами развития государственного управления на 2003  год назывались радикальное сокращение функций, осуществляемых государственными органами, и формирование эффективно работающего механизма разрешения споров между гражданином и государством за счет совершенствования административных процедур и судебных механизмов.

Указом Президента Российской Федерации от 23 июля 2003 г. №824  «О мерах по проведению административной реформы в 2003 – 2004 годах» определены приоритетные направления административной реформы:

В то же время стадии практической реализации достигает цели лишь относительно небольшая часть мероприятий административной реформы. В основном административная реформа затрагивает федеральный уровень исполнительной власти. На региональном уровне она реализуется лишь в виде достаточно спонтанных экспериментов без надлежащего научно-методологического обеспечения процесса изменений. 

Российско-канадская Программа "Содействие реформированию государственного управления в РФ" в этих условиях является интеллектуальным донором, помогающим  российским регионам сформировать свою собственную научно-методическую базу перехода к более эффективным формам управления и социально-экономического развития в контексте федеральных реформ.  

Сотрудничество с канадскими специалистами в проекте позволило российским экспертам с учетом зарубежного опыта изменить и сделать более адекватными свои профессиональные подходы,  региональное законодательство, создать необходимые инструменты для реализации новых технологий. При этом нам важно отметить, что деликатная отзывчивость канадских экспертов (особенно руководителя профильного департамента в министерстве здравоохранения Канады Кена Ли) позволила региональным менеджерам найти свое место в системе разнообразных мировоззренческих подходов в стратегическом развитии государственных систем.
 
Известно, что имевшиеся в мировой практике попытки прямых ретрансляций подходов, опыта  в социальную практику других государств не приносили успеха, так как с передачей технологии не происходило передачи культурных, исторических, ментальных особенностей страны экспортера. 

Поэтому нам было очень важно понять и перенять идеи и подходы канадских специалистов выбирающих свой путь в лабиринте современных возможностей и найти свой вариант, органично вписывающийся в поле российской действительности, целесообразности и экономических возможностей. Высокая квалификация и профессионализм участников проекта, деликатность отношений, взаимная заинтересованность позволили это сделать совместную работу эффективной.

В рамках проекта в течение 2004-2006 года участниками проекта собран и обобщен значительный и разнообразный по объему, тематике материал, который  сгруппирован в данное учебное пособие с учетом всего цикла программно-целевого развития. Для удобства в работе и обучении достаточно обширный объем материалов сведен в CD диск. Это позволило не потерять большой объем специфических материалов презентационного и справочного характера, которые неминуемо бы «потерялись» в стандартном типографском тираже. 

Хочу поблагодарить канадских коллег за совместную работу.

Директор российско-канадской Программы 
"Содействие реформированию государственного управления в РФ"

Кабышев С.В
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1.История и современный подход к
 региональным программам.

В течение нескольких десятилетий теория планирования и прогнозирования бурно развивалась, в результате чего возникли различные способы и методы планирования. Некоторые из них специфичны, другие универсальны. К последним относится и метод программно-целевого планирования. Метод зарекомендовал себя в развитых странах как один из самых точных и надежных. Он широко применяется на Западе на всех уровнях планирования и управления.

Программно-целевой метод в экономике (goal-oriented planning англ., Zielplanung нем) - увязывает цели с ресурсами при помощи программ. Каждая программа — комплекс мероприятий по реализации одной или нескольких целей и подцелей развития хозяйства, упорядоченных в виде «дерева целей». Оценка и выбор возможных вариантов программ производятся по разным критериям (минимум затрат или времени на реализацию при фиксированных конечных показателях и т. п.) с помощью специальных приёмов (например, программных матриц).

ПРОГРАММНО-ЦЕЛЕВОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ И УПРАВЛЕНИЕ - один из видов планирования и управления, в основе которого лежит ориентация деятельности на достижение поставленных целей.

При программном управлении во главу угла ставится не сложившаяся организационная структура, а управление элементами программы, программными действиями.

Целевое управление - метод управленческой деятельности, предусматривающий предвидение возможных результатов деятельности и планирование путей их достижения. Различают:

·  простое целевое управление;

·  программно-целевое управление; 

·  регламентное управление.
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ПРОГРАММНО-ЦЕЛЕВОЙ МЕТОД - в экономике, увязывает цели с ресурсами при помощи программ. Каждая программа - комплекс мероприятий по реализации одной или нескольких целей и подцелей развития хозяйства, упорядоченных в виде "дерева целей". Оценка и выбор возможных вариантов программ производятся по разным критериям (минимум затрат или времени на реализацию при фиксированных конечных показателях и т. п.) с помощью специальных приемов (напр., программных матриц).

Программно-целевое планирование построено по логической схеме "цели - пути – способы - средства". Сначала определяются цели, которые должны быть достигнуты, потом намечаются пути их реализации, а затем – более детализированные способы и средства.

Поставив перед собой какие-то цели, организатор разрабатывает программу действий по их достижению.

Программно-целевой метод планирования «активен», он позволяет не только наблюдать ситуацию, но и влиять на ее последствия, что выгодно отличает его от большинства других методов.

Ключевым понятием программно-целевого планирования является программа. Программа — это комплекс мероприятий по реализации стратегий. В свою очередь, система стратегий и целей, достигаемых с их помощью, - не что иное, как план. Таким образом, подтверждается двойственность программно-целевого планирования, а именно объединение планирования и фактического влияния на экономические показатели.

В настоящее время метод программно-целевого планирования все шире используется при разработке и реализации как федеральных, так и региональных программ.

1.1. Отечественный опыт программно-целевого подхода

В отечественной практике комплексные целевые программы широко применялись в качестве элемента государственных планов экономического и социального развития для решения важнейших межотраслевых и региональных проблем. Они представляли собой директивный и адресный документ, увязанный по ресурсам, исполнителям и срокам осуществления комплекса социально-экономических, производственных, научно-исследовательских, организационно-хозяйственных и других заданий и мероприятий, направленных на решение конкретной народно-хозяйственной проблемы наиболее эффективными путями и в установленные сроки. Вместе с тем в процессе реформирования народного хозяйства негативное отношение к внедрению плановых начал отрицательно отразилась и на применении целевых программ. В результате этого попытки использования программных методов управления оказались не вполне удачными. В качестве основной причины такого положения дел можно назвать то обстоятельство, что комплексные программы как инструмент государственного регулирования экономики требуют определенной организационной структуры управления, отлаженного хозяйственного механизма и наличия профессионально подготовленных кадров, которые занимаются разработкой и реализацией этих программ. 

Программно-целевое планирование стало развиваться в СССР в качестве средства концентрации ресурсов на главных направлениях и для преодоления противоречий между отраслевым и территориальным планированием. В директивной экономике достигалась высокая эффективность программно-целевого метода благодаря организационным возможностям объединения ресурсов и исполнителей. Примерами таких программ являются план ГОЭЛРО, создание Урало-Кузнецкого комбината, освоение Хибин, строительство лесоэкспортного порта Игарка на Енисее и крупного промышленного центра Комсомольск-на-Амуре, создание атомного оружия, освоение космоса и др.)

Первой перспективной программой в СССР (которая одновременно выполняла роль перспективного индикативного плана) был ГОЭЛРО – комплексный государственный план электрификации страны, принятый в 1920 г. Только за 1923-1924 г.г. было разработано 28 и принято 19 таких программ. В дальнейшем разрабатывался ряд программ оборонного, промышленного, территориального характера, они включались в 5-летние планы. В 30-е годы была разработана и реализована программа создания угольно-металлургической базы Кузбасс - Урал. После Великой Отечественной войны была реализована программа восстановления народного хозяйства.

Все это говорит о том, что программно-целевой подход в управлении не является чем-то принципиально новым. Однако, как метод он оформился лишь в 1960-е годы, когда было осознано, что ряд методов управления можно объединить в целевую программу, разработав затем способы ее реализации.

В 60-80-е годы целевые комплексные программы получили широкое распространение как важнейшие составные части государственных перспективных планов экономического и социального развития. В их составе выделялись научно-технические, экономические, социальные, региональные, экологические программы, а также программы развития отдельных территориально-производственных комплексов. Предпосылками к более широкому использованию программно-целевого метода при этом являлись: постоянно углубляющиеся процессы специализации производства, все большая дифференциация видов деятельности, требовавшая развития соответствующих методов интеграции для решения проблем межотраслевого, комплексного характера; ведомственная разобщенность, усилившаяся в связи с возвратом в середине 60-х годов к отраслевому принципу управления, которая, однако, не обеспечивала решения комплексных проблем. Все это способствовало тому, что уже в недрах планово-административной системы возникла объективная потребность использования интеграционных методов планирования и управления.

В 70-х годов получили распространение целевые программы – народно-хозяйственные (энергетическая, продовольственная, и другие), научно-технические, экономические, в рамках СЭВ и другие. Однако идея программирования была во многом дискредитирована из-за множественности слабо обеспеченных ресурсами программ, отсутствие действенного механизма их реализации (кроме программ в сфере обороны).

Новая волна интереса к применению целевых социально-экономических программ проявилась в России в 90-е годы в связи с тем, что понадобилось компенсировать потерю государственного, отраслевого, регионального планирования во время перехода к рыночным формам и методам хозяйствования. Как свидетельствует опыт капиталистических стран, целевые программы действительно способны, при наличии ресурсов и действенной организации, быть инструментом решения социально-экономических проблем, как на государственном, так и на региональном уровнях. С 1992 года плановая система перестала функционировать как в частном, так и государственном секторах (Полный демонтаж в какой-то мере, был предотвращен принятием Закона «О поставках продукции для государственных нужд»). Государственное управление стало опираться на прогнозирование, нормативные акты, но программно-целевое планирование не утратило свое значение как один из немногих оставшихся инструментов вмешательства государства в экономику. В настоящее время разработка целевых комплексных программ является не только методом планирования социально-экономического развития, но и средством реализации политики государства.

Новая сущность целевых программ состоит в том, что они воплощают в себе синтез “жесткого плана” и “свободного рынка”, когда строго целенаправленная хозяйственная деятельность осуществляется и стимулируется на коммерческой основе. Поэтому организационные формы подготовки и реализации программ, а также методы управления ими отличаются от прежних. Способы привлечения исполнителей и распределения ресурсов основаны ныне на принципах полной добровольности, большей индивидуальной и коллективной заинтересованности, усиления материального стимулирования.

Характеризуя состояние разработки и реализации региональных программ на уровне субъектов Федерации, необходимо отметить принявшую повсеместный характер практику их создания - разрабатываются программы как комплексные, охватывающие все сферы территориального хозяйства, так и отраслевые, посвященные какой либо одной отрасли; кроме того, встречаются программы, посвященные проблемам группы отраслей (например, отраслям социальной инфраструктуры), а также программы, направленные на решение проблем внутрирегиональных поселений.

Однако повсеместный характер попыток использования программного подхода сочетается с почти повсеместным его неверным толкованием. Корни данного явления уходят в практику использования программного метода в административно-командной экономике, когда разработка программы рассматривалась как средство привлечения бюджетных ресурсов вышестоящего уровня, а также связаны с подменой понятий – под "программой' может пониматься любой план мероприятий администрации или ее подразделений, как текущий, так и перспективный.

Практически любая человеческая целенаправленная деятельность организуется на основе представления о желаемом результате (цели), о путях ее достижения и о необходимых для этого средствах. Иначе говоря, она базируется на некоторой целевой программе. Подобная программа совершенно необходима при планировании серьезных преобразований. Так можно сказать о планах первых пятилеток и отраслевых программах развития экономики. 

В условиях централизованного управления народнохозяйственное планирование с соответствующими предплановыми проработками явилось первыми шагами в развитии экономической прогностики.

Назначение экономического прогнозирования в условиях социализма состояло в определении вероятных альтернатив экономического развития и их социально-экономических последствий для оптимизации плановых решений.

Экономическое прогнозирование выступало как процесс формирования вероятностных суждений о состоянии экономических процессов и явлений в определенный момент в будущем и об альтернативных путях их достижения. В качестве основных факторов развития народного хозяйства выступали социальные потребности, технические возможности и экономическая целесообразность. В соответствии с этим выделялись три конечные цели экономического прогнозирования: установление целей развития народного хозяйства, изыскание оптимальных путей и средств их достижения, определение потребных ресурсов для достижения поставленных целей.

Несмотря на общность задач экономического планирования и прогнозирования, постановка их различна.

При планировании действует схема: цели – директивные, пути и средства их достижения - детерминированные, ресурсы - ограниченные.

При прогнозировании: цели - теоретически достижимые, пути и средства их достижения - возможные, ресурсы - вероятные.

План содержит только один (оптимальный) вариант развития, прогноз - “веер” альтернатив. Эта особенность обусловлена фактором времени и степенью сложности соответствующих объектов.

Количественные и качественные результаты развития народного хозяйства получают конкретное выражение через систему показателей посредством основных параметров экономического роста, структуры общественного производства, пропорций и связей.

Система показателей экономического роста отражает требования экономических законов:

· основного экономического закона (в условиях социализма - максимальное удовлетворение постоянно растущих материальных и культурных потребностей людей);

· закона планомерного, пропорционального развития (обеспечение пропорциональности между различными видами производств);

· закона стоимости (повышение эффективности общественного производства) и др.

Принципиальная схема экономического прогноза включает показатели: национального дохода, фонда накопления, фонда потребления, валовой продукции по отраслям народного хозяйства, удельного веса отрасли в совокупном общественном продукте, общего объема инвестиций, распределение инвестиций по отраслям народного хозяйства, среднегодовой стоимости основных фондов, ввоза основных фондов, основных производственных фондов, фондоемкости, жилищного фонда, общего объема потребление населением материальных благ и услуг, производства электроэнергии, стали, минеральных удобрений, производительности труда. Экономический прогноз имеет конкретный характер и разрабатывается с учетом данных демографического прогнозирования, прогноза ресурсов, спроса и потребления, научно-технического прогресса.

В прогнозе ресурсов находят отражение данные прогнозов основных направлений отраслей народного хозяйства, которые в свою очередь являются результатами прогнозов отраслей и подотраслей промышленности, сельского хозяйства, транспорта и другие.

Сдерживающие внедрение прогнозов в практику планирования и управления в социалистический период представлены результатами анализа массива прогнозов, разработанных в различных отраслях народного хозяйства СССР за период с 1969-1982 год, собранных во Всесоюзном научно-техническом информационном центре Госкомстата СССР по науке и технике.

Результаты анализа показывают, что наибольшее количество прогнозов разработано в химической промышленности – 346, в сельском хозяйстве - 341. Большую часть прогнозов за исключением отрасли сельского хозяйства, составляют региональные программы - 77 %. Наибольший удельный вес составляют прогнозы на 15-летний период упреждения - 35,2 %.

Анализ опыта разработки прогнозов позволяет определить факторы, которые в наибольшей степени сдерживали широкое использование прогнозов в практике планирования и управления в социалистический период:

· недостаточное методическое обеспечение прогнозов, что приводило к длительному поиску необходимых методов, существенно удлиняло сроки разработки прогнозов и ухудшало их качество;

· система планирования и управления не настроена на режим использования

· опережающей прогнозной информации;

· недостатки и отсутствие информационной базы при разработке прогнозов;

· недостатки организационно-правовых основ прогнозирования.

Понимание сегодня сущности проблем привели к тому, что на государственном уровне был выработан и начал внедряться методологический подход в управлении территориями и отраслями, использующий методы прогнозирования.

Средством упорядочения процесса экономической перестройки является программно-целевой метод управления, принятый Правительством Российской Федерации еще в 1992 году.

Программно-целевой метод - это, прежде всего способ решения проблем межотраслевого характера, хотя варианты могут реализовываться и во внутриотраслевом, внутрирегиональном управлении, когда сложившиеся в них структуры и процедуры оказываются недостаточными.

Применение программно-целевого методы предполагает: наличие проблемы и определение цели; выделение целереализующей системы; разработку комплексной программы развития системы; создание особого механизма реализации комплексной программы.

Существенной чертой программно-целевого метода является наличие конкретных программных органов и конкретных исполнителей, полностью отвечающих за выполнение программы, строгое разграничение прав и ответственности, определение периода работы по программе и необходимых ресурсов для ее выполнения.

Программно-целевой метод усиливает систему управления и планирования, не отменяя и не подменяя ее. Но нельзя сказать, что программно-целевой подход в его современном виде применялся еще в 60-е годы. Хорошо известно, что о явном применении какого-либо метода можно говорить только тогда, когда он стал общедоступным средством решения соответствующих задач. В настоящее время происходит переход от единичного к массовому применению целевых программ. Так Правительство Российской Федерации постановлением № 594 от 26 июня 1995 года утвердило “Порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Россия”, что является методическим руководством по разработке и реализации программ.

1.2. Программно-целевое программирование за рубежом.

На уровне государства программы применялись также и в других странах. Экономическое программирование вошло в практику государственного регулирования экономики во второй половине XX века. Особенно его позиции укрепились после второй мировой войны, когда возрождение европейских государств осуществлялось с помощью национальных антикризисных и антиинфляционных программ.

В основе государственного экономического программирования в зарубежных странах лежат кейнсианские модели экономического роста, неокейнсианские теории, объединяющие системный анализ, методы прогнозирования и другие инструменты государственного регулирования.

Интерес представляет опыт государственного экономического программирования, накопленный в США. В 1933 г., преодолевая Великую Депрессию, при президенте Ф. Рузвельте США стали впервые использовать заимствованное у нашей страны государственное регулирование народного хозяйства, в первую очередь - разрабатывать различные целевые программы.

Так, федеральным правительством США в 30-е гг. была принята программа по развитию производств в долине реки Теннесси. В послевоенный период была реализована программа по созданию в местности Силиконовая долина (штат Калифорния) комплекса лабораторий, организаций и предприятий по разработке и выпуску средств электроники и вычислительной техники для нужд военной промышленности. 

Президент США Р. Никсон в период своего правления настаивал на необходимости разработки плана по реализации потенциальных возможностей США и оценке долгосрочных перспектив их развития.

Именно в эти годы правительство США предприняло попытки перестроить механизм государственно-монополистического регулирования с учетом долгосрочных факторов развития национальной экономики на основе долгосрочных целевых программ общегосударственного или регионального уровней.

Государственные целевые программы в странах Запада служат также инструментом структурной политики.

Важная роль отводится целевым программам в развитии производственной социальной инфраструктуры, сферы НИОКР и ВПК.

В Японии государственные целевые программы выступают как средство стимулирования новых, наукоемких, отраслей, таких, как электроника, робототехника и разработка информационных систем. В странах Западной Европы государственные программы разрабатываются для поддержания традиционных отраслей экономики (угольная промышленность, черная металлургия, судостроение и т. п.), а также для отраслей с длительным инвестиционным циклом и низкой рентабельностью, что делает невыгодным вложение в них частного капитала.

Государственные целевые программы за рубежом используются и при достижении комбинации рассмотренных выше целей. Такого рода программы получают наименование комплексных. Примером такой программы может служить американская долгосрочная программа «Решение общенациональной жилищной проблемы», рассчитанная на 15 лет (1985-2000 гг.).

В зарубежной практике государственного программирования ведущее место занимают региональные целевые программы. Разработка такого рода программ широко используется в большинстве европейских государств: Германии, Великобритании, Норвегии, Франции, Швеции и других.

В нашем случае особый интерес представляет собой опыт Канады.

2. Опыт Канады

2.1. ВСТУПЛЕНИЕ

В апреле 1996 года как часть обязательства стать результативнее, президент Канадского Международного Агентства Развития – Canadian International Development Agency (CIDA) выпустил Программное заявление – Результативное управление в CIDA (Приложение 1). Такое программное заявление объединяет опыт агентства в выполнении Результативного управления и устанавливает некоторые ключевые термины, основные понятия и принципы применения. С тех пор оно стало основой для разработки набора средств и методов управления, системных взглядов и обучающих программ.

Основы отчетности Агентства, одобренные в июле 1998 года являются еще одним ключевым компонентом практикуемого в CIDA подхода к результативному управлению. Основы формулируют отчетность CIDA в показателях практических результатов и результатов развития на уровне Агентства, а также на уровне своих различных инициатив развития. Такое разграничение является значимым для настоящего справочника, так как первое определяется в показателях фактических изменений достигнутых в общественном развитии посредством инициатив развития CIDA, в то время как последнее представляет управление локализированными ресурсами (организационными, человеческими, интеллектуальными, физическими/материальными), направленное на достижение результатов развития. Хотя достижение практических результатов в конечном счете определяет эффективность и результативность CIDA как организации, внимание в настоящем документе сосредотачивается на концепции результативного управления и принципах, относящихся к достижению результатов развития.

Настоящее вступительное руководство было составлено в поддержку последовательного истолкования политики результативного управления и его выполнения в пространственных и партнерских программах Агентства. Это один из многих управленческих инструментов, который был разработан для поддержки CIDA и его партнеров в применении результативного управления на всем протяжении жизненного цикла программы/проекта.
 

2.1.1.Сфера управления государственным сектором 

За последние 10 лет во всем мире возросло давление на правительственные структуры, чтобы они демонстрировали эффективность и результативность использования государственных ресурсов. Общественный интерес к снижению национального долга, снижение доверия политическим лидерам, глобализация экономики, свободная торговля и следовательно увеличение конкуренции на открытом рынке стали важными факторами. Глобальное давление повлияло на возникновение деятельных и результативных подходов к управлению в государственном секторе. Такие фразы как «обновленное правительство», «достижение большего меньшими затратами», «демонстрация результатов, которые будут оценены гражданами» стали популярными афоризмами, описывающими шаг навстречу новому стилю управления государственным сектором, преобладающему в странах членах Организации Экономического Сотрудничества и Развития (ОЭСР) таких как Великобритания, Австралия, Новая Зеландия, а также США.

В Канаде общественная озабоченность растущим национальным долгом увеличила потребность в большей отчетности за использование денег налогоплательщиков. В ответ на растущее давление, предыдущее и настоящее правительства продолжили ряд реформ в государственном секторе. Исследование потребностей, доступности по средствам и результативности всех программ во время ряда проверок привело к сокращению ведомственного бюджета и значительным программным усечениям. Параллельно с указанными реформами государственного сектора вновь был сделан акцент на результативное бизнес планирование и отчетность о деятельности. Новый подход изменяет работу ведомств и продолжает вносить системные изменения в управление государственным сектором. Служба Генерального Аудитора (СГА) и Секретариат Министерства Финансов (СМФ) стали основными двигателями указанных реформ на уровне федерального правительства.

У CIDA сложились тесные рабочие отношения с СГА с проверки 1993, которая совпала с собственной Проверкой стратегического управления Агентства, начатой за год до этого. Полученные при проверке сведения и последующие рекомендации обратили внимание на необходимость:

· Прояснить основы стратегической политики;

· Установить результативный и отчетный стиль деятельности;

· Улучшить процедуры и практику внутреннего управления; и

· Улучшить прозрачность результатов отчетов.

Готовое к изменениям CIDA в 1994 году запустило инициативу Корпоративного Обновления и приняло более результативный и ответственный стиль управления. В сотрудничестве с СГА был разработан передовой трехфазный дополнительный подход, чтобы 1) отслеживать прогресс Агентства в решении вышеприведенных вопросов; 2) оценить выполнение плана Обновления CIDA; и 3) составить мнение о степени положительного разрешения CIDA поднятых во время Аудиторской проверки 1993 года вопросов. Собственный отчет фазы II показал, что были сделаны важные первые шаги к продвижению более эффективного результативного управления в CIDA, что поспособствовало усилению его возможностей по улучшению эффективности развития и продвижению непрерывного развития в развивающихся странах
.

В 1996 году Секретариат Министерства Финансов посредством своего проекта «Реформы бюджетного планирования», представил 3 результативно ориентированных документа, которые стали общеобязательными для всей системы федерального правительства.

· Бизнес план: Трехгодичный горизонтальный ведомственный план с ключевыми результативными обязательствами, индикаторами деятельности и ориентировочными расходами.

· Планирование, отчетность и структура подотчетности (ПОСП): Приложение к бизнес плану, которое замещает Основы оперативного планирования и предоставляет более ясное описание ведомственной программы, структуры управления и исполнения. 

· Отчет об исполнении финансового плана: Ежегодный отчет о степени выполнения результативных обязательств, который заменяет часть III бюджетного планирования. СГА может осуществлять проверку использования индикаторов оценки деятельности. 

CIDA, как и многие другие федеральные правительственные ведомства составило указанные отчеты и представило их в СМФ, Постоянный комитет палаты общин по формированию государственного бюджета и другие парламентские комитеты, таким образом продемонстрировав свою приверженность и поддержку текущим реформам в государственном секторе. Была предпринята попытка показать оптимальное распределение выделенных средств на программу «Финансового содействия агентств Канады развивающимся странам», а также донести до парламента, канадской общественности и международного сообщества эффективность использования указанных ресурсов при достижении результатов развития.

2.1.2.Политика и принципы результативного управления CIDA
Ранняя экспериментальная фаза (1993-1996) воплощения политики результативного управления привела к распространению использования терминов, основ, показателей и результативных соглашений. И хотя по началу популярная, концепция результативного управления стала все чаще неправильно истолковываться, недооцениваться и приводить в замешательство сотрудников и партнеров CIDA. Агентство быстро перешло к стадии усиления (1995-1997), так как попыталось в качестве основного направления выбрать некоторые из наиболее успешных инициатив результативного управления. Оно приняло более направленный корпоративный подход, создав специальный Отдел результативного управления в Подразделении оценки эффективности деятельности. Вскоре после этого было выпущено Программное заявление о результативном управлении (апрель 1996), что в дальнейшем укрепило решение принять Результативное управление в качестве основного инструмента управления. Отделу результативного управления и ряду специалистов по оценке эффективности деятельности в подразделениях были направлены значительные ресурсы для поддержания внедрения Политики результативного управления по всему агентству.

Политика результативного управления установила ключевые термины, основные концепции и принципы внедрения, которые и легли в основу данного руководства. Краткий пояснительный обзор этих терминов, концепций и принципов справедливо будет начать с наиболее общего вопроса: «Что представляет собой результативное управление?» Более описательный, чем конкретный ответ на этот вопрос будет, что результативное управление является средством улучшения эффективности управления и отчетности, путем вовлечения ключевых представителей заинтересованных сторон в определение практических ожидаемых результатов, оценку рисков, отслеживание продвижения к достижению ожидаемых результатов, объединение полученного опыта в управленческие решения и отчетность об эффективности деятельности.

Такие концепции как ресурсы, область влияния и результаты являлись частью менеджмента долгие годы, но их полезность для планирования эффективности, оценки и управления стала использоваться в полной мере только недавно. Ресурсы хорошо известны как человеческие, организационные, интеллектуальные и физические/материальные вложения, которые прямо или косвенно инвестируются организацией. «Под областью влияния понимается вся ширина и глубина того влияния, на которое организация желает распределять свои ресурсы.»

Как определено в Программном заявлении результативного управления (1996), «результат – это описываемое и измеримое изменение в состоянии, которое получается при взаимодействии причины и следствия.» Вот два ключевых элемента этого определения: 1) значимость измеримого изменения; и 2) значимость причинной связи как логической основы для руководящего изменения. Следовательно, результатом являются те изменения, которые относятся к ширине и глубине оказанного организацией влияния посредством использования своих ресурсов. Руководители должны знать показатели производительности для ресурсов, области влияния и результатов, чтобы планировать, управлять и давать оценку своим программам и проектам.

Результативное управление состоит из шести отдельных компонентов:

· участие заинтересованных кругов;

· определение ожидаемых результатов;

· принятие ответственности и рисков;

· выбор показателей эффективности деятельности;

· сбор информации об эффективности деятельности и составление отчетов об исполнении финансового плана.

Управлять результативно означает полностью объединить эти компоненты в жизненном цикле программы/проекта от планирования до оценки. Каждая из указанных характеристик детально обсуждается ниже в данном документе.

2.2. УЧАСТИЕ ЗАИНТЕРЕСОВАННЫХ СТОРОН

Подходы результативного управления и совместного развития не только взаимодополняющие, но и необходимые друг для друга. Согласно принципам результативного управления, программы/проекты должны разрабатываться, планироваться и осуществляться, используя совместный подход, когда все заинтересованные круги вовлечены в жизненный цикл программы/проекта, как продемонстрировано на рисунке 1. Ожидаемые результаты должны быть совместно определены и согласованы посредством достижения консенсуса со всеми основными заинтересованными сторонами. Такой процесс усиливает у заинтересованных лиц чувство причастности и следовательно ответственности за текущую оценку деятельности, годовые отчеты о деятельности, корректировки программы/проекта и ежегодное планирование работы.

Как главные заинтересованные лица, CIDA, Исполнительный орган, партнерская организация развивающейся страны и лица, получающие помощь – бенефициарии (мужчины и женщины) по мере возможностей должны участвовать в планировании, оценке и принятии управленческих решений. Степень их участия будет определяться размером программы/проекта и наличием ресурсов в сопоставлении с потенциальными издержками. В то время как совместный подход – подход вовлечения требует больших временных и материальных затрат на этапе планирования программы/проекта, он может принести значительную выгоду в будущем. Некоторые исследования, проведенные Мировым Банком
 и другими финансирующими организациями, поддерживают это утверждение. Они обнаружили более высокие показатели отдачи связанные с ростом экономического развития у проектов, которые поощряют участие бенефициариев на всех этапах жизни проекта. И наоборот, были отмечены значительно более высокие социально-экономические затраты, когда мало внимания уделялось их участию, особенно в разработке и планировании программы/проекта.

Рисунок 1. Участие заинтересованных сторон
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Стимулирование вовлечения заинтересованных лиц в жизненный цикл программы/проекта имеет множество прямых преимуществ. Существует три главные причины, согласно которым стимулирование участия является определяющим фактором для Результативного управления:

1. Участие заинтересованных лиц расширяет информационную основу, необходимую для разработки и планирования программы/проекта. Установление, определение и оценка результатов/рисков зависит от сбора полной информации. Сведение вместе заинтересованных сторон программы/проекта поможет гарантировать, что информация и знания сторон определены и согласованы. Это особенно важно для получения информации о местных, культурных и социально-политических обычаях, организациях и потенциале. Также у участвующих сторон будет возможность обсудить свои потребности и интересы.

2. Подход участия поможет четко определить роли и обязанности, что выразится в обязательстве достигнуть поставленных целей. Тесное сотрудничество и участие всех партнеров, включая мужчин и женщин, которые будут конечными пользователями, является решающим условием создания чувства собственной принадлежности к программе/проекту. Партнеры будут более нацелены на достижение результата, за который они ответственны и который они помогали обозначить. Четко определенные роли и обязанности также приводят к большей продуктивности, так как устраняется дублирование. Когда определена ответственность за сбор информации, анализ и отчетность, больше вероятности, что и система оценки качества работы будет действовать должным образом.

3. Участие всех заинтересованных сторон позволяет создать рабочий климат, где каждый принимает свою ответственность за выполнение поставленных задач. Участие всех партнеров, включая бенефициариев, в работе программы/проекта на всех этапах ее жизненного цикла от разработки до осуществления облегчает переход от ответственности за работу к ответственности за результаты. При подходе участия все заинтересованные лица делают вклад, и достигается консенсус по поводу постановки целей. Так как заинтересованные лица принимают участие в определении окончательных целей, есть уверенность, что они будут достигнуты, поэтому есть готовность взять на себя ответственность по их достижению.

Существует несколько механизмов или методов для стимулирования участия. Вот некоторые из них: «Быстрая оценка стоимости сельскохозяйственной земли», «Общая оценка стоимости сельскохозяйственной земли»
, «Совместное обучение и деятельность» и другие. Существует также ряд документов
 и печатных источников
, которые описывают опыт агентств-доноров и других заинтересованных сторон по работе с этими подходами по развитию вовлечения. Их можно получить от CIDA, а также Мирового Банка.

2.3.ПОСТРОЕНИЕ СТРУКТУРЫ ЭФФЕКТИВНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Структура (основы) эффективной деятельности является инструментом результативного управления, который используется для осмысления проектов через постановку фундаментальных вопросов ключевых участников, то есть спонсоров, партнеров-исполнителей программы/проекта и бенефициариев:

· Зачем мы создаем эту программу/проект?

· Какие результаты мы желаем достичь при помощи инвестируемых ресурсов?

· На кого будет ориентированна программа/проект в качестве бенефициариев?

· Как будет воплощаться программа/проект?

Эффективность данного инструмента результативного управления зависит от того, до какой степени он охватывает всю полноту взглядов заинтересованных сторон. Как упоминалось ранее, участие сторон является важной составляющей, так как помогает достичь необходимого уровня единогласия в отношении этих вопросов. Однако, прежде чем продолжить построение Основ деятельности, следует понять внутреннюю логику цепи результатов развития.

2.3.1. Внутренняя логика

Внутренняя логика Результативного управления основывается на причинно-следственной связи между затратами, деятельностью и результатами. Как показано на рисунке 2, ресурсы в программу или проект инвестируются CIDA. Эти средства сводятся вместе во времени и пространстве и преобразовываются посредством управляющей или исполнительной деятельности. Эти действия в свою очередь порождают результаты развития. Например, прямой результат двухдневного семинара по Результативному управлению можно описать как повышение уровня осведомленности, знаний и навыков участников в применении концепций и принципов Результативного управления. Между деятельностью и результатом развития проводится четкое разграничение, к которому возможно надо будет привыкнуть тем, кто под «итогом» понимает товары или услуги.

Рисунок 2. Внутренняя логика
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Деятельность в сравнении с результатом

При обсуждении работы по развитию, затратами называют организационные, интеллектуальные, человеческие и физические ресурсы, прямо или косвенно вкладываемые заинтересованными сторонами программы/проекта. Деятельность – это координирование, техническая поддержка, обучение и иные связанные с программой/проектом задания, организованные и выполненные персоналом программы/проекта. Поэтому, управление программой/проектом по сути является управлением процессом преобразования организационных, интеллектуальных, человеческих и/или физических/материальных ресурсов посредством деятельности, которая приводит к результатам развития. В контексте политики Результативного управления выполнение или завершение деятельности по программе/проекту само по себе не создает прогрессивного развития (см. рисунок 2).

2.3.2.Результаты развития: итоги, последствия и воздействие

Обычно в канадском федеральном правительстве и организациях по международному развитию используются три термина для описания результатов различного уровня. В CIDA цепь прогрессивных результатов состоит из итогов, последствий и воздействия, которые связаны между собой причинно-следственными отношениями, что проиллюстрировано на схеме 3. Результаты развития всегда должны отражать фактические изменения в состоянии человеческого развития, связанные с инвестированием CIDA. Результаты уровня воздействия согласуются с уровнем целевых задач, в то время как последствия с уровнем намерений. Значение итогов, однако, вышло за рамки того, что обычно считается товарами и услугами, произведенными организацией и приобрело более развивающее значение.

Рисунок 3. Внутренняя логика цепи результатов развития
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Ожидаемые результаты на уровне итогов, последствий и воздействия связаны с последовательностью трех причинно-следственных связей, где каждый уровень результатов связан с последующим более высоким уровнем посредством достижений. Такая результативная цепь является продолжением причинно-следственных отношений между затратами и деятельностью, что было рассмотрено ранее. Причинно-следственные связи могут быть выражены фразами: «если…, тогда», представляющими внутреннюю логику программы/проекта. Например: «если» итоги в развитии достигнуты согласно ожиданиям, «тогда» мы должны увидеть последствия; «если» есть ожидавшиеся последствия, «тогда» мы должны почувствовать воздействие.

Существует 3 параметра цепи результатов, которые могут быть полезны в озвучивании итогов, последствий и воздействия. Первый параметр – это временные рамки, где итоги считаются краткосрочными результатами, в то время как последствия и воздействия относятся к среднесрочным и долгосрочным результатам соответственно. Последствия могут быть видны уже во время действия программы/проекта, тогда как воздействие в полной мере проявляется после ее завершения. В принципе, последствия должны быть сформулированы таким образом, чтобы можно было получить их в определенных пределах временных рамок, бюджетного ассигнования и области влияния программы/проекта. Таким образом, если наблюдаются последствия, то программа/проект достигает поставленной задачи. 

При формулировке отчета о последствиях необходимо учитывать область влияния (охвата) программы/проекта. Последствия проекта реформирования государственного сектора с бюджетом в 500 тыс. долларов и сроком 1 год, естественно, будет отличаться от последствий проекта на пять лет с бюджетом пять миллионов долларов в одной и той же отрасли и стране. Участвующие стороны первого проекта могут только попытаться поднять уровень осведомленности государственных служащих о необходимости принятия законодательства о справедливой занятости. При наличии же дополнительных ресурсов, стороны в последнем случае могут ожидать принятие и внедрение соответствующих документов. В первом случае бенефициариями станут государственные служащие, в то время как бенефициариями второго проекта вероятно станут женщины и другие незащищенные группы. 

Данный пример также иллюстрирует третий важный аспект результативной цепи, то есть глубину изменений. Это относится к глубине изменения в человеческом развитии будь то на индивидуальном, институциональном, отраслевом или социальном уровне. В некоторых случаях можно всего лишь ожидать, что определенные учреждения в стране примут политику занятости населения на равноправной основе, в то время как при других обстоятельствах можно ожидать, что более крупные политические образования, то есть муниципальные, региональные или федеральные/государственные примут соответствующее законодательство.

Определение ожидаемых результатов является непростой задачей для участвующих сторон. Результаты развития не признают простой стандартизации и не допускают штампов. Из-за разницы в условиях в каждой конкретной стране невозможно установить стандартную отчетность. Здесь требуется более гибкий подход. В некоторых отраслях, например экономике, образовании, экологии, и т.д. следственно-причинные связи хорошо изучены и документированы, что облегчает построение основ деятельности. Однако, в других областях, таких как права человека и руководство, где наш опыт более ограничен, эти связи менее известны, и проекты должны быть более экспериментальными по своей природе. В любом случае нам следует полагаться на единодушие информированных ключевых сторон, работающих в сотрудничестве при разработке действенной основы деятельности в конкретных обстоятельствах.

2.3.3.Постановка некоторых существенных вопросов

При Логическом подходе
 к формированию основ деятельности, цель и намерение являются долгосрочной и среднесрочной задачей соответственно. В двустороннем контексте, целевая установка должна в сущности совпадать с целями программы национального/регионального планирования, которым проект окажет содействие. В других обстоятельствах целевая установка будет связана со стратегическими целями высшего порядка. Целевая установка должна определять вклад программы/проекта в контексте более широкого стратегического подхода. Для разработки основ деятельности следует задать несколько вопросов, чтобы объединить звенья цепи причинно-следственных результатов, которые будут отвечать целевым установкам Логического подхода (см. рисунок 4).

Рисунок 4. Несколько существенных вопросов
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При прочтении графика на рисунке 4 справа налево, первый вопрос звучит: «Зачем мы создаем данный проект/программу?» Следующий вопрос: «Какие результаты мы ожидаем?» и «Кто прямые бенефициарии этих результатов?» Двигаться дальше можно только после того, как в ответах на поставленные вопросы прогрессивные результаты будут отвечать указанным потребностям прямых бенефициариев и общества, в котором они живут. Последний вопрос: «Как инициатива должна быть предпринята?» Таким образом создание и процесс планирования программы/проекта движим вопросами о необходимости Зачем? и Какие? до решения Как? Очень часто верно обратное, что типично для процесса развития, «поддерживаемого ресурсами».

2.3.4. Структура эффективной деятельности

Структура эффективной деятельности является дополнительным инструментом управления результативного Логического подхода. Его сила заключается в способности графически представлять причинно-следственные связи между действиями, областью влияния и прогрессивными результатами. После завершения работы, результативные установки могут использоваться для заполнения колонки «Ожидаемые результаты» Логического подхода. Кроме того, они также являются отличным способом передачи «видения» программы/проекта участникам и внешней аудитории. Структура деятельности, показанная на рисунке 5, должна:

· установить стратегические цели;

· определить цепь ожидаемых результатов;

· установить ключевых участников; и 

· наметить главные составляющие деятельности.

Рисунок 5. Структура деятельности

Цель: Стратегическая задача, для которой программа/проект делает вклад.

Намерение: Задача, которая адресует приоритетные нужды бенефициариев.











Хотя выработка приемлемой и понятной всем участникам Структуры деятельности является изначальной задачей, структура не должна оставаться неподвижной на протяжении всей жизни программы/проекта. В контексте результативно ориентированного управления, структура должна видоизменяться, чтобы отражать изменения в программе/проекте в процессе продвижения к ожидаемым результатам. Изменения в изначальной структуре деятельности неизбежны и должны отражать усовершенствованное понимание причинных связей между различными уровнями ожидаемых результатов и основными предпосылками к ним.

2.4. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПРЕДПОСЫЛОК И РИСКОВ

Завершение анализа рисков является частью процесса оценки во время разработки и планирования программы/проекта. Все заинтересованные стороны должны участвовать в процессе определения предпосылок, оценке рисков и установлении показателей риска. После завершения можно будет заполнить колонку «Предпосылки – показатели риска» в результативно ориентированной структуре Логического подхода. Первым шагом в выполнении анализа рисков является определение предположений.

2.4.1. Определение предположений

При планировании программы/проекта и определении ожидаемых результатов важно помнить, что климат, в котором управляется программа/проект, постоянно изменяется. Так как программы/проекты по развитию выполняются в неконтролируемых условиях, внешние факторы часто могут являться причинами их неудач. На стадии планирования и разработки должны быть определены необходимые условия для успеха. Таким образом, следует прояснить важные предпосылки, на которых строится их внутренняя логика. Это предположения о проявлении причинно-следственных связей в каждой конкретной ситуации реализации. Предположения описывают необходимые условия, которые должны существовать, если причинно-следственные связи между уровнями результатов действуют, как ожидалось. В общих чертах, если предположения выполняются, существуют необходимые условия для успеха. Так как предположения являются условиями, которые нельзя контролировать, на стадии планирования важным становится определение. На рисунке 6 показано, как целостность цепи результатов зависит от лежащих в основе предположений о внешних условиях.

Рисунок 6. Внешняя логика


Обусловленная логика разработки программы/проекта начинается с изначальных предположений о необходимых условиях для пуска программы/проекта. «Если» эти предположения (предпосылки) выполняются, «тогда» можно мобилизовать ресурсы и предпринимать действия. «Если» действия выполняются, «и» при условии, что предположения о влияющих факторах на связь между деятельностью и итогами выполняются, «то» итоги будут получены. «Если» итоги получены, «и» при условии, что предположения о внешних факторах, влияющих на отношения между итогами и последствиями верны, «тогда» возможно получение последствий. «Если» последствия очевидны, «и» при условии выполнения предположений относительно отношений между последствиями и воздействием, «тогда» в конце концов воздействие обнаружится. 

2.4.2 Оценка рисков

Простое определение рисков не гарантирует, что ситуация или внешние условия реализации будут стабильными. Для каждого сделанного предположения, существует вероятность, что что-нибудь сможет повредить целостность рабочей схемы, другими словами, существует риск, что некоторые предположения не будут выполнены. Также делается допуск на внутренние факторы, которые могут помешать успеху инициативы, например, запутанность программы/проекта, некомпетентные технические консультанты, недоговоренность между выполняющими партнерами, и т.д. И хотя такие факторы тоже должны отслеживаться, они представляют меньшую опасность по сравнению с внешними факторами, так как их легче взять под управляемый контроль ключевыми участниками.

В Результативном управлении подход таков: принять наличие рисков и планировать соответственно, пытаясь взять внутренние и внешние факторы под управляемый контроль. Однако, чем дальше неблагоприятный фактор проникает в структуру деятельности, тем труднее его контролировать, а взятие риска под управляемый контроль становится чрезвычайно трудной задачей. Следовательно, когда управляемый контроль снижается, а уровень риска повышается, возможность достижения ожидаемых результатов снижается по мере продвижения от итогов к последствиям и воздействию. Например, как показано на рисунке 7, обычно можно предположить, что избирательное использование затрат и тщательная организация деятельности вызовет ожидаемые результаты. Риск неудачи в получении итогов относительно мал из-за высокого уровня контроля над любыми внутренними и внешними факторами, которые могут быть определяющими в отношениях «деятельность – итоги». На уровне последствий, однако, существует умеренный риск, что предположения, связывающие итоги с последствиями могут не выполниться. На этом этапе работы участвующие стороны имеют ограниченный контроль над внешними факторами. И наконец на уровне воздействия риск невыполнения предположений еще выше. Обычно после завершения деятельности по программе/проекту, отсутствует контроль над внешними факторами, которые могут стать определяющими в отношениях между последствиями и воздействием.

Рисунок 7. Оценка и мониторинг риска
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Анализ рисков должен выполняться во время разработки программы/проекта для определения возможности невыполнения лежащих в основе предположений и того, какое потенциальное влияние это окажет на обоснованность проекта/программы. Когда такая оценка рисков завершена, каждое предположение должно быть оценено с точки зрения уровня потенциального риска
, то есть низкий, средний или высокий. Затем, если это осуществимо и рентабельно, могут быть рассмотрены стратегии управления и размещены ресурсы, чтобы привести необходимые внешние факторы под управляемый контроль выполняющими партнерами программы/проекта (в таком случае они уже не будут являться внешними, а находиться в пределах управляемого интереса программы/проекта). Однако, такое обычно невозможно при ограниченных финансовых возможностях. В таких случаях наилучшей альтернативой будет следить за состоянием этих предположений, уделяя большее внимание тем, у которых наивысший уровень риска и по необходимости принимать корректирующие действия, используя любые доступные Норм Риска
.

Риск не всегда является негативным фактором и может на самом деле обнаружить новые возможности. Неожиданное событие могло бы иметь позитивное укрепляющее воздействие и привести к позитивным непреднамеренным последствиям или результатам. Но менеджерам программы/проекта не стоит сильно беспокоиться о таком виде риска, так как опасность помешать достижению запланированных результатов маловероятна. Риск вызывает беспокойство, когда он ведет к негативным незапланированным последствиям или к нежелательным результатам.

2.4.3 Наблюдение за рисками

Анализ рисков должен быть проведен на этапе разработки программы/проекта, чтобы определить возможность невыполнения или неверности, лежащих в основе предположений. Поэтому следует тщательно наблюдать за предположениями во время реализации программы/проекта. В ходе реализации проекта, необходимые условия, лежащие в основе причинных связей, могут измениться. Для обеспечения успеха программы/проекта появится необходимость принять немедленные коррекционные меры. Исполнительные партнеры поэтому должны поддерживать реализационную гибкость для обращения к тем рискам, которые неизбежно непредсказуемы и потенциально разрушительны. В некоторых программах/проектах для наблюдения за состоянием предположений рекомендуется использование показателей риска. Как показано на рисунке 7, показатели риска должны быть определены для каждого предположения высокого риска, чтобы отслеживать состояние внутренних и внешних факторов, которые могут повлиять на реализацию.

Такая техника предусматривает регулярное изучение среды, в которой действует программы/проект, чтобы определить наличие необходимых для успеха условий. Следует уделить внимание оценке экономической эффективности такого подхода, особенно для крупных, сложных, инновационных или рискованных инициатив, где потенциальная выгода может перевесить дополнительные затраты на сбор и анализ информации. Когда партнеры по развитию совместно управляют процессом реализации для снижения условий повышенного риска, достижение результатов развития на уровне итогов и последствий не оставляется на произвол.

2.5. ОЦЕНКА ВЫПОЛНЕНИЯ ПЛАНА

2.5.1 Определение и оценка качества работы
Оценка деятельности отличается от традиционной практики оценки тем, что является непрерывным процессом выполнения самооценки исполнительными партнерами программы/проекта. Традиционный подход состоял в составлении оценок в середине и по окончании проекта, которые обычно являлись обобщающими по своей сути. Такие виды оценки обычно выполняются внешними экспертами, которые уполномочены выполнить условия, установленные фондодержателем, который не только направляет, но и контролирует процесс оценки.
 Выполнение оценки зачастую возлагается на другие заинтересованные группы в качестве административного обязательства. Из-за ограниченных временных рамок для выполнения оценки и отсутствия осведомленности оценщиков с задачами проекта/программы, оценка имеет тенденцию фокусироваться на процессах управления, а не на достижении итогов развития. Более того, оценочные рекомендации очень часто пишутся размыто и неопределенно, чтобы не обидеть заинтересованные группы. Оценочные исследования показали, что польза традиционной оценки для исполнительных партнеров и других заинтересованных групп оказалась очень низкой.

В контексте Результативного управления, оценка деятельности адаптируется, чтобы отвечать потребностям менеджеров и участников программы/проекта в производственной информации. Так как группы участников тем или иным образом вовлечены в оценочный процесс, произведенная информация более доступна и прозрачна для пользователей. Оценка деятельности также является более направленной на результат, так как внимание заострено на достижении прогрессивных результатов. Следовательно, собранная при оценке информация о деятельности увеличивает познания и улучшает процесс принятия управленческих решений. Однако, существуют также тенденция движения к большему акценту на самооценку деятельности. Чтобы оценка деятельности проходила как предполагалось, менеджерам CIDA необходимо показывать возрастающую уверенность и доверие исполнительным партнерам программы/проекта. Это потребует гибкого «без вмешательства инвестора» подхода к управлению, так как заинтересованные лица несут большую ответственностью за оценку деятельности, чем при традиционном оценочном подходе. Партнерам возможно потребуется выработать новые навыки и инструменты, чтобы взять на себя ответственность за оценку деятельности.

В сердце подхода Результативного управления находится оценка деятельности. Когда оценка деятельности осуществляется на непрерывной основе во время выполнения программы/проекта, она снабжает менеджеров и заинтересованные лица «актуальной» информацией об использовании ресурсов, области влияния и достижения результатов развития. Такая информация о деятельности информирует руководство о прогрессе в цепи результатов, а также помогает определить сильные и слабые стороны программы, чтобы предпринять корректирующие действия. Осведомленный руководитель, имея подкрепленную фактами информацию, сможет ответить на следующий вопрос: «Удается ли нам достигнуть результатов развития, ожидаемых целевыми бенефициариями при разумных расходах»? Построение структуры оценочной деятельности на стадии разработки и планирования является важным шагом при ответе на этот вопрос.

2.5.2 Структура оценки деятельности

Так как оценка деятельности является необходимым компонентом подхода Результативного управления, важно создать структурированный план по сбору данных, анализу, использованию и распространению информации о деятельности. В этом плане должно описываться, кто и что будет делать, когда и как. Структура оценки деятельности поможет систематизировать ответы на эти вопросы. Это обоснует основные элементы системы мониторинга и обеспечит сбор сопоставимой информации о деятельности на регулярной и своевременной основе. Его главные составляющие организованы в формате матрицы как показано на рисунке 8.

Рисунок 8. Структура оценки деятельности
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2.5.3 Выбор индикаторов деятельности

Построение рамок оценки деятельности начинается с определения индикаторов оценки. Важно, чтобы участники изначально договорились о показателях, которые будут использованы для оценки деятельности программы/проекта. Показатели (индикаторы) деятельности - количественные и качественные параметры измерения использованных ресурсов, области влияния и достигнутых результатов развития, используемые для отслеживания деятельности программы/проекта. Количественные индикаторы – статистические показатели такие как количество, частота, процентиль, соотношение, дисперсия и т.д. Качественные индикаторы – показатели суждения и понимания в соответствии с установленными стандартами, наличие или отсутствие особых условий, степень и качество участия или уровень удовлетворенности бенефициариев, и т.д. Существует известный миф, что собранная информация по количественным индикаторам является более объективной, чем та, собранная на основе качественных показателей. И те и другие могут быть более или менее объективными или субъективными в зависимости от того, применялись ли в процессе сбора информации и анализа принципы социологического исследования.
 

При выборе индикаторов деятельности следует применять шесть критериев, каждый из которых представлен ниже вместе с пояснительным вопросом. 

1. Обоснованность – Дает ли показатель оценку результата?

2. Надежность – Подвержен ли индикатор изменениям во времени?

3. Чувствительность – Когда результат изменяется, будет ли индикатор чувствителен к этим изменениям?

4. Простота – Будет ли просто собрать и проанализировать информацию?

5. Полезность - Будет ли информация полезна для получения знаний и принятия решений?

6. Доступность – Сможет ли программа/проект позволить затраты на сбор информации?

Хотя индикаторы деятельности должны устанавливаться для всей структуры деятельности от ресурсов до результатов уровня воздействия, следует отметить, что больший акцент Результативного управления делается на оценочные показатели достижения результата развития и меньше на использование ресурсов. Рекомендуется минималистский подход к оценке ресурсов, отслеживая финансовые расходы по составным частям программы/проекта. Пол, возраст, образование, профессия, доход, географическое местоположение (город/сельская местность) и другие индикаторы обычно полезны для измерения области влияния. Выбор индикаторов деятельности для оценки достижения результата, особенно на уровне итогов и последствий полностью будет зависеть от природы результата, как он сформулирован и обстоятельств выполнения включая стоимость, уровень успеха, размера и сложности программы/проекта.

На уровне последствий собранная информация по индикаторам деятельности анализируется и используется в принятии решений руководством для поддержания программы/проекта на верном курсе к достижению цели. Собранная информация по тем же индикаторам при завершении программы/проекта также составит доказательства ее успеха или несостоятельности. Рекомендуется использование по крайней мере трех показателей на каждый ожидаемый результат на уровне последствий: по крайней мере один количественный, один качественный и один на ваш выбор. Во многих случаях на уровне итогов будет достаточно суммы из двух индикаторов. Для каждого количественного показателя важно точно определить единицу измерения, базисную информацию и полезные определяющие для сравнения. Кроме того должны быть установлены определяющие и для каждого качественного показателя, также как и наблюдаться ожидаемое восприятие и оценка прогресса заинтересованными лицами и детальное описание ожидаемых условий или ситуации.

Заинтересованные стороны программы/проекта должны начать процесс определения и выбора индикаторов деятельности, составив их полный список. Следующий шаг – это решить сколько из них потребуется и применить к списку вышеописанные критерии выбора. Те, которые не соответствуют критериям должны быть отброшены. Следует применить наилучшие показатели деятельности из оставшихся, а остальные оставить в резерве. Разработка оценочной системы деятельности основывается на методе проб и ошибок, который может быть усовершенствован только через несколько циклов сбора информации, анализа и оценки. Некоторые индикаторы после некоторого использования могут подтвердить свое несоответствие вышеуказанным критериям и быть заменены индикаторами из резерва. Принцип Результативного управления «обучение на практике» хорошо применим для оценки деятельности.

2.5.4 Сбор информации о деятельности

После выбора индикаторов деятельности следующим шагом в завершении Структуры оценки деятельности является разрешение вопросов по сбору информации о деятельности, а конкретнее следует определить источники данных, методы и техники сбора и анализа, а также частоту сбора информации. Для каждой из этих задач следует разъяснить и утвердить роли и обязанности.

Необходимо установить источник данных для каждого выбранного индикатора. Источниками данных являются лица и организации, от которых получаются данные. Эта задача должна быть выполнена при планировании программы/проекта, чтобы оценить наличие данных и установить потенциальные проблемы. Важно внимательно выбрать источники данных, чтобы избежать смены источников данных в процессе реализации программы/проекта, так как это может повредить надежности данных. Сначала следует сконцентрироваться на существующих источниках для максимизации ценности существующих данных. В некоторых случаях организациям-источникам информации может понадобиться создание некоторых мощностей для сбора информации. На это не следует смотреть негативно. В этом есть возможность получать информацию, которая специально выполнена для информационных потребностей программы/проекта.

После определения источников информации следует решить, как будет получаться информация. Существует несколько методов и техник сбора информации. Например, источниками могут стать «Общая оценка стоимости сельскохозяйственной земли», «Совместное обучение и деятельность», самооценка, рекомендации, фокусные группы, опросы, изучение частных случаев, и этот список бесконечен. Следует принять во внимание и ряд других возможностей, таких как выборочный метод и инструменты сбора данных. Некоторые методы сбора информации могут потребовать разработку инструментов по сбору информации. Например, следует разработать анкеты, если одним из методов сбора информации будет опрос. То же касается наблюдения участников. Тут потребуется разработка формата отчетности, чтобы обеспечить соответствие и обоснованность информации собранной одним и другим наблюдателем.

Когда будет определен источник данных и выбран метод и техника сбора информации, следует рассмотреть вопрос частоты сбора информации. Финансовая информация по использованию ресурсов должна фиксироваться посредством хорошей бухгалтерской системы на непрерывной основе. Информация о целевых группах бенефициариев может фиксироваться изначально для создания основы, а впоследствии на периодичной основе в связи с оценкой достижения итогов и последствий. Так как итог является краткосрочным логическим следствием деятельности, сбор данных по достижению итогов должен начаться вскоре после завершения деятельности. Собранная информация об итогах подкрепит административные познания, поможет принятию решений и будет способствовать улучшению непрерывной деятельности.

Так как последствия являются логическим продолжением комбинации итогов, они не начнут воплощаться или проявляться пока не будет достигнуто значительное количество различных итогов. Например, следующие итоги: пересмотренный гендерно корректный учебный план, наличие новых учебных материалов, определенное количество преподавателей, способных донести новый учебный план и увеличение общественной поддержки образования девочек могут понадобиться для получения последствия: улучшение качества начального образования для девочек в сельской местности. Следовательно, возможно для данного последствия изначально следует провести сбор данных об индикаторах деятельности для создания основы, а затем только в конце каждого школьного года с середины программного/проектного цикла. Собранная информация по достижению результата будет подкреплять познания заинтересованных сторон и помогать в принятии решений на ежегодной основе. Информация о деятельности должна быть хотя бы раз в год оцениваться группами заинтересованных сторон, чтобы корректировать план реализации для повышения возможности удачного достижения результатов уровня последствий. Ответственность за собственную оценку непрерывной деятельности заинтересованными сторонами должна ограничиваться оценкой достижения последствий.

Так как результаты уровня воздействия являются логическим следствием комбинации последствий, а последствия обычно достигаются ближе к завершению программы/проекта, то маловероятно, что оценка воздействия на этапе воплощения даст достаточно информации. Следовательно, ответственность за оценку воздействия должна оставаться на Программных директорах страны реализации или на ответственном Программном директоре. Так как результаты уровня воздействия являются ожидаемыми долгосрочными социально-экономическими изменениями на уровне страны, фактически невозможно было бы отнести их к отдельным инициативам программы/проекта. В идеале, Программные директора страны должны выполнить оценку воздействия на примере законченных проектов, которые были направлены на те же приоритеты в той же стране или регионе. Такая оценка должна производиться независимо в случаях, когда CIDA является основным агентством-донором или в контексте совместных оценок воздействия, когда несколько агентств задействовано в одной сфере. Члены Оценочной рабочей группы DAC
 поддерживают расширение использования такого подхода как стратегии для лучшего координирования оценочной деятельности агентств-доноров на государственном уровне и отвечают потребностям понимания вопросов вокруг приписывания результатов донорскому вмешательству.

2.6. МОНИТОРИНГ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

2.6.1.Выбор подхода

Определение наиболее приемлемого подхода к оценке и мониторингу работы программы/проекта является обязанностью Программного/проектного менеджера CIDA и его/ее команды. Однако, важно и необходимо обсудить варианты с партнерами в Канаде и развивающихся странах. Вовлечение основных сторон на ранней стадии разработки подхода к Структуре оценки деятельности увеличивает обязательство выполнения функции мониторинга деятельности. Подход вовлечения также гарантирует определение полного спектра информационных потребностей заинтересованных сторон (и потенциальных источников информации), а также любых препятствий по сбору рабочей информации.

Существует три основных подхода к мониторингу деятельности. Во всех трех полную ответственность за мониторинг деятельности несет менеджер программы/проекта. Первый вариант – это внутренний мониторинг. В этом случае оценка и мониторинг деятельности является обязанностью тех, кто наиболее тесно связан с выполнением программы/проекта, включая Исполнительное агентство или канадского партнера. Внутренний мониторинг по сути представляет собой форму непрерывной самооценки, где у исполнительных участников проекта есть возможность и обязанность выполнять контроль за деятельностью и составлять отчеты. Второй вариант – внешний мониторинг, где в качестве Проектного наблюдателя по соглашению приглашается консультант, чтобы независимо отслеживать и отчитываться о деятельности Менеджеру программы/проекта CIDA и его/ее команде, а также при необходимости Управляющему комитету проекта. Такой вариант обычно используется только для крупных, сложных проектов. Третий вариант – внешняя поддержка – сочетает вышеописанные подходы таким образом, что за функцию оценки деятельности отвечают исполнительные партнеры программы/проекта, но им помогает Консультант, который нанимается для помощи в построении своих возможностей и советов CIDA относительно обоснованности и надежности докладываемой информации об исполнении программы.

Важно выбрать такой подход, чтобы он был рентабельным, подходящим и отражающим потребности участвующих сторон в своевременной информации об исполнении. Факторы для рассмотрения:

· Размеры инвестиций;

· Техническая сложность программы/проекта;

· Опыт и возможности исполнительных партнеров;

· Ответственность партнеров за самооценку;

· Наличие внутренних ресурсов CIDA;

· Степень «инновации»;

· Уровень внешних рисков;

· Потенциал для получения знаний, недоступных иными способами; и

· Наличие информации о деятельности от других доноров.

Ниже три варианта мониторинга описываются более подробно.

2.6.2.Внутренний мониторинг

Для внутреннего мониторинга необходимо, чтобы каждый исполнительный участник проекта (то есть Исполнительное агентство, Канадский партнер, партнер(ы) в развивающихся странах и CIDA) отвечал за определенные аспекты непрерывной оценки деятельности программы/проекта. Достигается соглашение по базовым данным, а затем информация предоставляется в форме текущей и финансовой отчетности Исполнительным агентством или Канадским партнером, а также отчетов и информации с поля деятельности, партнеров принимающей страны, других доноров и т.д. Другие источники информации также могут быть указаны, но сбор информации остается обязанностью одной из участвующих сторон проекта. Текущие отчеты о достигнутых результатах рассматриваются CIDA и другими соответствующими комитетами.

Все эти методы предоставляют возможность всем основным участникам оценить исполнение программы/проекта, основываясь на собранной информации. Деятельность программы/проекта затем может быть соответственно подкорректирована. Несмотря на выбор внутреннего мониторинга, CIDA или одна из других сторон может запросить официальный обзор развития программы/проекта - независимый или внутренний.

2.6.3.Внешний мониторинг

Внешний мониторинг включает в себя привлечение услуг Канадского программного/проектного наблюдателя, Подразделения программной поддержки или Местного наблюдателя для предоставления независимого обзора или отчета о деятельности Менеджеру программы/проекта CIDA и его/ее команде, также как и любому управляющему комитету.

Программный/проектный наблюдатель обычно делает обзор базовых данных, истории проекта и финансовых отчетов, информации о деятельности; предпринимает поездки на место реализации; и участвует в заседаниях управляющего комитета. Он/она дает советы по техническому исполнению программы/проекта и предоставляет услуги по технической связи и помощи, если таковое считается необходимым Менеджером программы/проекта CIDA.

Такой вариант обычно используется для крупных, сложных проектов; проектов связанных с высокотехничными вопросами; или проектами в областях, где внутренняя экспертиза не способна предоставить компетентную техническую оценку. При выборе такого способа мониторинга, особенно при привлечении Канадского наблюдателя программы/проекта, следует применить подход рентабельности и соответствия.

2.6.4.Внешняя поддержка

Подход внешней поддержки при мониторинге деятельности может вовлекать услуги Подразделения программной поддержки, Канадского консультанта, местного консультанта или сочетание указанного. Подразделение программной поддержки и/или Канадский консультант могут содействовать исполнительным партнерам программы/проекта в разработке структуры оценки деятельности и укреплении их возможностей в ее применении, предоставляя следующие услуги:

· Обучение результативному управлению и оценке деятельности;

· Обзор выбора индикаторов деятельности;

· Обзор стратегий, систем и инструментов по сбору информации;

· Отчет об обоснованности и надежности предоставленной информации;

· Рекомендации по необходимым усовершенствованиям;

· Обучение и консультирование исполнительных партнеров программы/проекта.

Как и Программный/проектный наблюдатель, Консультант также может давать консультации по техническому воплощению программы/проекта и предоставлять услуги по технической связи и помощи, если таковое считается необходимым Менеджером программы/проекта CIDA. 

2.7. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ДЛЯ ПРИНЯТИЯ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ

Хотя Результативный подход изначально может показаться линейным, на самом деле он является повторяющейся управленческой моделью как показано на рисунке 9. При оценке результатов всегда существует обратная связь с процессом планирования и управления. Основываясь на постоянной обратной связи информации о деятельности, затраты и действия могут корректироваться. Это отвечает двум функциям управления: непрерывной оценки деятельности и повторяющегося применения. Эти две функции управления представлены на рисунке 9 полукруглыми стрелками, представляя сбор информации о выполнении программы/проекта и управленческие решения, основанные на анализе полученной информации.

Рисунок 9. Использование информации о деятельности для принятия управленческих решений






При непрерывной оценке деятельности собирается два вида информации. Информация о выполнении программы/проекта собирается, используя индикаторы, которые были разработаны на стадии планирования. Информация о рисках собирается при помощи индикаторов риска. Информация о деятельности анализируется в контексте информации о рисках. Все участвующие стороны, включая при необходимости бенефициариев, должны пересматривать программу/проект хотя бы раз в год и делать выводы по его исполнению. Важно, чтобы собранная информация была точной и надежной. Без достоверной информации о деятельности, организация не получит результативного опыта.

В повторяющемся менеджменте решения по исполнению принимаются на основе вынесенных, а затем пересмотренных уроков. Основываясь на собранной информации о деятельности, для регулирования программы/проекта следует предпринять коррекционные действия. Заинтересованные стороны должны принимать управленческие решения для распределения или перераспределения ресурсов где необходимо, чтобы обеспечить обоснованность и достичь лучших результатов. Способность заинтересованных сторон обеспечить выполнение решений и сделать необходимые изменения является решающей для данного повторяющегося процесса. Эффективность подхода Результативного управления зависит от степени, до которой информация о рисках и надлежащем исполнении собирается и используется менеджерами в управлении, а затем вновь отслеживается при помощи ряда петель обратной связи информации о деятельности, как показано выше.

Информация о деятельности должна использоваться для корректировок в программе/проекте тремя ключевыми способами: там, где были достигнуты результаты, могут быть предприняты действия по укреплению их; где прогресс труден, можно попробовать различные подходы или ввести другие действия; и там, где итоги деятельности считаются ненужными, ее стоит прекратить. Информация о выполнении также может быть использована для проверки стратегического обмена между использованием ресурсов, степенью охвата и достижением результатов развития. Менеджеры и участвующие стороны должны задать себе следующие вопросы:

· Сможем ли мы улучшить наши результаты при наличии имеющихся ресурсов для достижения целевых бенефициариев? 

· Можем ли мы сократить рамки групп бенефициариев или увеличить критическую массу для лучших результатов?

· Могут ли ресурсы быть увеличены, сокращены или перераспределены для улучшения рентабельности?

Ответы на за данные вопросы будут безусловно зависеть от уникальных обстоятельств, но в каждом случае они потребуют тщательного рассмотрения и принятия решения о стратегическом обмене между ресурсами, областью влияния и результатами. Такой процесс анализа данных и изучение обмена увеличит организационные познания.

2.8. ИНСТРУМЕНТЫ ДЛЯ МОНИТОРИНГА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ОТЧЕТА

Ежегодный отчет о продвижении проекта и двусторонний заключительный отчет по проекту являются двумя главными инструментами мониторинга деятельности и отчетности для использования пространственными программами и программами стран в переходном периоде для сбора информации по выполнению своих проектов. Они оба отражают подход управления, основанный на результативности, но по-разному. Ежегодный отчет о продвижении проекта основывается на структуре деятельности, в то время как двусторонний заключительный отчет по проекту основывается на Структуре результатов и ключевых факторов успеха (Приложение II). Собранная информация должна быть полезной руководителям для мониторинга и принятия решений, а также для внутренних отчетов партнерам, парламенту и общественности об инвестированных ресурсах, области влияния и достигнутых результатах. В то время как Ежегодный отчет сосредотачивается на исполнении и текущем управлении для результата, двусторонний отчет предоставляет CIDA и его партнерам уникальную возможность проследить за деятельностью программы/проекта от разработки до завершения.

2.8.1 Ежегодный отчет о продвижении проекта

Ежегодный отчет о продвижении проекта является основным механизмом собственной оценки программы/проекта. Собранная в отчете информация сфокусирована на сравнении ожидаемых результатов (как изложено в последней Структуре деятельности и/или Логическом структурном подходе) с фактически достигнутыми результатами на данное число. Если достигнутые результаты не соответствуют ожидаемым, это указывает на возможные проблемы, которые требуют обсуждения и разрешения.

Как подсказывает название, Ежегодный отчет о продвижении проекта должен составляться на ежегодной основе, кроме последнего года. Отчет должен составляться Менеджером программы/проекта в сотрудничестве с коллегами в своей сфере, исполнительным агентством/Канадским партнером, а также местными партнерами. Важно, чтобы все основные стороны участвовали в этом процессе. Вовлечение тех, кто наилучшим образом знает программу/проект, обеспечит верность информации. Это также предоставит участникам возможность обсудить указанные проблемы и возможные способы их разрешения.

Во время составления отчета, каждый Менеджер программы/проекта должен встречаться с соответствующим Директором для обсуждения содержания каждого ежегодного отчета. Когда достигнуто соглашение относительно содержимого отчета, он должен быть подписан Программным директором, который берет на себя всю ответственность за качество и верность отчетности.

2.9. Результативное управление в CIDA
Программное заявление

Что такое результативное управление?

Результат – это описываемое или измеряемое изменение проистекающее из причинно-следственных отношений. Под результативным управлением мы понимаем:

· определение реалистичных ожидаемых результатов, основываясь на соответствующем анализе;

· четкое определение программных бенефициариев и разработка программ под их потребности;

· мониторинг продвижения к результатам и расходования ресурсов при помощи подходящих индикаторов;

· определение рисков и управление ими, помня об ожидаемых результатах и необходимых ресурсах;

· увеличение знаний через получение опыта, и применение его в решениях; и

· отчет о достигнутых результатах и задействованных ресурсах.

Принципы

Простота

Подход Результативного управления, примененный CIDA, доступен для понимания и легок в применении.

Обучение на практике

CIDA будет осуществлять результативное управление на повторяющейся основе, усовершенствуя подходы по мере получения опыта. CIDA подготовит всех менеджеров CIDA и персонал для внедрения Результативного подхода, предоставив подходящее, своевременное и доступное обучение.

Широкое применение

По возможности CIDA установит ожидаемые результаты и индикаторы деятельности для своих программ и проектов, пытаясь найти практичный баланс между использованием качественных и количественных показателей. Это разработает выгодные средства для мониторинга и оценки результатов и поможет получить передовые знания, существующие в международном сообществе.

Партнерство

CIDA в сотрудничестве с партнерами установит соответствующие роли и обязанности. CIDA разделит ответственность за достижение результата на уровне программы и проекта со своими партнерами в Канаде и развивающихся странах. CIDA будет работать со своими партнерами для обеспечения общего понимания принципов Результативного управления.

Ответственность

CIDA создаст рабочую атмосферу, где каждый принимает тот факт, что его ответственность означает работу на результат. Главной особенностью будет то, что менеджеры будут способствовать направленности на результат при эффективном использовании ресурсов.

Прозрачность

Выполнение Результативного управления CIDA приведет к лучшей отчетности по более четко определенным результатам развития.

Ключевые определения Результативного управления

Результаты

Результат. Результат – это описываемое или измеряемое изменение состояния, которое происходит из причинно-следственных отношений.

Результат развития (прогрессивный результат). Итог, последствие и воздействие инвестирования CIDA в развивающуюся страну.

Рабочий результат. Продукт администрирования и управления, полученный внутри агентства.
Вклад (затраты). Требуемые ресурсы, включая деньги, время или усилие для получения результата.

Результативная цепь. Обычно рассматривается как соответствие с уровнями итогов, целей и намерений анализа логической структуры.

	Программа/проект → Итог → Последствие → Воздействие
                                   (назначение)           (Цель)


Итог. Прямые, видимые, конкретные и ощутимые последствия вложений программы/проекта.

Последствие. Результат на уровне задач подхода логической структуры, создающий кратковременный эффект программы/проекта.

Воздействие. Более объемлющий долгосрочный результат или последствие более высокого уровня, связанный с целью или видением.

Оценка деятельности

Основные (базовые) данные. Набор условий, существующих на начальном этапе программы/проекта. Результаты будут оцениваться и измеряться в отношении к основным данным.

Индикаторы деятельности. Особые параметры деятельности, предоставляющие обоснованную, полезную, действенную и сопоставимую оценку продвижения к достижению ожидаемых результатов.

Количественные индикаторы. Единицы количественного измерения, включая статистические критерии.
Качественные индикаторы. Суждения и восприятия, полученные из субъективного анализа.
Оценка деятельности. Самооценка подразделений программы, включающая программный, проектный и институциональный мониторинг, обзоры работы, ежегодную отчетность, отчетность по завершении проекта, институциональные оценки и особые исследования.
Обзор деятельности. Полный общий обзор конкретной темы программы и приоритета Официального содействия развитию по всем программным подразделениям Агентства.
Структура результатов и ключевых факторов успеха

Намерение

Структура результатов и ключевых факторов успеха разработана для создания информационной базы по каждому двустороннему проекту CIDA – информации, которая позволит персоналу Агентства лучше работать на результат, учиться на опыте и отчитываться о достижениях.

Созданная информация может синтезироваться или «группироваться» по ряду проектов (на уровне программы, подразделения или Агентства) для предоставления показателей деятельности на этих более широких уровнях.

Содержание

Структура состоит из трех разделов: результаты, факторы развития и факторы управления.

1. Раздел результатов собирает информацию о продвижении к целям и запланированным результатам проекта на уровне итогов, последствий и воздействия (три уровня Анализа логической структуры, используемые в разработке проекта).

2. Факторы развития обрисовывают некоторые ключевые элементы, которые помогают прояснить понятие эффективности развития и намечают на перспективу те изменения, которые проект вносит в жизнь бенефициариев. Например, оценка успешности проекта основывается не только на полученных результатах в отношении ожидаемых, а также на том, отвечают ли результаты важным потребностям людей, которым пытается помочь CIDA, сделано ли это при приемлемых расходах и будет ли польза после прекращения финансирования CIDA.

3. Факторы управления обрисовывают некоторые текущие элементы, считающиеся ключевыми составляющими успешного выполнения и управления проектом. Эти переменные объясняют причины успеха или неудачи проекта.

Выполнение и использование

Структура формирует ядро более крупной Двусторонней системы обзора исполнения проекта, которая включает такие инструменты как:

· Мониторинг/Годовые отчеты

· Заключительный отчет;

· Оценочные и аудиторские отчеты

В структуре факторы объединяются как основные вопросы для рассмотрения в Проектных оценках, Заключительном отчете проекта, Мониторинге проекта/Годовых отчетах и изучении проектной разработки/оценки. Это уже было включено в заново разработанный формат для заключительного отчета и ведения оценок. Ведется работа по принятию нововведений в условия отчетности для исследований по разработке и оценке проекта и Проектного мониторинга/Годовых отчетов. Это также будет включено в Двусторонний сетевой график, электронное руководство CIDA для ориентира в управлении двусторонними проектами.

А. Результаты

ДОСТИЖЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ Какое делается продвижение к достижению результатов на уровне итогов, последствий и воздействия?
· Фактические против намеченных результатов в стране-партнере.

· Фактические против намеченных выгод для Канады.

· Непредвиденные результаты.

В. Факторы развития

ЗНАЧИМОСТЬ Имеет ли проект смысл в плане условий, потребностей и проблем, которым он должен отвечать?
· Соответствие потребностям и приоритетам целевых бенефициариев/страны/региона, основанное на уверенном понимании местной ситуации

· Соответствие политике CIDA, приоритетам и программам.

· Согласование с внешней политикой Канады, включая потенциальные выгоды для Канады.

· Соответствие с усилиями местных организаций и других доноров адресовать те же потребности и проблемы.

УМЕСТНОСТЬ Достаточно ли ресурсов, возможностей и выбранных стратегий для осуществления намеченных результатов?
· Удовлетворенность участвующих сторон и ответственность перед намеченными результатами и выбранными методами для их достижения. 

· Возможность Канады предоставить товары и услуги, требуемые для достижения намеченных результатов.

· Ресурсы и услуги, разработанные и предоставленные способом, действенно отвечающим установленным условиям (включая риски), потребностям или проблемам. 

· Применение вынесенных из опыта уроков.

РЕНТАБЕЛЬНОСТЬ Разумно ли отношение между затратами и результатами?
· Сравнение затрат с важными определяющими, принимая во внимание достигнутый результат.

· Фактические расходы соответствуют запланированными, или значительные различия полностью оправданы.

УСТОЙЧИВОСТЬ Будет ли польза от проекта продолжаться после завершения проектной деятельности?
· Участвующие стороны осуществляют контроль за деятельностью проекта.

· Обязанность достаточных финансовых ресурсов поддерживать положительное действие проекта.

· Достаточные начальные возможности и текущая значимость для сохранения пользы проекта. 

· Национальный и интернациональный климат, способствующий поддержанию выгод проекта.

С. Факторы управления

ПАРТНЕРСТВО Существует ли общая ответственность за результаты проекта?

· Активное участие адресатов и бенефициариев в разработке, выполнении и мониторинге/оценке проекта.

· Четкое определение, понимание и принятие ролей и обязанностей участниками проекта.

· Партнеры по управлению имеют соответствующую власть и инструменты необходимые для принятия решений и мер.

НОВЫЕ ИДЕИ И ТВОРЧЕСТВО Применяет ли проект новые идеи и подходы к достижению результата? 
· Экспериментирование с новыми проектными разработками и процедурами.

· Обдуманный риск для достижения результатов.

· Новое партнерство для достижения результата.

· Документация, отчет и распространение полученного опыта внедрения новых идей.

ДОЛЖНОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКИХ РЕСУРСОВ Хорошо ли задействованы и используются подходящие человеческие ресурсы?
· Хорошее сочетание проектных потребностей со знанием, компетенцией и личными навыками всех основных участников проекта.

· Компетентный менеджмент персонала проекта.

ПРЕДУСМОТРИТЕЛЬНОСТЬ И ЧЕСТНОСТЬ Является ли финансовая информация полной, точной и надежной? Экономично ли используются финансовые ресурсы?
· Разумная политика и процедуры финансового менеджмента, включая составление бюджета, системы и практику бухучета и отчетности.

· Подходящие стратегии и деятельность отвечает природе и уровню риска проектных фондов и активов.

· Заключение контрактов и найм руководства в соответствии с разумной контрактной политикой и практикой.

ОБОСНОВАННОЕ И СВОЕВРЕМЕННОЕ ДЕЙСТВИЕ Ожидаем ли мы и отвечаем ли на изменения, основываясь на надежной информации?
· Эффективная схема и приемы по определению и оценке важных тенденций и событий в среде проекта. 

· Эффективные системы мониторинга и отчетности и компетентный и своевременный ответ на благоприятные возможности и проблемы.

Обеспечение новым управлением, ресурсами, структура результативности

Рост давления к изменениям:

· - Канадцы требуют увеличения ответственности и прозрачности

· - первенство Системы отказоустойчивости является значительной горизонтальной политикой 

· - обязательства изменить работу правительства:


Увеличение роли Парламента

Министры осознают, что усиление общественного управление критично для продвижения политического первенства.

Текущая и ближайшая обстановка:

	Сегодня
	Будущее

	Управление в основном фокусируется на долларах и вложениях:

 - слабое предоставление информацией, средоточение больше на вкладах, чем на производстве и результативности

 - перераспределение и составление бюджета основано на основе прибыли
	Более сбалансированная перспектива включает первенство и представление:

 - система информации связывает ресурсы с результатами

 - продолжение обзора и перераспределения ресурсов по первенству

	Планирование и информация сфокусирована на уровне департамента:

 - нестандартная информация для поддержки управления 

 - проблемы в сотрудничестве с отделами
	Продвижение системы управления во всем правительстве:

 - всесторонняя информация

 - поддержка коллективного планирования


Информация – это ключ к обновлению управления

Структура результативности управления ресурсами

Каждое министерство должно выработать программу, которой будет следовать. В том числе программу Оценки этой эффективности, программу управления. Для того, чтобы отразить, как устроена организация и как она работает, состоит из:

· - стратегический результат

· - программы связанные со стратегическими результатами

· - актуальные и спланированные ресурсы информации для каждого элемента

· - представление мер и результатов для каждого элемента

· - структура управления

Общая работа информации служит нескольким целям

От старого к новому:

Старое:

1. ресурсы организованы согласно линиям бизнеса департамента

2. слабое перераспределение ресурсов и результатов

3. нехватка информации для поддержки управлением

4. доклад в парламент и центральным агентствам не отражают работу управления; результаты в слабо распределены

5. нехватка своевременной и важной информации; сделки основаны на стратегии

Новое:

6. ресурсы выровнены до департаментских и федеральных стратегических продукций

7. представление и результаты для каждой деятельности

8. всесторонняя информация о расходах и результатах для поддержки управления

9. внутреннее ведение дел – усиление ответственности

3. Нормативно-правовая база программно-целевых средств регионального развития. 

3.1. Федеральные программы

Федеральные программы разрабатываются в соответствии с Законом Российской Федерации «О государственном прогнозировании и программах социально-экономического развития Российской Федерации» от 23 июня 1995 года, в редакции ФЗ от 09.07.1999 года №159-ФЗ.

Закон Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» от 13 декабря 1994 года.

Федеральный закон «О внесении изменений и дополнений в Федеральный закон «Об общих принципах организации законодательных и исполнительных органов власти субъектов Российской Федерации» (04.07.2003 №5-ФЗ);

Федеральный закон «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (06.10.03 К95-ФЗ);

Указ Президента Российской Федерации от 09.03.04 N314 «О системе и структуре федеральных органов исполнительной власти»;

Постановление Правительства Российской Федерации «Порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация» от 26 июня 1995 года №594.

Постановление Правительства Российской Федерации от 26 июня 1995 г. N 594 (в редакции от 20 марта 2003 г.) «О реализации Федерального закона «О поставках продукции для федеральных государственных нужд»;

Постановление Правительства Российской Федерации от 22 мая 2004 г. N 249 «О мерах по повышению результативности бюджетных расходов»;

Основные направления социально-экономического развития Российской Федерации на долгосрочную перспективу (до 2010 г.);

Программа социально-экономического развития Российской Федерации на среднесрочную перспективу (2003-2005гг.).

3.2. В Новгородской области….

В Новгородской области разработчики программ руководствуются Областным Законом «О прогнозировании социально – экономического развития Новгородской области», принятым областной Думой 26 апреля 2000 года.

Программы экономического и социального развития субъектов Российской Федерации (далее - региональные программы) в отличие от федеральных целевых программ разрабатываются и реализуются субъектами Российской Федерации, которые сами определяют цели и задачи таких программ, порядок их разработки и механизм реализации. Утверждение указанных программ осуществляется в соответствии с п. «г» п. 2 ст.5 Федерального закона «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» от 6 октября 1999 года № 184-ФЗ.

Областной закон от 15.05.2000 г. N128-03 «О прогнозировании социально-экономического развития Новгородской области» определяет цели и содержание системы прогнозов социально-экономического развития Новгородской области, а также общий порядок их разработки. В статье 4 («Прогнозирование социально-экономического развития Новгородской области на краткосрочную перспективу») настоящего закона говорится: «Администрация Новгородской области одновременно с разработкой прогноза социально-экономического развития на краткосрочную перспективу с учетом бюджетных заявок формирует перечни областных целевых программ социально-экономического развития области, намеченных к финансированию за счет бюджетных средств на предстоящий год.

3.3. Анализ законодательства

Распоряжением Правительства РФ от 14 июня 2001 года N 800-р был одобрен Типовой макет программы экономического и социального развития субъекта РФ, который носит рекомендательный характер. Главное его назначение – обеспечить определенное методологическое единство региональных программ и взаимоувязанность их с целями государственной стратегии экономического и социального развития.

Для расчета показателей эффективности инвестиционных проектов используется данные бизнес-плана, составленного в соответствии с постановлением Правительства РФ от 22.11.97 г. N1470 «Об утверждении Порядка предоставления государственных гарантий на конкурсной основе за счет средств Бюджета развития РФ и Положения об оценке эффективности инвестиционных проектов при размещении на конкурсной основе централизованных инвестиционных ресурсов Бюджета развития РФ».

В соответствии с Законом Российской Федерации «О государственном прогнозировании и программах социально-экономического развития Российской Федерации» от 20.07.95 существуют программы социально-экономического развития на долгосрочную (разрабатывается раз в пять лет на десятилетний период), среднесрочную (разрабатывается на период от трех до пяти лет с ежегодной корректировкой) и краткосрочную (разрабатывается ежегодно) перспективы. Под программой социально-экономического развития понимается «комплексная система целевых ориентиров социально-экономического развития Российской Федерации и планируемых государством эффективных путей и средств достижения указанных ориентиров».

На основании «Порядка разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация», утвержденного постановлением Правительством Российской Федерации от 26.06.95 № 594, «федеральные целевые программы и межгосударственные целевые программы, в осуществлении которых участвует Российская Федерация, представляют собой увязанный по ресурсам, исполнителям и срокам осуществления комплекс научно-исследовательских, опытно-конструкторских, производственных, социально-экономических, организационно-хозяйственных и других мероприятий, обеспечивающих эффективное решение задач в области государственного, экономического, экологического, социального и культурного развития Российской Федерации. Целевые программы являются одним из важнейших средств реализации структурной политики государства, активного воздействия на производственные и экономические процессы в пределах полномочий, находящихся в ведении Российской Федерации».

Этот документ впервые четко обозначил этапы в работе с целевыми программами, порядок их разработки и реализации.

 Однако этот нормативный акт имеет ряд существенных недостатков, не обеспечивает в рамках государственной структурной политики надлежащее согласование федеральных и территориальных интересов по причине сугубо отраслевого подхода к формированию порядка разработки и реализации федеральных целевых программ. Региональный разрез ограничивается распределением выделяемых ресурсов, а согласование разрабатываемых федеральных программ с органами власти субъектов Российской Федерации предусматривается лишь в случае привлечения средств бюджетов территорий для финансирования реализуемых программ.

С целью усиления влияния программных методов на ускорение реализации экономических реформ принят федеральный закон «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» от 13.12.94, в котором, законодательно закреплены основные принципы разработки и реализации федеральных целевых программ, а также предусматривается необходимость обеспечения согласованности решения программно-целевым методом федеральных и региональных задач социально-экономического развития. Согласно этому закону под федеральными государственными нуждами понимаются «потребности Российской Федерации в продукции, необходимой для решения задач жизнеобеспечения, обороны и безопасности страны и для реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в которых участвует Российская Федерация». Этот закон определяет основные критерии формирования заказов, размещения поставок для федеральных государственных нужд, ответственность за неисполнение государственных контрактов.

Федеральные государственные нужды, к которым относится и перечень федеральных целевых программ, и объемы их финансирования из федерального бюджета предусматриваются в федеральном законе о федеральном бюджете на планируемый период.

Государственные заказчики по реализации федеральных целевых программ и обеспечению поставок продукции для федеральных государственных нужд утверждаются Правительством Российской Федерации. В роли государственных заказчиков могут выступать федеральный орган исполнительной власти, федеральное казенное предприятие или государственное учреждение. Заказы на выполнение федеральных целевых программ размещаются на предприятиях посредством заключения государственными заказчиками государственных контрактов, которые определяют права и обязанности государственного заказчика и поставщика и регулируют отношения поставщика с государственным заказчиком при выполнении контракта.

Согласно ст. 3 закона Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» «государственные заказчики обеспечивают размещение заказов на поставку продукции для федеральных государственных нужд путем проведения открытых и (или) закрытых торгов, конкурсов, аукционов.

Порядок закупки и поставки продукции для федеральных государственных нужд устанавливается Правительством Российской Федерации». На основании ст. 3 закона Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» «государственные заказчики обеспечиваются финансовыми ресурсами в объеме, устанавливаемом федеральным бюджетом, и являются ответственными за реализацию федеральных целевых программ. . . Правительство Российской Федерации предоставляет гарантии по обязательствам государственного заказчика в пределах средств, выделяемых из федерального бюджета».

Средства федерального бюджета на финансирование региональных программ отдельных субъектов Федерации могут привлекаться только в порядке исключения по специальным указам Президента Российской Федерации или решениям Правительства Российской Федерации, направленным на развитие экономики региона. Обязательным условием долевого участия государства в финансировании такого рода программ является наличие у заказчика других финансовых источников, не связанных с ассигнованиями из федерального бюджета. Централизованные средства из федерального бюджета выделяются регионам лишь на такие программы, необходимость реализации которых представляет интерес для Федерации и которые невозможно осуществить за счет других источников финансирования. Выделенные из федерального бюджета финансовые ресурсы рассматриваются как средство государственной поддержки. Средства из федерального бюджета выделяются на осуществление региональных программ в виде субсидий, субвенций и трансфертов. Решение о финансировании региональных программ должно приниматься Правительством Российской Федерации за 1,5 – 2 месяца до начала прогнозируемого года.

Согласно закону Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» «в целях экономического стимулирования поставщиков, осуществляющих поставки продукции для поддержания необходимого уровня обороноспособности и безопасности Российской Федерации, по важнейшим видам материально-технических ресурсов предприятиям – изготовителям этих ресурсов могут устанавливаться специальные квоты (государственное бронирование) по обязательной продаже указанных ресурсов государственным заказчикам и поставщикам». Порядок определения перечня и объемов подлежащих государственному бронированию ресурсов устанавливается Правительством Российской Федерации. Кроме того, для предприятий (организаций), выполняющих программные задания, предусматривается система мер, включающих в себя приоритет в получении банковского кредита, снижения кредитных ставок и ряд других мер дифференцированного экономического стимулирования в зависимости от объема договора и значимости продукции (работ, услуг).

Контроль за расходованием финансовых средств, выделенных для реализации программ, осуществляет орган исполнительной власти региона, который самостоятельно определяет организационные формы проведения такого контроля.

На стадии разработки проекта программы после того, как сформирован перечень проблем, подлежащих программированию; выбран разработчик проекта программы; сформулированы ее цели и задачи; определен орган программно-целевого управления формированием и реализацией программы, нельзя обойти вниманием наличие ресурсного подкрепления на покрытие затрат на разработку и непосредственно реализацию программы, источников и порядка финансирования.

В соответствии с законом Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» «потребности субъектов Российской Федерации в продукции, необходимой для ... реализации региональных целевых программ (поставки продукции для региональных нужд), определяются органами государственной власти субъектов Российской Федерации».

Потребность в ресурсах (материально-технических, природных, трудовых, финансовых, информационных) устанавливается на весь период реализации программы с разбивкой по годам программного периода, отдельным этапам и исполнителям.

Расчет потребности программ во всех видах ресурсов осуществляется с целью:

· - определения ресурсоемкости каждой программы и всей совокупности принимаемых к реализации программ, установления их ориентировочной стоимости и обоснования бюджетных заявок;

· - определения максимально допустимого количества одновременно реализуемых программ;

· - рационального размещения программных объектов;

· - оценки экономической эффективности программ, которая определяется как в целом по программе, так и по отдельным этапам ее выполнения (в ходе реализации программы может быть достигнут экономический, экологический, социальный, научно-технический эффект);

· - организации закупок и поставок продукции для программного обеспечения.

Согласно ст. 3 закона Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» «государственные заказчики обеспечивают размещение заказов на поставку продукции для федеральных государственных нужд путем проведения открытых и (или) закрытых торгов, конкурсов, аукционов.

Порядок закупки и поставки продукции для федеральных государственных нужд устанавливается Правительством Российской Федерации».

Ресурсная оценка дает возможность окончательно судить о целесообразности каждой из них. Если программа не обеспечена ресурсами, то ее не следует принимать к реализации.

Когда проект программы полностью разработан и просчитан, он представляется заказчику на рассмотрение и утверждение. Заказчик организует независимую экспертизу проекта и обсуждение. В случае приемлемости проект представляется в органы власти для утверждения. После утверждения проекта начинается этап реализации принятой программы.

Кредиты государственного и коммерческих банков и других кредиторов на программные нужды представляются органам программно-целевого управления под гарантию исполнительных органов власти регионов на конкретные объекты программных мероприятий. В регионе могут выпускаться займы на программные инвестиционные цели.

На основании ст. 3 закона Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» «государственные заказчики обеспечиваются финансовыми ресурсами в объеме, устанавливаемом федеральным бюджетом, и являются ответственными за реализацию федеральных целевых программ. Правительство Российской Федерации предоставляет гарантии по обязательствам государственного заказчика в пределах средств, выделяемых из федерального бюджета».

Централизованные средства из федерального бюджета выделяются регионам лишь на такие программы, необходимость реализации которых представляет интерес для Федерации и которые невозможно осуществить за счет других источников финансирования. Выделенные из федерального бюджета финансовые ресурсы рассматриваются как средство государственной поддержки.

Четвертую часть федеральных целевых программ, финансируемых за счет федерального бюджета составляют программы развития регионов, экологические программы и программы ликвидации последствий радиационных катастроф.

Согласно закону Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» от 13 декабря 1994 года «в целях экономического стимулирования поставщиков, осуществляющих поставки продукции для поддержания необходимого уровня обороноспособности и безопасности Российской Федерации, по важнейшим видам материально-технических ресурсов предприятиям -изготовителям этих ресурсов могут устанавливаться специальные квоты (государственное бронирование) по обязательной продаже указанных ресурсов государственным заказчикам и поставщикам». Порядок определения перечня и объемов подлежащих государственному бронированию ресурсов устанавливается Правительством Российской Федерации. Кроме того, для предприятии (организаций), выполняющих программные задания, предусматривается система мер, включающих в себя приоритет в получении банковского кредита, снижения кредитных ставок и ряд других мер дифференцированного экономического стимулирования в зависимости от объема договора и значимости продукции (работ, услуг).

Возрастающее значение региональных целевых программ и явные пробелы в их правовом и нормативно-методическом обеспечении обуславливают необходимость принятия Федерального закона «О федеральных целевых программах социально-экономического развития регионов РФ», постановления Правительства РФ о разработке и реализации региональных программ и методологических рекомендаций о составе и обосновании региональных программ. В настоящее время нет чётких, устоявшихся определений по широкому кругу концептуальных положений разработки и реализации комплексных программ, отсутствует единая точка зрения исследователей на основополагающие понятия программно-целевого планирования и управления, соотношение плана (в его традиционной форме) и целевой комплексной программы. В результате происходит адаптация программных методов к существующим методам планирования и управления, что существенно ограничивает рамки применения программно-целевого подхода.

В «Основных положениях региональной политики в Российской Федерации», утвержденных Указом Президента РФ № 803 от 3 июня 1996 г., приводится следующее определение: «Под региональной политикой в Российской Федерации понимается система целей и задач органов государственной власти по управлению политическим, экономическим и социальным развитием регионов страны, а также механизм их реализации».

Закон Российской Федерации « О государственном прогнозировании и программах социально-экономического развития Российской Федерации» от 20 июля 1995 года.

Распоряжением Правительства РФ от 14 июня 2001 года N 800-р был одобрен Типовой макет программы экономического и социального развития субъекта РФ, который носит рекомендательный характер. Главное его назначение – обеспечить определенное методологическое единство региональных программ и взаимоувязанность их с целями государственной стратегии экономического и социального развития.

4. Понятие, основные черты и значение 
программно-целевого метода 
регионального развития.

4.1. Понятие и сущность метода программно-целевого планирования.

Программно-целевое планирование — это один из видов планирования, в основе которого лежит ориентация деятельности на достижение поставленных целей. По сути, любой метод планирования направлен на достижение каких-либо конкретных целей. Но в данном случае в основе самого процесса планирования лежит определение и постановка целей и лишь затем подбираются пути их достижения. Перед программно-целевым планированием стоят конкретные задачи, такие как непосредственное влияние на размещение новых предприятий, миграционные потоки, развитие отдельных территориальных образований (освоение новых районов, подъем экономики депрессивных районов, разрешение острых эколого-экономических ситуаций и т.д.).

Сущность программно-целевого планирования состоит в отборе основных целей социального, экономического и научно-технического развития, разработке взаимоувязанных мероприятий по их достижению в намеченные сроки при сбалансированном обеспечении ресурсами и эффективном развитии производства.

Программно-целевое планирование построено по логической схеме «цели — пути — способы — средства». Сначала определяются цели, которые должны быть достигнуты, потом намечаются пути их реализации, а затем – более детализированные способы и средства. В конечном итоге, поставив перед собой какие-то цели, организатор разрабатывает программу действий по их достижению. Отсюда следует, что особенностью данного метода планирования является не просто прогнозирование будущих состояний системы, а составление конкретной программы достижения желаемых результатов. Программно-целевое управление зиждется на логике, согласно которой исходным пунктом принятия управленческих решений и осуществления управляющих воздействий со стороны субъекта управления должно быть установление целей, на достижение которых ориентируется управление. Так что программно-целевое управление – это управление, осуществляемое исходя из целевых установок. Понятие «программно-целевое управление» трактуется и как метод программного воплощения крупных управленческих решений, и как реализация комплексного, системного подхода при решении крупномасштабных социально-экономических проблем.

В условиях применения программно-целевого управления рассматривается не только главная цель, но вся система, иерархия соподчиненных целей и вытекающая из нее совокупность целевых задач, на основе которой вырабатывается программа действий, направленных на решение этих задач.

Программность управления состоит в том, что оно осуществляется по схеме «цели-пути- средства», то есть на основании целей устанавливаются пути, способы их достижения, а сами пути увязываются, согласуются с необходимыми средствами, затратами экономических ресурсов, включая время. Единство целей, путей и средств их достижения воплощается в программно-целевом управлении в программу действий, ведущих к намеченным целям. Наличие подобной программы действий , показывающей, каким образом будут достигаться цели управления, в какие сроки, при каких затратах ресурсов, и есть главный признак программно-целевого управления. Программы как инструмент управления появляются тогда, когда возникает серьезная, крупномасштабная экономическая проблема, решение которой требует принятия особых мер, сосредоточения усилий, сочетания действий разных организаций.

Программно-целевой метод планирования «активен», он позволяет не только наблюдать ситуацию, но и влиять на ее последствия, что выгодно отличает его от большинства других методов.

Особенностью программного планирования является также способ влияния на планируемую систему. Во главу угла ставится не система сама по себе, ее составные элементы и сложившаяся организационная структура, а управление элементами программы, программными действиями.

Итак, программно-целевой метод планирования состоит в отборе приоритетных целей экономического, социального, научно-технического развития, разработке взаимоувязанных мероприятий по их достижению в заданные сроки с максимальной эффективностью при требуемом обеспечении ресурсами. Метод включает разработку программ с учетом стратегических целей, определение путей, средств и организационных мероприятий по их достижению.

Программа – это научно обоснованное представление о состоянии какого-либо отдельного, локального объекта управления через определенный период времени (5, 10 лет или более) на основании реализации поставленной цели и выполнения комплекса мероприятий, согласованных по ресурсам, срокам и исполнителям.

 Планирование осуществляется с соблюдением конкретных принципов, т.е. правил формирования, обоснования и организации разработки плановых документов. Основными из них являются: научность, социальная направленность, повышение эффективности производства, пропорциональность и сбалансированность, приоритетность, согласование кратко-, средне- и долгосрочных целей.

· Принцип научности реализуется в том, что плановые документы должны разрабатываться с использованием законов общественного развития, анализа тенденций и прогнозов социально-экономического функционирования общества, НТП.

· Принцип социальной направленности планирования подразумевает первоочередной учет интересов человека и общества, направленность планов на удовлетворение их потребностей.

· Принцип повышения эффективности производства требует, чтобы результаты выполнения планов достигались максимальной экономией труда и ресурсов на единицу продукции. Важны при планировании такие показатели эффективности, как рост производительности труда, снижение материало- и энергоемкости, повышение фондоотдачи, рентабельности и т.д.

· Принцип пропорциональности и сбалансированности заключается в том, что рост производства должен сопровождаться улучшением структуры хозяйства, уменьшением доли отсталых производств, расширением применения высоких технологий и др. При этом должны увеличиваться объемы продукции, имеющей максимальный спрос на мировом рынке, главным образом, товаров с большей долей добавленной стоимости, и сокращаться сырьевые поставки другим странам.

· Приоритет общественного развития должен господствовать при составлении планов. В связи с тем, что в государстве всегда есть ограниченность в каких-либо ресурсах (трудовых, материальных, природных и др.), правительство должно определять такие направления в развитии страны, которые имеют первоочередное значение для общества в данный период.

· Принцип согласования краткосрочных и долгосрочных целей по существу является продолжением принципа пропорциональности, но здесь главное внимание уделено учету целей при планировании на временных отрезках. Задаваемые результаты планов при этом должны согласовываться со стратегическими целями общества.

Для программно-целевого метода на современном этапе развития образования характерно то, что он обеспечивает реализацию одновременно двух типов интеграции: пространственной, когда требуется объединить усилия субъектов и временной, когда требуется добиться четкой последовательности и единства различных этапов (стадий) общего процесса движения к конечной цели, предусмотренной программой.

Основное в программно-целевом подходе – это органическое единство четко структурированной содержательной части программы с формированием и использованием организационного и финансового механизмов ее реализации, контролем реализации (последнее является одновременно и элементом активно функционирующей обратной связи).

Программный метод является наиболее эффективным способом реализации стратегии развития государства или региона.

Программно – целевое планирование - это один из видов планирования, в основе которого лежит ориентация деятельности на достижение поставленных целей. По сути, любой метод планирования направлен на достижение каких-либо конкретных целей. Но в данном случае в основе самого процесса планирования лежит определение и постановка целей и лишь затем подбираются пути их достижения.

Т. е. программно-целевое планирование построено по логической схеме "цели - пути – способы - средства". Сначала определяются цели, которые должны быть достигнуты, потом намечаются пути их реализации, а затем – более детализированные способы и средства. В конечном итоге, поставив перед собой какие-то цели, организатор разрабатывает программу действий по их достижению. Отсюда следует, что особенностью данного метода планирования является не просто прогнозирование будущих состояний системы, а составление конкретной программы достижения желаемых результатов. Т. е. программно-целевой метод планирования «активен», он позволяет не только наблюдать ситуацию, но и влиять на ее последствия, что выгодно отличает его от большинства других методов.

Особенностью программного планирования является также способ влияния на планируемую систему. Во главу угла ставится не система сама по себе, ее составные элементы и сложившаяся организационная структура, а управление элементами программы, программными действиями.

Программно-целевое планирование может применяться на различных организационных уровнях: микроэкономическом – относительно отдельной организации, и макроэкономическом – относительно экономики страны в целом. В каждом из этих случаев существует своя специфика применения рассматриваемого метода планирования.

Программно-целевой метод планирования и управления предполагает определенную документальную базу. Основным документом, характеризующим социально-экономические процессы в России с точки зрения планирования и определяющим регулирующую роль государства, являются прогнозы социально-экономического развития на соответствующие периоды. Их содержание выходит за рамки чистых прогнозов, т. к. они содержат реальные предложения по воздействию на экономику страны. Более конкретными плановыми документами являются комплексные целевые программы.

Целевая комплексная программа – это документ, в котором отражаются цель и комплекс производственных, научно-исследовательских, организационно хозяйственных, социальных и других заданий и мероприятий, направленных на решение наиболее эффективным путем экономических проблем и увязанных по ресурсам, исполнителям и срокам осуществления.

Программа — комплекс мероприятий по реализации стратегий. В свою очередь, система стратегий и целей, достигаемых с их помощью, - не что иное, как план. Таким образом, подтверждается двойственность программно-целевого планирования, а именно объединение планирования и фактического влияния на экономические показатели.

Программы не охватывают всю экономику. Их действие узко специализировано и распространяется только на время. В остальном же действуют обычные рыночные методы хозяйствования. Дополнительный эффект достигается от концентрации ресурсов на узком направлении. А так же от согласованности проектов и взаимодействия сопряженных программ.

Преимущество программ в том, что они обеспечивают концентрацию ресурсов на наиболее перспективных и эффективных направлениях. Либо, если проект заведомо дотационный, можно в наименее короткие сроки решить проблему, скажем, социального характера. Программы позволяют ускорить развитие приоритетных отраслей, отдельных регионов и привлекать для этого дополнительные ресурсы и инвестиции.

4.2.Программно-целевое планирование в организациях

При программно-целевом подходе к внутрифирменному планированию основой управления организацией является так называемая целевая программа предприятия, в которой сформулированы цели фирмы и комплекс мер по их достижению. Т.к. условия внешней среды постоянно изменяются, то программу предполагается периодически корректировать и приводить в соответствие с текущим состоянием рынка. При этом краткосрочные программы развития фирмы являются конкретизацией и продолжением целевой программы предприятия.

Проведение мероприятий по изменению целей фирмы и программы действий – это задача менеджера организации, руководителя высшего звена.

Процесс программно-целевого планирования в организации проходит поэтапно. При этом выделяются следующие этапы.

· Разработка общих целей. Определение конкретных, детализированных целей на заданный, сравнительно короткий период времени (2, 5,10 лет).

· Определение путей и средств их достижения.

· Контроль за достижением поставленных целей путем сопоставления плановых показателей с фактическими.

Кроме того, различают несколько видов управленческой деятельности, которые играют важную роль при внутрифирменном программно-целевом планировании. К ним относятся:

· распределение ресурсов, в основном ограниченных, таких как фонды, управленческие таланты, технологический опыт;

· адаптация к внешней среде (все действия стратегического характера, которые улучшают отношения компании с ее окружением). Здесь необходимо выявить возможные варианты и обеспечить эффективное приспособление стратегии к окружающим условиям (совершенствование производственных систем, взаимодействие с правительством и обществом в целом и т.д.);

· внутренняя координация (координация стратегической деятельности для выявления сильных и слабых сторон фирмы с целью достижения эффективности внутренних операций);

· осознание организационных стратегий (осуществление систематического развития мышления менеджеров путем формирования организации, которая может учиться на прошлых стратегических ошибках, т.е. способность учиться на опыте).

На практике доказано, что применение программно-целевого планирования в организациях позволяет повысить точность прогнозов и приблизить плановые показатели к фактическим, что в значительной степени способствует успешному развитию компании.

4.3. Методология программно-целевого планирования.

Во всех областях науки важную роль играет методология, т. е. совокупность методов, используемых при изучении и исследовании каких-либо объектов. Применительно к планированию и прогнозированию методология – это наука о методах прогнозирования и планирования, общие научные основы этих методов. Существует множество различных методов планирования и прогнозирования. Рассмотрим те из них, которые применяются в процессе программно-целевого планирования.

Методы прогнозирования

Эвристические методы. 

Методы этой группы субъективны и неотделимы от лица, делающего прогноз. Это, прежде всего, методы социологических исследований и экспертные методы.

При программно-целевом планировании методы социологических исследований могут применяться для определения текущего положения в стране или на рынке определенных товаров, а экспертные методы – для более точного построения прогноза. Однако эвристические методы при программно-целевом планировании используются лишь как дополнение к другим методам, т. к. их точность относительно невысока.

Экономико-математические методы. 

При применении методов этой группы активно используются объективное наблюдение и измерение показателей. Затем с помощью расчетов и математического моделирования делается прогноз.

Особое место в этой группе занимают статистические методы. Они используются во всех способах планирования и прогнозирования, в том числе и при программно-целевом планировании. Эти методы позволяют с высокой степенью достоверности определить различные состояния исследуемой системы в будущем.

Все методы прогнозирования обладают своими достоинствами и недостатками. Поэтому для достижения эффективного результата рекомендуется комбинировать их друг с другом.

Методы планирования

Методы планирования – более узкое понятие, чем методы прогнозирования. Это методы подготовки одного или нескольких вариантов плана для утверждения лицом или органом, принимающим решение. Также к ним можно отнести и методы реализации планов. Рассмотрим каждую из этих групп.

Методы подготовки планов – как и методы прогнозирования, включают в себя эвристические и математические методы. Среди математических методов подготовки планов особое место занимают методы оптимального планирования. При их применении используется решение задач математического программирования, к которым относятся:

задачи об оптимальном плане производства, сущность которых состоит в определении наилучшего по объему реализации или прибыли плана производства при ограниченных ресурсах;

транспортные задачи, которые позволяют выбрать план перевозок, обеспечивающий минимум транспортных расходов при выполнении заданных объемов поставок потребителям и другие задачи.

Кроме математического программирования, при подготовке планов часто используют теорию игр, которая позволяет принимать решения в условиях неопределенности.
Методы реализации планов

Методы реализации планов можно разделить на две группы:

Формирование директивных планов Такие планы должны быть однозначными и соответствующими возможностям объекта.
Формирование планов – ориентиров экономического развития (индикативных планов). Они не являются обязательными для исполнения и могут варьироваться в зависимости от условий.
При программно-целевом планировании эти методы обычно сочетаются: разрабатываются как директивные планы для достижения каких-либо конкретных целей, так и индикативные, которые служат ориентиром при реализации программы.

4.4. Преимущества и недостатки программно-целевого метода

В настоящее время действующие региональные целевые программы направлены на решение насущных задач регионального развития. Цели их разнообразны и определены исходя из реальной социально-экономической обстановки в регионе, их достижение должно коренным образом улучшить ее и прежде всего способствовать скорейшему выходу из кризиса и стабилизации экономики.

В основном программы имеют содержательную концепцию, подробно отражающую современное состояние и основные проблемы развития хозяйства, цели, задачи и федеральную значимость программы, инвестиционную стратегию и научное обеспечение и т.д.


В программах обстоятельно рассматриваются вопросы финансирования мероприятий программы. Активно привлекаются как средства из федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, так и средства внебюджетных источников.



В программах находят отражение как опробованные ранее, так и предложенные новые механизмы их реализации. Так предусматриваются следующие формы управления:

· государственный контракт;

· договор о совместной деятельности;

· долевое субсидирование;

· льготное кредитование;

· конкурсный отбор проектов и другие.


Конкретный механизм увязки экономических интересов федерации и ее субъектов видится в широком использовании программно-целевого метода управления экономикой. Главными преимуществами программно-целевого метода являются гибкость и мобильность. В рамках общей системы перспективного и текущего прогнозирования применительно к конкретным условиям геополитического и экономического положения государства, темпов разгосударствления и приватизации он позволяет как в стадии разработки, так и в стадии реализации федеральных программ учитывать природно-климатические, социально-демографические, экономические, ресурсные и другие особенности территорий, их специализацию в российском и международном разделении труда; развитие межрегиональных и региональных инфраструктурных систем (транспорта, связи, информатики, рыночных институтов), межрегиональных экономических связей, обеспечивающих и стимулирующих региональные структурные сдвиги; изменение отношений собственности и другие факторы.

Программы являются наиболее эффективным способом реализации стратегии социально-экономического, научно-технического, экологического, регионального развития, обеспечивают концентрацию ресурсов наиболее перспективных и эффективных направлениях развития, помогают преодолевать неизбежно возникающие кризисы и противоречия, обеспечить выход экономики на новый, более высокий уровень;

Программы служат действенным способом соединения саморегyлиpoвaния рыночной экономики, самостоятельности в принятии решений предпринимателями с государственной поддержкой в решении стратегических проблем освоения базисных инноваций, решении крупных социальных и экологических проблем. 

В условиях крайнего дефицита денежных средств, жесткой ограниченности ресурсных возможностей страны и регионов становится неизбежным и необходимым предотвратить их распыление, сосредоточить средства на ключевых направлениях, способных не только удержать экономику на плаву, но и последовательно выводить ее на подъем. Программы представляют эффективный инструмент концентрации и целевой ориентации ресурсов на важнейших направлениях деятельности. 

Программирование обеспечивает дополнительный (системный) эффект от концентрации лучших ресурсов на узком поле прорыва, согласования проектов программы взаимодействия сопряженных программ, что повышает эффективность, гибкость и конкурентоспособность экономики в целом.

Программный подход ориентирован на работу с проблемами, значит, вся структура управления втягивается в постоянный процесс программирования своей деятельности, приобретая, таким образом, эластичность и способность к изменениям.

Программный подход позволяет закрыть разрывы, которые появляются на границах ведомственной компетенции и являются источником организационных конфликтов и рассогласований в работе, а, значит, помогает успешному осуществлению политики социально-экономического развития в регионе.

Программно-целевой метод планирования выглядит довольно привлекательным, т. к. позволяет в значительной степени влиять на исследуемую ситуацию. Однако у него есть ряд существенных недостатков:

Методическая незавершенность.

К настоящему времени не создано чётких, устоявшихся определений по широкому кругу концептуальных положений разработки и реализации комплексных программ, отсутствует единая точка зрения исследователей на основополагающие понятия программно-целевого планирования и управления, соотношение плана и целевой комплексной программы. Не созданы организационно-управленческие и нормативно-законодательные основы регионального программирования. В результате приходится адаптировать программные методы к уже существующим методам планирования и управления. Всё это существенно ограничивает рамки применения программно-целевого подхода, который наиболее эффективен для решения хорошо изученных проблем, т. к. для них сравнительно нетрудно провести исследование по схеме "цель - система мероприятий – система управления". Отмечается перенос способов общегосударственного программирования на региональный уровень, бессистемность в разработке и принятии территориальных программ. Не устранены попытки осуществления чрезмерного количества одновременно реализуемых, не увязанных между собой, мелких и частных программ.

Программно-целевое планирование используется, в основном, для совершенствования действующих систем управления, а не для решения новых проблем.

Эта ситуация также связана с недостаточностью научной базы по данному вопросу. Руководители программ при создании новых систем управления предпочитают действовать старыми проверенными методами, чтобы уменьшить риск. Однако это не всегда является оптимальным подходом, что не идет на пользу создаваемой программе.

«Забывчивость» систем управления.

Имеется в виду ситуация, когда на каком-то этапе своего развития системы управления начинают утрачивать связь с проблемами, для решения которых создавались. Специалисты связывают это с тем, что такая связь первоначально не была учтена в полной мере при создании системы, определении её границ, структуры, функций и т. д. Кроме того, часто наблюдается несоответствие затрачиваемых ресурсов социальной значимости проблемы, что не способствует ее успешному решению. Программы не проходят необходимую объективную экспертизу, содержат завышенные потребности в финансовых и материально-технических ресурсах. Проекты формируются без учета ресурсного потенциала регионов и реальных возможностей государственной поддержки. Зачастую в программах не увязаны показатели подпрограммы ( объемы работ и услуг, сроки выполнения , результаты и др.), не определяется способ координации деятельности всех исполнителей.


Нет анализа реальности намечаемого финансирования, исходя из складывающейся общероссийской и региональной обстановки.


Мало внимания уделяется другим направлениям ресурсного обеспечения: 

· комплектованию кадрами,

· материально-техническому снабжению,

· научно-исследовательской работе,

· информационной подготовке.

Отсутствие адекватных методик расчёта экономической эффективности программ.

Мероприятия программ не всегда четко обосновываются, поэтому нет уверенности в том, что намечаемые направления реализации целей во всех случаях являются наилучшими и дают наивысший эффект.

В результате невозможно объективно обосновать необходимость создания программы и соответствующей системы управления для решения какой-либо конкретной проблемы. Не проводятся расчеты потребности во всех видах обеспечивающих средств и эффективности их использования. Не организована статистика по выполнению программ. Разработка региональных программ осуществляется в условиях острого дефицита информации и невозможности учета всех объективных факторов на стадии проектирования.

Плохо проработан такой важный вопрос регионального программирования, как оценка эффективности программ.


Общая результативность разработки и реализация региональной программы - ее экономическая, социальная, научно-техническая, экологическая и иная эффективность - выражаются конкретными показателями итогов достижения программной цели.


Анализ соотношения результатов и затрат хозяйственной деятельности отражается в общих и частных показателях экономической эффективности, показателях абсолютной и сравнительной эффективности, например, национального дохода на душу населения, соотношения фондов накопления и потребления и другие.


К показателям программных результатов относятся также объемы производства важнейших видов конечной продукции, работ, услуг; ввод в действие производственных мощностей и объектов непроизводственной сферы; показатели развития науки, техники, ресурсозамещения и импортозамещения и т.д.


Целесообразность использования в программах различных результативных показателей очевидна.

Во-первых, среди них должны быть сквозные показатели, позволяющие сравнивать различные программы между собой и с показателями по стране.

Во-вторых, следует включать и макроэкономические оценки.

В-третьих, системы установленных показателей, необходимых для определения типов программ - экономических , социальных , экологических и других.

Недостаточная оперативность.

Иногда с момента появления проблемы до момента реализации программы по ее решению проходят многие годы, в течение которых обществу наносится невосполнимый ущерб от игнорирования проблемы. Например, десятилетиями замалчивалась проблема охраны окружающей среды, пока наконец не были созданы специальные программы. Рано или поздно проблемы всё равно "всплывают на поверхность", однако очевидно, что чем раньше та или иная проблема будет обнаружена и решена, тем больший ущерб удастся предотвратить. Неправильно устанавливаются сроки завершения программ и отдельных мероприятий.

5. Программная ситуация. Ресурсы.

5.1. Региональная политика.

К основным функциональным формам региональной политики относят: 

· прогнозирование;

· программирование;

· планирование.

· В орбиту региональной политики включаются такие основные моменты, как:

· соотношение и взаимодействие главных движущих сил регионального развития: социально-экономических укладов и секторов (государственного, частного, акционерного, кооперативного, смешанного и т. д.);

· отношение к задаче оптимизации региональных пропорций, подъему экономики отсталых районов, освоению новых территорий и природных ресурсов и т. п.

В методологическом отношении региональную политику следует считать экономической функцией государства. Комплексность развития территории и управление социально-экономическими преобразованиями должны отпираться на систему взаимосвязанных принципов.

Во-первых, это принцип системного подхода. Причем, системность должна быть как в постановке задач, так и в оценке достигнутых целей и полученных результатов. Именно системность позволит не только сбалансировать и расставить акценты в связке «цели-средства», но и эффективно управлять данными процессами. Нарушение принципа системного подхода в осуществлении рыночных реформ, отсутствия четко продуманной программы действий, противоречивость политических, экономических, законодательных и организационных рычагов закономерно привели к различного рода коллизиям, ошибкам, просчетам.
Во-вторых, принцип эффективности. Поставленные цели и задачи необходимо достичь и выполнить. Но не любой ценой. К сожалению, длительное время у власть имущих доминировал разрушительный подход. Более гибкий и результативный механизм хозяйствования формируется очень медленно, противоречиво и непоследовательно. На территориальном уровне данные процессы проходят особенно болезненнее. Меняется структура местного хозяйства, многие его подсистемы в ходе приватизации потеряли статус государственных и муниципальных. Стратегическая линия выбрана правильно. Но возникла масса новых проблем, в частности, финансирования в условиях рынка объектов социальной сферы, удовлетворения в рыночной ситуации потребности населения в бытовых услугах, здравоохранении и образовании.
В-третьих, принцип постепенного, логичного перехода от простых к более сложным задачам. Он позволяет шаг за шагом двигаться к цели, осмысливая пройденный путь, вносить в программу необходимые коррективы. Игнорирование данного подхода приводит к тому, что к намеченной цели приходится двигаться методом проб и ошибок. А это дорого, приводит к тяжелым социальным последствиям.
В-четвертых, принцип ориентации на достижение главной цели. В ходе рыночных преобразований ставятся самые различные цели политического и экономического характера, частные и глобальные. Но в итоге все они должны быть сведены к единому знаменателю - главной цели, интегрирующей все остальные: иметь высокоэффективную экономику, способную создать для человека достойные условия жизни. Что касается отдельной территории, то управление экономикой, местным хозяйством, всем комплексом производственной и социальной инфраструктуры в качестве центральной цели должно ориентироваться на предоставление населению самых разнообразных услуг и создание нормальных условий для жизнедеятельности людей.
Стратегия регионального развития - это способ, средство достижения намеченных целей, форма управления хозяйственной деятельностью и территориальной организацией (жизни) общества. Правильный выбор стратегии позволяет сконцентрировать усилия и ресурсы на реализации потенциала экономического развития и тем самым обеспечивать эффективное развитие регионов в рыночных условиях. В ходе разработки стратегии выявляются место, роль и функции регионов в новых условиях хозяйствования, определяются стратегические приоритеты развития региона в трансформируемой экономике, обосновываются экономические, финансовые и организационные механизмы реализации стратегии в новой институциональной среде. Безусловно, стратегия развития отдельного региона должна органически вписываться в стратегию развития страны и составлять с ней единое целое.

Концепция - первичный, начальный документ в системе выработки стратегии и постановки задач развития региона. В обобщенном виде в ней определяются масштабы, темпы, пропорции и основные направления социально-экономического развития региона, отдельных его структурно-функциональных подсистем, проблемных территорий, а также дается общее обоснование системы мер, направленных на повышение эффективности управления производством, методов устранения территориальных и отраслевых диспропорций и несоответствий, обосновываются рост уровня и совершенствование образа жизни населения региона. На основе концепции разрабатываются отраслевые и территориальные программы - целевые комплексные документы, в которых позиции концепции получают подробное и конкретное обоснование, а также согласование проблемных вопросов.

Одним из важных методологических принципов разработки концепции является зависимость ее от иерархического ранга региона. Высшим звеном в этой иерархии выступает социально-экономическая система страны, за ним следуют крупные экономические районы, которым в настоящее время в значительной мере соответствуют межрегиональные ассоциации экономического взаимодействия - "Северо-Запад", "Центр", "Черноземье", "Большая Волга", "Урал", "Сибирское соглашение" и т. д. Следующее звено - субъекты РФ: - республики РФ, края, области, автономная область, автономные округа, города федерального подчинения. Низшими иерархическими звеньями в региональной иерархии являются муниципальные образования. Чем выше ранг объекта, тем устойчивее и предсказуемые тенденции его развития, меньше зависимость от внешних, случайных факторов, больше опора
на собственные ресурсы развития. 

Устойчивость тенденций развития региона зависит не только от его таксономического ранга, но и от масштабов потенциала развития, то есть совокупности социально-демографического, природно-ресурсного, материально-технического, технологического, информационного, экологического потенциалов, Чем крупнее совокупный потенциал, тем объективно выше инерционность развития, достоверность показателей развития региона в перспективе. Чем крупнее потенциал, тем меньше воздействие случайных явлений. Например, в малом городе достаточно ввести в строй одно более или менее крупное предприятие, чтобы коренным образом повлиять на структуру хозяйства и темпы развития, хотя на уровне области (края, республики) этот факт скажется в малой мере.

При разработке концепции развития региона необходимо учитывать большую роль внешних условий и факторов развития. К наиболее значимым можно отнести совокупность централизованных ресурсов (включая финансовые), возможности привлечения иностранных инвестиций, государственную стратегию социально-экономического развития, особенности геополитического положения региона и др. Без учета внешних условий нельзя добиться стабильного развития региона.

В соответствии с назначением концепция состоит из четырех содержательных блоков:

1. Целевой - исследуется «стартовый» уровень социально-экономического развития региона; выявляются тенденции и основные проблемы региона; вычленяются две-три главных проблемы, определяющие характер и направления развития региона, для решения которых целесообразна первоочередная концентрация дефицитных ресурсов; формируется субординированная система целей ближней перспективы.
В процессе ранжирования вычленяются две-три главных проблемы, определяющих характер и направления развития региона. По сути, речь идет о тех проблемах, для решения которых целесообразна первоочередная концентрация дефицитных ресурсов. Логическим завершением целевого блока является формирование субординированной системы целей ближней перспективы. Это необходимо для того, чтобы последующие этапы разработки концепции имели активный, целенаправленный характер.

От того, насколько верно установлены проблемные ситуации на базовый и прогнозный периоды, в большой мере зависит правильность выбора системы целей. В этом как раз и заложена основа учета природной, социально-экономической и геополитической специфики региона, оценки реально пригодных для использования ресурсов. Качество разработки концепции повысится, если будут установлены промежуточные проблемные ситуации. Установление их облегчит процедуру элиминирования (устранения) конечной проблемной ситуации, постановку "узловой народохозяйственной проблемы" (термин В. М. Четыркина) развития региона в расчетном периоде.

По итогам выполнения целевого блока формируются основные положения концепции, то есть агрегированное изложение представлений об основных проблемах, принципах, целях и методах социально-экономического развития региона, возможностях ресурсного обеспечения, механизмах прямого и косвенного управления всеми процессами, протекающими в общественной жизни региона. В ходе обсуждения основных направлений уточняется круг проблемных ситуаций, формируются основные приоритеты, совершенствуется механизм ресурсного обеспечения. Таким образом, основные положения становятся исходным рубежом, от которого берет начало содержательная часть концепции социально-экономического развития региона. В ходе обсуждения основных направлений уточняется круг проблемных ситуаций, формируются основные приоритеты, совершенствуется механизм ресурсного обеспечения.

2. Прогнозно-аналитический - обобщаются результаты предварительно разработанных прогнозов развития региона; осуществляется взаимная увязка прогнозов при формировании целостной системы предварительных прогнозов долгосрочного развития региона. Такая последовательность дает возможность свести к минимуму необходимость многократных корректировок в конкретных прогнозах.
Как уже отмечалось, нельзя иметь, например, прогноз социально-демографической ситуации без учета миграций, а последние не могут быть спрогнозированы без наличия экономического прогноза. Последний, в свою очередь, немыслим без оценки экономического потенциала. Оценивается экономический потенциал, включающий в себя следующую совокупность элементов производительных сил:

· топливно-энергетическую  и  минерально-сырьевую базы;

· основные производственные фонды, их технический уровень, то есть физический и моральный износ;

· производственную и социальную инфраструктуру, ее технический уровень;

· демографический потенциал;

· научно-технический и образовательный потенциал;

· финансово-инвестиционный потенциал;

· рыночный потенциал.

3. Учет внешних факторов, которые принимались во внимание и ранее, в других блоках. Но именно здесь их исследуют самым подробным образом, поскольку они в наибольшей мере воздействуют на выбор вариантов экономического и социального развития региона в долгосрочной перспективе. На этой стадии выполняется окончательное согласование целей и ресурсов, причем возможно (и целесообразно) сокращение количества целей и/или изменение их субординации. Разработка данного блока завершается взаимоувязкой экономического, социального, экологического аспектов регионального развития.

4. Концептуальный. Он формируется на основе системы предварительных прогнозов с коррективами, вытекающими из учета внешних факторов, в соответствии с системой целей. Данный блок является завершающим, сводным. В ходе разработки этого блока концепция регионального развития приобретает, с одной стороны, высокоагрегированный, а с другой - целевой характер. Некоторые разделы из этого блока переходят в разряд целевых комплексных программ, но конкретная разработка и реализация этих программ выходит за рамки концепции.
Рассмотренная схема формирования концепции обладает необходимой маневренностью, то есть учитывает местную специфику, позволяет вносить по ходу ее разработки необходимые коррективы. Обратим внимание на наличие в концепции развития региона трех разноуровневых, но в то же время взаимоувязанных аспектов: макроструктурного, межотраслевого и территориального.

Макроструктурный аспект концепции направлен на выработку принципиальных подходов к таким наиболее общим проблемам, как прекращение депрессии, стабилизация и подъем экономики региона, соответствие динамики социальных структур социальным целям развития региона, поддержка предпринимательства и т.д.
Межотраслевой аспект концепции получает отражение лишь на уровне агрегированных отраслей. Это проявляется в процессе выявления проблемных ситуаций, альтернативных путей их разрешения. В постановочном ключе даются рекомендации по ресурсному обеспечению отраслевого развития.
Территориальный аспект концепции отводится формированию перечня объектов, по которым целесообразна разработка целевых комплексных программ, обоснованию размещения объектов нового строительства, взаимоувязки объектов инфраструктуры, организации региональной системы расселения. Здесь же рассматриваются пути становления и развития местного самоуправления, совершенствования административно-территориального устройства региона. К этому же аспекту концепции относятся вопросы, связанные с охраной среды обитания, регулированием демографической обстановки и миграционных процессов, выравниванием уровня жизни в территориальном разрезе.

Важнейшим этапом планирования программы является формирование системы целей регионального развития. Данный этап - это определение желаемого к соответствующему сроку состояния региона во всех важнейших аспектах его функционирования. «Однако, пока нет достаточно четких правил, согласно которым разработчики, осуществляющие целеполагание по отношению к одному и тому же объекту, приходили бы к полному единству результатов. Чаще всего имеют место те или иные различия в целях. Поэтому в определении целей участвуют наиболее компетентные специалисты.

Процедура целеполагания начинается с процесса выявления и упорядочения сложных проблем развития региона. Основным методом их выявления является экономико-статистический анализ, направленный на выявление диспропорций в региональной экономике, выработку мер по их устранению в условиях рыночных отношений. Анализу подвергается вся региональная подсистема страны, все ее составляющие.

Территориальными ресурсами многоцелевого назначения (земельными, лесными, водными), их ограничивающее или стимулирующее влияние на развитие экономики требует установления необходимого уровня компетенции региона относительно прав на природные ресурсы, принятия соответствующих нормативно-законодательных актов;

Состояние окружающей среды, определения параметров и степени использования экологической емкости территории с выделением наиболее экологически опасных территорий, отраслей, производств и предприятий;

Масштабы и динамика использования вторичных ресурсов и отходов производства устанавливаются по соотношению образующихся вторичных ресурсов, производственных и бытовых отходов и их утилизации, в том числе с использованием местных производственных мощностей;

Завершенность основных производственных процессов (циклов) и их рациональность определяется по структуре вывоза продукции, доле добываемого или производимого сырья, перерабатываемого на месте, соотношению производственных мощностей на разных стадиях производственных процессов;

Соответствие производственной инфраструктуры - энергетики, транспорта, строительной базы и т. д. - потребностям региона устанавливается по данным топливно-энергетического баланса, баланса электроэнергии, нагрузки на транспортную сеть, баланса мощностей ремонтных предприятий, строительно-монтажных организаций и предприятий промышленности строительных материалов инвестиционным параметрам;

Определение финансового потенциала, возможностей самофинансирования (по финансовому балансу и исполнению бюджетов) - главный и заключительный этап аналитической стадии процесса целеполагания.

При анализе отраслевой структуры выявляются соотношения и динамика развития промышленности, сельского хозяйства, строительства, транспорта. В качестве основных показателей выступают объемы производства и потребления, ввоза и вывоза продукции, занятости населения по возрастно-половой и профессионально-квалификационной структуре. Анализ ведется по всем видам региональной собственности.

Соотношение темпов и уровней развития экономики, степени ее социальной ориентации определяется по доле производства товаров народного потребления в общем объеме производства, по уровню самообеспечения непродовольственными и продовольственными товарами, уровню доходов населения, структуре платежеспособного спроса, емкости и структуре потребительского рынка.

Степень сбалансированности рабочих мест и трудовых ресурсов может быть установлена на основе балансовых расчетов производственных мощностей и производительности труда, определения уровня официальной и скрытой безработицы, сформированности рынка рабочей силы.

Общим методическим подходом является определение на основе балансовых расчетов дефицита (или избытка) тех или иных видов ресурсов в условиях складывающейся рыночной конъюнктуры. При этом необходимо учитывать степень территориальной «привязки» ресурсов и условия их использования в регионе.

«Следующими этапами работ по формированию целей регионального развития являются:

· структуризация («разложение») проблемных ситуаций на проблему и подпроблемы с целью раскрытия причин возникновения проблемной ситуации;

· формирование «дерева целей» развития региона, то есть целей, направленных на решение региональных проблем, на формирование экономической стратегии;

· постановка конкретных задач, направленных на достижение целей (как перспективных ориентиров развития)

Содержание проблемной ситуации раскрывается в ходе анализа комплекса проблем: институциональных, производственных, социально-экономических. В числе названных проблем рассматриваются финансовый, демографический и экологический аспекты. Каждая проблема разбивается на ряд подпроблем, а на основе последующего их анализа и агрегирования полученных результатов устанавливается основная (генеральная) цель социально-экономического развития региона. 

Направленные на достижение основной цели задачи формулируются отдельно по экономической, социальной, природоохранной сферам. Отдельно ставятся задачи по совершенствованию регулирования (управления) регионального развития, внешнеэкономических связей, защиты интересов региона.

Стратегия управления - искусство планирования руководства, основанного на правильных и далеко идущих прогнозах. В развитых странах накоплен большой опыт стратегического планирования. 

Наиболее существенное влияние на развитие региона оказывают:

· экономическая политика государства (сюда в первую очередь относятся концепция реформирования экономики и ее составные части - кредитно-денежная, инвестиционная, внешнеэкономическая, налоговая и бюджетная политика);

· единое правовое и организационно-экономическое поле;

· состояние экономики в целом, в частности деловая активность, темпы инфляции, уровень занятости населения, налоговые ставки и др.;

· стабильность политической обстановки;

· соответствие цели развития региона государственным задачам, сопряженность экономического развития.

Значение оценки предложений, даваемых в территориальных проектировках, заключается в обеспечении комплексного подхода к решению региональных проблем, в опоре на нормативную базу, научно обоснованные расчеты, привязку к местным условиям.

«Поскольку ресурсы являются основой развития экономики любого региона, то важнейшими альтернативами их использования являются:

· Привлечение иностранного капитала под гарантии правительства в виде сырьевого залога;

· Продажа части ресурсов и приобретение новых технологий для осуществления реконструкции и диверсификации производства».

Конечной целью развития хозяйства региона является повышение жизненного уровня населения. Это основополагающий принцип, на котором базируется новая стратегия экономических преобразований в регионе. Экономической основой социального подхода является заинтересованность территорий в повышении эффективности производства и решении на этой основе социальных и других проблем.
5.2. Отбор проблем для программной разработки

В работе с целевыми программами выделяются следующие этапы:

· отбор проблем для программной разработки;

· принятие решения о разработке целевой программы и ее формирование; 

· экспертиза и оценка целевой программы; 

· утверждение целевой программы;

· управление реализацией целевой программы и контроль над ходом ее выполнения.

Наиболее важными этапами в осуществлении программно-целевого подхода на региональном уровне являются отбор проблем, ресурсная обеспеченность программ, управление и контроль за формированием и реализацией программных показателей.

Разработке федеральных и региональных программ в промышленности предшествует отбор проблем (целей), включающий обоснование необходимости их решения на федеральном или региональном уровнях. Особое внимание при выборе и ранжировании проблем (целей) по приоритетности обращается на значимость; сложность их решения традиционными методами; невозможность использования формирующегося механизма рыночного саморегулирования; невозможность концентрации ресурсов и требование координации деятельности многочисленных территориальных органов управления и заключения межрегиональных экономических соглашений.

В качестве инициаторов постановки проблемы и решения ее программными методами могут выступать министерства, ведомства Российской Федерации, органы законодательной и исполнительной власти регионов. Этому должен предшествовать анализ проблем, требующих программного решения, на предмет необходимости разработки нового или совершенствования действующего механизма регулирования и стимулирования выполнения предлагаемой целевой программы.

В зависимости от масштабов проблемы, подлежащей программной разработке, она утверждается высшим органом законодательной власти, Правительством России, министерством или территориальным органом власти. Принимаемое решение о сроках разработки программы, выборе заказчика и разработчика (в лице государства или специального фонда) опирается на анализ социально-экономических последствий, позволяющий определить сроки решения проблемы с точки зрения возможного ущерба от затягивания ее решения и определения величины «недополученного» эффекта от несвоевременности или задержки по срокам реализации программы.

Рис.5.1. Процесс формирования государственной целевой программы.




При обосновании необходимости решения проблем программными методами должны учитываться приоритеты и цели социально - экономического развития региона или Российской Федерации в целом. Направления структурной и научно - технической политики, прогнозы развития общегосударственных потребностей и финансовых ресурсов, результаты анализа экономического, социального и экологического состояния страны (региона), внешнеполитические и внешнеэкономические условия, а также международные договоренности.

Процесс отбора проблем, требующих решения на программной основе, является многоступенчатым. Выделяется три основных ступени: отбор региональных проблем, требующих решения; обоснование возможности решения проблем программным методом; независимая экспертная оценка целесообразности решения проблем программным методом 

Отбор региональных проблем осуществляется периодически по заданию органов власти регионов компетентными комиссиями, которые изучают подобранную и обработанную информацию, обосновывают отбор проблем и представляют перечень приоритетных проблем с рекомендациями для рассмотрения и принятия решения в орган исполнительной власти региона. Перечень отобранных проблем ежегодно пересматривается и обновляется. При отборе проблем используется механизм обсуждения и принятия коллегиального решения.

Устанавливается перечень приоритетных проблем, подлежащих программной разработке. В него входят:

· социальное развитие, включая повышение экологической безопасности;

· поддержка эффективных и свертывание бесперспективных и устаревших производств;

· развитие инфрастуктуры, необходимой для структурных преобразований;

· эффективное использование ресурсов и сохранение ценного научно-технического потенциала;

· сбалансированность производства и платежеспособного спроса;

· диверсификация экспортного потенциала.

Инициаторами постановки проблем и обоснования необходимости их решения программными методами могут выступать органы законодательной и исполнительной власти Российской Федерации, юридические и физические лица. Отбор проблем для решения на федеральном уровне осуществляется по следующим основным критериям:

· значимость для крупных структурных изменений и повышения эффективности экономики, отдельных ее отраслей и регионов, социальной сферы, обеспечение экологической безопасности;

· невозможность комплексного их решения в приемлемые сроки с использование рыночного механизма и необходимость государственной поддержки;

· новизна и высокая эффективность технических, организационных и иных мероприятий, необходимых для широкомасштабного распространения прогрессивных научно-технических достижений;

· взаимоувязанность программных мероприятий. Необходимость координации межотраслевых связей, технологически сопряженных отраслей и производств для решения данной проблемы.

При обосновании проблем для их решения руководствуются также приоритетами и целями социально-экономического развития, прогнозами общегосударственных потребностей и финансовых ресурсов, результатами анализа экономического, социального и экологического состояния страны, внешнеполитическими условиями.

Предложения о программной разработке проблемы с обоснованиями на федеральном уровне направляются в Министерство экономического развития и торговли Российской Федерации, а предложения о программной разработке научно - технических проблем гражданского назначения направляются также в Министерство образования и науки Российской Федерации.1
На региональном уровне предложения направляются в комитеты, департаменты администрации или другие организации, на которые возложена ответственность за своевременную подготовку и реализацию программ.

Инициаторы постановки проблем направляют в Министерство экономического развития и торговли РФ, на которое возложено методическое руководство и координация работ по разработке и реализации программ, предложения.

Предложения должны содержать:

· наименование проблемы и анализ причин ее возникновения;

· возможные способы решения проблемы, 

· предполагаемый перечень мероприятий, которые необходимо осуществить в сфере науки, техники, производства и реализации продукции (работ, услуг), организационных, трудовых, хозяйственных и правовых отношений для решения проблемы, возможные сроки их реализации;

· потребность в финансовых ресурсах и возможные источники их обеспечения (федеральный бюджет, бюджеты субъектов Российской Федерации, внебюджетные средства);

· предварительную оценку социально - экономической эффективности и последствий от реализации программы, соответствия программных мероприятий экологическим и иным требованиям;

· государственных заказчиков и разработчиков целевой программы, срок и стоимость подготовки целевой программы.

Министерство экономического развития и торговли Российской Федерации (Экономический комитет области) совместно с другими заинтересованными органами исполнительной власти и органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации на основе прогнозов социально - экономического развития страны (региона), приоритетов структурной и научно - технической политики и анализа представленных материалов подготавливает предложения по решению данной проблемы программными методами. Предложения о программной разработке направляются: на федеральном уровне - в Правительство Российской Федерации, на региональном – в Правительство или Администрацию субъекта. Предложения по подготовке федеральных научно - технических программ гражданского назначения представляются в Правительство Российской Федерации совместно с Министерством образования и науки Российской Федерации.

Правительство Российской Федерации или республики, Администрация области, на основе представленных предложений принимает решение о подготовке соответствующей целевой программы, сроках и стоимости ее разработки, определяет государственного заказчика. Решение о разработке межгосударственной программы принимается Правительством после заключения соответствующего межгосударственного соглашения.

5.3. Ресурсная обеспеченность.

На стадии разработки проекта программы после того, как сформирован перечень проблем, подлежащих программированию; выбран разработчик проекта программы; сформулированы ее цели и задачи; определен орган программно-целевого управления формированием и реализацией программы, нельзя обойти вниманием наличие ресурсного подкрепления на покрытие затрат на разработку и непосредственно реализацию программы, источников и порядка финансирования.

Под используемыми ресурсами понимается совокупность затрат всех материальных, трудовых, финансовых, информационных ресурсов, необходимых для достижения цели, включая расходы ресурсов не только в сфере производства программного продукта, но и на тех участках сопряженных производств, сферы обращения и потребления, которые связаны с изготовлением и использованием программного продукта. Отмеченные особенности придают экономическим программам комплексный характер.

В соответствии с законом Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» «потребности субъектов Российской Федерации в продукции, необходимой для реализации региональных целевых программ (поставки продукции для региональных нужд), определяются органами государственной власти субъектов Российской Федерации».

Потребность в ресурсах (материально-технических, природных, трудовых, финансовых, информационных) устанавливается на весь период реализации программы с разбивкой по годам программного периода, отдельным этапам и исполнителям.

Расчет потребности программ во всех видах ресурсов осуществляется с целью:

· определения ресурсоемкости каждой программы и всей совокупности принимаемых к реализации программ, установления их ориентировочной стоимости и обоснования бюджетных заявок;

· определения максимально допустимого количества одновременно реализуемых программ;

· рационального размещения программных объектов;

· оценки экономической эффективности программ, которая определяется как в целом по программе, так и по отдельным этапам ее выполнения (в ходе реализации программы может быть достигнут экономический, экологический, социальный, научно-технический эффект);

· организации закупок и поставок продукции для программного обеспечения.

Согласно ст. 3 закона Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» «государственные заказчики обеспечивают размещение заказов на поставку продукции для федеральных государственных нужд путем проведения открытых и (или) закрытых торгов, конкурсов, аукционов.

Порядок закупки и поставки продукции для федеральных государственных нужд устанавливается Правительством Российской Федерации».

Ресурсная оценка дает возможность окончательно судить о целесообразности каждой из них. Если программа не обеспечена ресурсами, то ее не следует принимать к реализации.

Отбор программ, финансируемых с привлечением средств федерального бюджета, должен проводиться тщательно на всех уровнях управления, начиная с предприятий и органов местного самоуправления. До представления отобранных программ на рассмотрение федеральных органов власти и управления они должны быть всесторонне проработаны в части использования средств местных бюджетов, внебюджетных фондов, кредитов банка и т.д.

С учетом программных направлений составляются перечни федеральных и областных целевых программ.

5.4. Финансирование целевых программ

Потребность в финансовых ресурсах определяется на всех стадиях разработки и реализации региональных программ.

Определение потребности в финансовых ресурсах является составной частью бюджетного процесса региона, т.е. составления, рассмотрения, утверждения и исполнения бюджета, формирования и использования внебюджетных фондов.

В процессе реализации программы орган программно-целевого управления ежегодно с учетом очередности проводимых мероприятий уточняет размеры необходимых финансовых ресурсов.

Обеспечение региональных программ финансовыми средствами может осуществляться на основе:

· - самофинансирования, основанного на использовании собственных финансовых ресурсов субъектов Федерации;

· - кредитования - способа предоставления на началах срочности, платности и возвратности ссуд банков или иных кредитов;

· - государственного финансирования, проводимого на безвозвратной основе за счет средств федерального бюджета и федеральных внебюджетных фондов.

Все перечисленные формы финансирования региональных программ используются чаще всего одновременно. Такое финансирование называется смешанным. Объединение финансовых средств обеспечивает широкий хозяйственный маневр, содействует внутренней территориальной дифференциации проблем.

Важными источниками самофинансирования программ являются региональные бюджеты и внебюджетные региональные фонды. Самостоятельность бюджетов регионов обеспечивается наличием собственных источников доходов и правом определять направления их использования и расходования. Исполнительные органы власти субъектов Федерации при составлении проектов бюджетов, уточнении бюджетов в ходе их исполнения, представительные органы власти при рассмотрении бюджетов и их уточнении в ходе исполнения вправе определять направления использования средств бюджетов на собственные целевые программы, а также на совместные программы с представительными органами власти иных административно-территориальных образований.

Ассигнования на финансирование региональных программ включаются в бюджеты соответствующего уровня в качестве самостоятельных статей расхода. В расходной части региональных бюджетов предусматривается статья (отдельная строка).

Это дает право указать конкретных получателей бюджетных средств, ответственных за эффективное использование выделяемых бюджетных ресурсов. Затраты на программы должны быть сбалансированы в расходной части бюджета с доходами. Количество одновременно реализуемых программ, объемы и сроки программных работ определяются в зависимости от наличия в регионе финансовых ресурсов. Органы исполнительной власти регионов определяют приоритеты, осуществляют выбор первоочередных целей, на которые следует направить требуемые бюджетные ассигнования, осуществляют уточнение проектов бюджетных заявок.

Кредиты государственного и коммерческих банков и других кредиторов на программные нужды представляются органам программно-целевого управления под гарантию исполнительных органов власти регионов на конкретные объекты программных мероприятий. В регионе могут выпускаться займы на программные инвестиционные цели.

На основании ст. 3 закона Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» «государственные заказчики обеспечиваются финансовыми ресурсами в объеме, устанавливаемом федеральным бюджетом, и являются ответственными за реализацию федеральных целевых программ. Правительство Российской Федерации предоставляет гарантии по обязательствам государственного заказчика в пределах средств, выделяемых из федерального бюджета».

Средства федерального бюджета на финансирование региональных программ отдельных субъектов Федерации могут привлекаться только в порядке исключения по специальным указам Президента Российской Федерации или решениям Правительства Российской Федерации, направленным на развитие экономики региона. Обязательным условием долевого участия государства в финансировании такого рода программ является наличие у заказчика других финансовых источников, не связанных с ассигнованиями из федерального бюджета.

Централизованные средства из федерального бюджета выделяются регионам лишь на такие программы, необходимость реализации которых представляет интерес для Федерации и которые невозможно осуществить за счет других источников финансирования . Выделенные из федерального бюджета финансовые ресурсы рассматриваются как средство государственной поддержки.

Четвертую часть федеральных целевых программ, финансируемых за счет федерального бюджета составляют программы развития регионов, экологические программы и программы ликвидации последствий радиационных катастроф.

Средства из федерального бюджета выделяются на осуществление региональных программ в виде субсидий, субвенций и трансфертов. Государственные субсидии и субвенции направляются в первую очередь в капиталоемкие, низкодоходные или инфраструктурные региональные программы, преимущественно на вновь осваиваемых, отстающих и депрессивных территориях. Решение о финансировании региональных программ должно приниматься Правительством Российской Федерации за 1/5 - 2 месяца до начала прогнозируемого года.

В целях поддержания отдельных территориальных программ в порядке исключения может быть принято решение федеральными органами власти об оставлении в распоряжении региона повышенной нормы финансовых средств.

Финансирование программ может осуществляться посредством предоставления налоговых льгот.

Согласно закону Российской Федерации «О поставках продукции для федеральных государственных нужд» «в целях экономического стимулирования поставщиков, .осуществляющих поставки продукции для поддержания необходимого уровня обороноспособности и безопасности Российской Федерации, по важнейшим видам материально-технических ресурсов предприятиям -изготовителям этих ресурсов могут устанавливаться специальные квоты (государственное бронирование) по обязательной продаже указанных ресурсов государственным заказчикам и поставщикам». Порядок определения перечня и объемов подлежащих государственному бронированию ресурсов устанавливается Правительством Российской Федерации. Кроме того, для предприятии (организаций), выполняющих программные задания, предусматривается система мер, включающих в себя приоритет в получении банковского кредита, снижения кредитных ставок и ряд других мер дифференцированного экономического стимулирования в зависимости от объема договора и значимости продукции (работ, услуг).

Контроль за расходованием финансовых средств, выделенных для реализации программ, осуществляет орган исполнительной власти региона, который самостоятельно определяет организационные формы проведения такого контроля.

Решение проблем, находящихся в совместном ведении Российской Федерации и субъектов Российской Федерации, осуществляется в основном за счет средств бюджетов субъектов Российской Федерации. К внебюджетным источникам, привлекаемым для финансирования целевых программ, относятся:

· взносы участников реализации программ, включая предприятия и организации государственного и негосударственного секторов экономики;

· целевые отчисления от прибыли предприятий, заинтересованных в осуществлении программ;

· кредиты

«Порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация». В редакции Постановления Правительства РФ от 01.07.97 №778 банков, средства фондов и общественных организаций, зарубежных инвесторов, заинтересованных в реализации программ или ее отдельных мероприятий, и другие поступления.

Для осуществления целевых программ могут создаваться специальные фонды. Источниками средств, направляемых в эти фонды, являются прибыль, остающаяся в распоряжении предприятий и организаций, средства бюджетов субъектов Российской Федерации, средства внебюджетных фондов федеральных органов исполнительной власти и другие.

По вопросам формирования специальных фондов, требующим решения Правительства Российской Федерации или Федерального Собрания, государственным заказчиком целевой программы вносятся соответствующие предложения.

Иностранные инвесторы могут финансировать целевые программы на основе долевого участия. Привлечение иностранного капитала к реализации программных мероприятий осуществляется в соответствии с законодательством об иностранных инвестициях.

Источником финансирования целевых программ могут являться инвестиционные и конверсионные кредиты, а также целевые кредиты банков под государственные гарантии. Оформление и предоставление государственных гарантий на выдачу кредита коммерческими банками осуществляет Министерство финансов Российской Федерации. Государственные гарантии выдаются коммерческим банкам под конкретные объекты программных мероприятий.

Для целевого финансирования программ из федерального бюджета Министерство экономического развития и торговли Российской Федерации совместно с Министерством финансов Российской Федерации с привлечением государственных заказчиков, направляет в Правительство предложения по перечню федеральных и межгосударственных целевых программ, принимаемых к финансированию из федерального бюджета, и объемам их финансирования.

В этих целях государственные заказчики целевых программ с учетом хода их реализации в текущем году, уточняют объемы средств, необходимые для финансирования программ в очередном году и представляют проекты соответствующих бюджетных заявок.

При подготовке перечня федеральных и межгосударственных целевых программ, которые принимаются к финансированию из федерального бюджета на очередной финансовый год, Министерство экономического развития и торговли Российской Федерации совместно с другими органами, на основе проектов бюджетных заявок, представленных государственными заказчиками целевых программ, определяет государственную поддержку целевых программ.

По утвержденным целевым программам государственным заказчикам открывается финансирование, в соответствии с установленными объемами, принятыми по целевой программе на очередной финансовый год. Ресурсы предоставляются после заключения ими государственных контрактов (договоров) со всеми участниками реализации программ, подтверждающими или уточняющими объемы финансирования программ из внебюджетных источников, бюджетов субъектов Российской Федерации.

Иногда происходит сокращение объемов бюджетного финансирования или работ по целевой программе, в сравнении с предусмотренными. В этом случае государственный заказчик разрабатывает дополнительные меры по привлечению средств из внебюджетных источников, средств бюджетов субъектов Российской Федерации, для реализации целевой программы в установленные сроки.

6. Методика разработки программ
6.1. Разработка программ

Разработка региональных программ – целенаправленный процесс мобилизации всех возможностей регионов различных уровней.

Типовая структура программы включает: характеристику проблемы, основные цели и задачи, систему мер, ресурсное обеспечение, механизм реализации, организационный аспект, способы управления и контроля за ходом ее реализации, а также оценку ожидаемой эффективности и социально-экономических последствий от реализации программы.

Для федеральных программ также разрабатываются паспорт программы, технико-экономическое обоснование, бюджетная заявка (для программ, финансируемых из бюджета).

Решение крупномасштабных межотраслевых (отраслевых) и региональных проблем, как правило, связано с разработкой и реализацией федеральных целевых программ, которые следует рассматривать в качестве одного из средств структурной и региональной политики государства.

Разработке федеральных и региональных программ в промышленности предшествует отбор проблем (целей), включающий обоснование необходимости их решения на федеральном или региональном уровнях. Особое внимание при выборе и ранжировании проблем (целей) по приоритетности обращается на значимость; сложность их решения традиционными методами; невозможность использования формирующегося механизма рыночного саморегулирования; невозможность концентрации ресурсов и требование координации деятельности многочисленных территориальных органов управления и заключения межрегиональных экономических соглашений. (Приложение 6)

Программы, разрабатываемые на любом уровне управленческой иерархии, должны содержать: а) перечень основных, решаемых ею задач; б) совокупность и последовательность мероприятий, с помощью которых она реализуется; в) расчет прямых и косвенных (сопряженных) затрат всех основных видов используемых при осуществлении этих мероприятий ресурсов; г) распределение заданий по срокам и исполнителям.

Программы экономического и социального развития субъектов Российской Федерации (далее - региональные программы) в отличие от федеральных целевых программ разрабатываются и реализуются субъектами Российской Федерации, которые сами определяют цели и задачи таких программ, порядок их разработки и механизм реализации. Утверждение указанных программ осуществляется в соответствии с п. «г» п. 2 ст.5 Федерального закона «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» от 6 октября 1999 года № 184-ФЗ.

Областной закон от 15.05.2000 г. N128-03 «О прогнозировании социально-экономического развития Новгородской области» определяет цели и содержание системы прогнозов социально-экономического развития Новгородской области, а также общий порядок их разработки. В статье 4 («Прогнозирование социально-экономического развития Новгородской области на краткосрочную перспективу») настоящего закона говорится: «Администрация Новгородской области одновременно с разработкой прогноза социально-экономического развития на краткосрочную перспективу с учетом бюджетных заявок формирует перечни областных целевых программ социально-экономического развития области, намеченных к финансированию за счет бюджетных средств на предстоящий год.
 Перечни финансируемых областных целевых программ содержат отраслевые программы по узловым проблемам, требующим приоритетной концентрации финансовых ресурсов и гарантированного обеспечения. В приложениях 3 и 4 приведены перечни федеральных и областных целевых программ на 2003 год.

Распоряжением Правительства РФ от 14 июня 2001 года N 800-р был одобрен Типовой макет программы экономического и социального развития субъекта РФ, который носит рекомендательный характер. Главное его назначение – обеспечить определенное методологическое единство региональных программ и взаимоувязанность их с целями государственной стратегии экономического и социального развития.

Программная разработка решения проблем на уровне региональных программ производится в соответствии с прогнозом социально - экономического развития Российской Федерации и прогнозом социально - экономического развития соответствующей территории и определяемыми на основе этих прогнозов приоритетами.

В региональных программах учитываются цели социально-экономического развития соответствующего региона, направления структурной и научно-технической политики, законодательных и институциональных преобразований, прогнозы развития региональных и общегосударственных потребностей, результаты анализа экономического, социального и экологического состояния субъекта Российской Федерации и страны в целом, а также международные договоренности.

При отборе конкретных производственных объектов и проектов основным фактором является не нарушение равных конкурентных условий и возможность обеспечить максимальную экономическую и бюджетную эффективность.

Приоритет имеют те проекты и производственные объекты, где предоставление бюджетных средств предполагается в основном на возвратной основе и может повлечь наибольший приток внебюджетных средств, в том числе иностранных инвесторов.

Можно выделить следующие основные этапы разработки целевых программ.

Выбор объекта программы. Это важнейшая стадия, предшествующая разработке программы и во многом предопределяющая ее успех. Нужно исходить из нескольких критериев при выборе объекта: он должен представлять стратегический приоритет, обеспечивать перелом траектории движения данного объекта; программа не должна носить слишком широкий характер, охватывая план развития целой отрасли, но и не быть чрезмерно узкой, не обеспечивая прорыва.
Построение «дерева целей». По каждой отобранной программе определяются генеральная цель, конкретизирующие ее цели первого, второго, а если потребуется, то и третьего уровней. Нужен строгий экономико-логический анализ, чтобы совокупность целей нижестоящего уровня обеспечивала достижение целей более высокого уровня. Цели следует формулировать максимально конкретно, избегать формулировок типа «повысить уровень», «расширить» и т.п., выполнение которых невозможно проверить.
Обоснование системы мероприятий, необходимых для достижения целей программы, адресность этих мероприятий (кто и когда должен их выполнить), построение в случае необходимости сетевого графика реализации программы, определение критического пути.
Структуризация программы, определение подпрограмм, блоков проектов и отдельных проектов. Проект – это основной кирпичик, из которого строится программа. Он должен обеспечить определенный программный результат. При этом определяется набор первоочередных проектов, их выполнение распределяется по годам реализации программы с учетом значимости для конечного результата имеющихся ресурсов.
Оценка ресурсов (прежде всего на НИОКР и инвестиций), необходимых для выполнения проектов, подпрограмм и программы в целом, возможных источников финансирования и условий их поступления (собственные средства, кредиты, выпуск акций, бюджетная поддержка и т.п.). Недостаток ресурсов может потребовать уточнения состава проектов, мероприятий и целей программы.
Маркетинговые исследования, определение возможного объема выпуска, цен и эффективности программных продуктов, сроков окупаемости проектов, подсистем и программы в целом. Заведомо убыточные проекты и программы исключаются. Может возникнуть ситуация, когда по результатам расчетов придется решать вопрос, стоит ли браться за неэффективную программу.
Создание целевых оргструктур для выполнения программы, подготовка кадров. Обычно создается целевая оргструктура для реализации программ (консорциум, холдинг, финансово-промышленная группа и т.п.). По каждой подпрограмме, а также по каждому проекту определяются заказчик, научный руководитель (генеральный конструктор) и директор. Целесообразно организовать обучение менеджеров проектов, подпрограмм, программы.
Контроль и приемка работ. Необходимо осуществлять внепрограммный контроль за ходом и результатом выполнения программы, с тем чтобы своевременно внести в нее коррективы, проводить приемку каждого законченного проекта, подсистемы, каждой очереди программы, сопоставляя полученные результаты с заданными целями и проектом. Это усилит ответственность за эффективность использования выделенных на программу ресурсов.
Разработка и реализация целевых программ осуществляется на основании «Порядка разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация», утвержденного постановлением Правительством Российской Федерации от 26.06.95 № 594.

Организатором разработки федеральных целевых программ выступают федеральные органы исполнительной власти. Правительство Российской Федерации определяет порядок разработки и реализации федеральных целевых программ. Разработка федеральных целевых программ в первую очередь должна предусматривать:

· решение приоритетных социально-экономических, научно-технических, природоохранных и других важнейших задач;

· согласование ресурсов в целях их наиболее эффективного использования;

· комплексность и экономическую безопасность разрабатываемых мероприятий;

· согласованность решения федеральных и региональных задач;

· достижение требуемого конечного результата в установленные сроки. 

Выход программ регламентируется Указами Президента Российской Федерации и постановлениями Правительства Российской Федерации. 

Перечень федеральных целевых программ, намеченных к финансированию из средств федерального бюджета на предстоящий год, вносится Правительством Российской Федерации в Государственную Думу с одновременным представлением проекта федерального бюджета, разработанного с учетом основных социально-экономических проблем, на решение которых будет направлена политика Правительства Российской Федерации в предстоящем году. В соответствии с вышеназванным Законом Российской Федерации «О государственном прогнозировании и программах социально-экономического развития Российской Федерации» перечень федеральных программ должен содержать: 

· краткую характеристику каждой из принятых к реализации федеральных целевых программ, включая указание целей, основных этапов и сроков выполнения; 

· результаты выполнения основных этапов для переходящих федеральных целевых программ; 

· требуемые объемы финансирования каждой из принятых к реализации федеральных целевых программ в целом по годам с указанием источников финансирования; 

· объемы финансирования федеральных целевых программ за счет средств федерального бюджета в предстоящем году; 

· государственных заказчиков программ». 

Разработка ЦКП с использованием программно-целевого метода осуществляется в определенной последовательности.

· Составляется перечень важнейших проблем. Выделяется определенная проблема и выдается исходное задание на разработку программы для ее решения, в котором определяются цели программы, лимиты ресурсов, участники реализации программы и другая необходимая информация. 

· Выдается задание на разработку программы для решения определенной проблемы. В нем отражаются цели программы, лимиты ресурсов, участники и сроки реализации программы. На этом этапе конкретизируются параметры, характеризующие цели программы и определяются задачи ее реализации по отдельным периодам. Генеральная цель разбивается на подцели.

· Формируются состав заданий и комплекс мероприятий для реализации программы. Состав основных заданий программы устанавливается исходя из построенной иерархии целей. По каждому из заданий разрабатываются последовательные этапы их выполнения.

· Расчет основных показателей и ресурсного обеспечения программы. Определяются затраты материальных, трудовых, финансовых ресурсов, необходимых для реализации программы. Формируются перечни материальных ресурсов с указанием поставщиков и получателей. На этом этапе производится расчет эффективности реализации программы.

· Заключительный этап. Он связан с формированием программных документов, согласованием и, при необходимости, с утверждением программы.

Важное условие разработки целевых программ — правильное определение приоритетов для каждого периода времени и объектов управления разного уровня. На макроуровне важно определить главные социально-экономические задачи развития народного хозяйства. На уровне отраслей и регионов — приоритеты, обеспечивающие достижение основных задач государства (они должны быть основными и для этого уровня), и приоритеты, не связанные с ними. Приоритеты можно разделить на группы:

· структурные приоритеты — развитие отдельных отраслей или регионов;

· приоритеты научно-технического прогресса;

· социальные приоритеты;

· приоритеты в области совершенствования управления и хозяйственного механизма.

Особо выделяются чрезвычайные программы, разрабатываемые для экстремальных ситуаций, например, для ликвидации последствий стихийных бедствий, смягчения надвигающегося социального взрыва, восстановления разрушенного войной хозяйства и др. Особенность таких программ — высокая доля административных методов в механизме их реализации.

6.2. Механизм реализации целевых программ

Государственный заказчик несет ответственность за своевременную, качественную подготовку и реализацию целевой программы, подготавливает исходное задание на ее формирование, управляет действиями разработчиков, осуществляет управление исполнителями программы после ее утверждения, обеспечивает эффективное использование средств, выделяемых на реализацию программы.

Заказчик целевой программы:

а) осуществляет отбор исполнителей работ, услуг, поставщиков продукции по каждому программному мероприятию, отбор осуществляется на конкурсной основе, с последующим заключением договора (контракта);

б) согласовывает с основными заинтересованными участниками программы возможные сроки выполнения мероприятий, объемы и источники финансирования. По мероприятиям, предусматривающим финансирование за счет средств внебюджетных источников или бюджетов субъектов Российской Федерации (в случае, если в целевую программу включены межрегиональные и региональные целевые программы), подписываются соглашения (договоры) о намерениях между заказчиком программы и предприятиями, организациями, органами государственной власти субъектов Российской Федерации;

в) организует при необходимости проведение специализированной экспертизы проекта целевой программы и по результатам экспертизы производит его доработку.

В целевой программе необходимо обеспечить увязку всех программных мероприятий и очередность их проведения с планируемыми объемами финансовых ресурсов. А также список и согласованность между собой отраслевых и региональных задач, которые необходимо решить. На ближайшие один – два года должны быть конкретизированы программные мероприятия, их финансирование, бизнес - план с социально - экономическими и технико-экономическими обоснованиями.

Концепция решения программной проблемы должна определять варианты ее решения, формировать основные цели и задачи соответствующей целевой программы, обосновывать этапы и наиболее эффективные направления ее реализации и необходимые для этого объемы ресурсов.

Согласованный проект целевой программы с пояснительной запиской, бизнес - планом и социально - экономическими и технико-экономическими обоснованиями, предварительной бюджетной заявкой, положительным заключением государственной экологической экспертизы (по программам, при реализации которых может быть оказано воздействие на окружающую природную среду), соглашениями (договорами) о намерениях между государственным заказчиком программы и предприятиями, организациями, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, подтверждающими финансирование программы за счет внебюджетных источников, средств бюджетов субъектов Российской Федерации, государственный заказчик целевой программы направляет в Министерство экономического развития и торговли Российской Федерации и Министерство финансов Российской Федерации, а по целевым программам, которые содержат разделы научно - исследовательских и опытно - конструкторских работ (НИОКР) гражданского назначения, - также в Министерство образования и науки Российской Федерации. Представленные материалы должны содержать необходимые данные для проведения анализа проекта целевой программы, особенностей сегмента рынка, на которые ориентируется указанный проект, возможностей реализации этой программы в предполагаемые сроки, оценки эффективности и осуществления контроля над ходом ее выполнения.

На федеральном уровне целевые программы и государственные заказчики утверждаются Правительством Российской Федерации, а на региональном – правительством республики либо администрацией области.

Государственные заказчики обеспечиваются финансовыми ресурсами в объеме, устанавливаемом бюджетом, и ответственны за реализацию целевых программ.

Взаимодействие нескольких государственных заказчиков по одной программе осуществляет государственный заказчик - координатор, определяемый Администрацией региона или Правительством Российской Федерации.

После утверждения целевой программы государственный заказчик на основе соглашений (договоров) о намерениях и с учетом объемов финансирования за счет средств федерального бюджета на очередной финансовый год заключает с исполнителями программы государственные контракты на финансирование целевой программы из внебюджетных источников, бюджетов субъектов Российской Федерации.

Государственный заказчик целевой программы может на договорной основе передавать предприятиям, организациям и учреждениям выполнение части своих функций на условиях, предусматриваемых исполнительными органами власти.

Государственный заказчик на конкурсной основе проводит отбор исполнителей работ или услуг. Организует конкурс среди поставщиков продукции по каждому конкретному мероприятию.

Участники программы и заинтересованные организации согласовывают сроки выполнения мероприятий, объемы закупаемой продукции и оборудования, источники финансирования. В условиях, когда остро ощущается дефицит финансовых средств, при разработке программы возникает необходимость ограничить перечень мероприятий только теми, которые непосредственно направлены на достижение сформулированной цели программы выбранным путем, т.е. направлены на решение данных конкретных задач.

При разработке программы, как правило, может быть сформулирован другой подход, другой набор реализующих цель задач, в решении которых подобные мероприятия будут иметь важное значение, и они должны быть включены в такую программу.

Важность мероприятий определяется либо на основании сравнения количественных показателей эффективности, либо по вкладу в достижение показателей вышестоящей цели. В тех случаях, когда для мероприятий не могут быть определены количественные характеристики, то важность таких мероприятий определяется экспертным путем. В результате все мероприятия оказываются ранжированными по важности относительно конкретных целей. При распределении ресурсов в первую очередь обеспечиваются ими наиболее важные мероприятия, а остальные – по мере нахождения дополнительных средств.

Каждое мероприятие должно иметь указание на ожидаемый от его проведения результат. Этот результат также может служить критерием сравнения эффективности конкретных действий.

Мероприятия должны быть реальны для выполнения и по срокам, и по планируемым результатам. Определение этих показателей требует от разработчиков программы определенной доли ответственности и соответствующих расчетов. Однако только в случае их реальности эти показатели будут выполнять свою организующую и контролирующую функцию.

Все количественные показатели системы целей и реализующих их мероприятий должны быть согласованы между собой. Достижение определенных целей или показателей по ряду мероприятий требует некоторых дополнительных условий. Таким условием может быть привлечение других служб и ведомств. 

Отдельные мероприятия могут потребовать дополнительного технического обеспечения или целенаправленного финансирования. Все эти условия должны быть указаны в перечне мероприятий, иметь соответствующие обоснования и расчеты.

Важнейшим разделом программы является описание механизма ее осуществления. Этот раздел включает:

· стимулирование (перечень льгот) выполнения заказов на поставку продукции и выполнения работ (услуг) для государственных нужд;

· перечень мер по организации управления реализацией программы (выбор головного заказчика и ответственного разработчика программы, назначение руководителя программы, выбор членов координационного совета, осуществляющего контроль за ходом реализации программы в соответствии с сетевым графиком);

· контроль за ходом выполнения программы в соответствии с утвержденным планом, этапами и финансированием реализации региональных программ в промышленности;

· увязка сроков поступления средств на финансирование программы из различных источников (федеральный бюджет, внебюджетный фонд, иностранные и частные отечественные инвестиции, взносы участников программы — министерств, ведомств, территориальных образований, городов, предприятий, государств — членов СНГ (на основе долевого участия), кредитов и отчислений от прибыли предприятий);

· оценка ожидаемых социально-экономических и экологических последствий задержки хода реализации программы и выработка своевременных рекомендаций по предотвращению нарушения сроков решения проблемы.

Несмотря на важность этого раздела, часто раздел о механизме реализации программы заменяется перечнем мероприятий, нацеленных на достижение намеченных результатов, или сводится к перечислению функций органа управления программой. Программы, в которых находят отражение конкретные экономические регуляторы, встречаются редко. И практически нет программ, где эти регуляторы увязывались бы с целевыми установками. Это обстоятельство является одной из причин, по которой большинство программ реализуется с нарушением сроков.

Поэтому рекомендуемые в ходе реализации программы экономические регуляторы должны быть предварительно оценены с точки зрения их совместимости с уже действующими на конкретной территории экономическими регуляторами. В противном случае несовместимые наборы экономических регуляторов могут изменить цель и сферу применения предусмотренного в программе метода регулирования и привести к неожиданному для разработчиков программы результату.

«Увязка рекомендуемого механизма реализации программы и организационно-экономических мер по стимулированию реализации программы должна последовательно охватывать следующие этапы:

I — выбор приоритетных проблем (целей), требующих программного решения;

II — разработка методов регулирования и стимулирования выполнения целевой программы (осуществляется под каждую проблему, цель или подцель);

III — оценка социально-экономических последствий нарушения сроков реализации целевой программы (в соответствии с разработанным под данную программу «деревом» целей);

IV — оценка результатов решения проблем в предусмотренные программой сроки (с учетом оценки «недополученного» в срок эффекта от решения проблемы).

Из этого следует, что кроме увязки целей, сроков, объемов финансирования, мероприятий и организационных мер на каждом этапе реализации целевой комплексной программы, целесообразно под каждую цель, подцель и задачу предложить конкретный административный или экономический регулятор, который стимулирует реализацию того или иного задания. В противном случае невыполнение какой-либо цели или подцели ставит под сомнение достижение намеченного эффекта. В результате от одного этапа реализации программы к другому будет нарастать показатель упущенной выгоды, что в конечном итоге повлияет на сроки выполнения программы. Игнорирование этого фактора (наряду с недофинансированием принятых программ) дискредитирует программный метод.

Другой причиной нарушения сроков реализации программ является нехватка финансирования. Опыт разработки и реализации целевых программ свидетельствует, что ни одна официально принятая программа никогда не финансировалась в объеме, первоначально предусмотренном соответствующими законодательными и правительственными документами.

Для увязки организационных мер и экономических регуляторов с этапами реализации программы используется модель-схема (рис. 6.1).

Рис. 6.1. Сопоставимость организационных мер и экономических регуляторов реализации программы
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На базе этой модели можно разработать график увязки всех стадий разработки и реализации программы между собой и четко сформулировать цели и задачи как для исполнителей программы, так и для ее заказчиков. Это позволит строго контролировать последовательность как разработки, так и реализации выполнения всех подпрограмм. В результате использования такой модели повысится результативность работы «дирекций программы», которые смогут приступить к ее реализации сразу же после ее утверждения.

Разработка комплексных целевых программ направлена на обеспечение тесного взаимодействия и сочетание отраслевого и территориального аспектов, преодоление ведомственных барьеров при обеспечении развития территорий региона.

7. Целевая комплексная программа.

7.1. Понятие и сущность целевой комплексной программы

Программы как инструмент управления появляются тогда, когда возникает серьезная, крупномасштабная экономическая проблема, решение которой требует принятия особых мер, сосредоточения усилий, сочетания действий разных организаций.

Государственные целевые программы общенационального, регионального и местного уровней представляют собой важную составную часть системы государственного регулирования экономики, что позволяет форсировать развитие приоритетных отраслей и подотраслей, отдельных регионов и привлекать для этого дополнительные ресурсы и инвестиции. Они выступают важнейшим инструментом реализации государственного стратегического плана.

«Стратегия регионального развития - это способ, средство достижения намеченных целей, форма управления хозяйственной деятельностью и территориальной организацией (жизни) общества». Правильный выбор стратегии позволяет сконцентрировать усилия и ресурсы на реализации потенциала экономического развития и тем самым обеспечивать эффективное развитие регионов в рыночных условиях. В ходе разработки стратегии выявляются место, роль и функции регионов в новых условиях хозяйствования, определяются стратегические приоритеты развития региона в трансформируемой экономике, обосновываются экономические, финансовые и организационные механизмы реализации стратегии в новой институциональной среде. Стратегия развития отдельного региона должна органически вписываться в стратегию развития страны и составлять с ней единое целое.

Концепция - первичный, начальный документ в системе выработки стратегии и постановки задач развития региона. В обобщенном виде в ней определяются масштабы, темпы, пропорции и основные направления социально-экономического развития региона, отдельных его структурно-функциональных подсистем, проблемных территорий, а также дается общее обоснование системы мер, направленных на повышение эффективности управления производством, методов устранения территориальных и отраслевых диспропорций и несоответствий, обосновываются рост уровня и совершенствование образа жизни населения региона. На основе концепции разрабатываются отраслевые и территориальные программы - целевые комплексные документы, в которых позиции концепции получают подробное и конкретное обоснование, а также согласование проблемных вопросов.

Программирование является второй ступенью в процедуре стратегического планирования. Оно базируется на прогнозных разработках и имеет своей целью составление проектов программ решения важнейших проблем межотраслевых, отраслевых, региональных и локальных (на уровне хозяйствующих субъектов) проблем. 

Программы, разрабатываемые на любом уровне управленческой иерархии, должны содержать: а) перечень основных, решаемых ею задач; б) совокупность и последовательность мероприятий, с помощью которых она реализуется; в) расчет прямых и косвенных (сопряженных) затрат всех основных видов используемых при осуществлении этих мероприятий ресурсов; г) распределение заданий по срокам и исполнителям.

Особое место в системе программ, разрабатываемых в процессе стратегического планирования, занимают целевые комплексные программы. Под целевой комплексной программой понимается увязанный по ресурсам, исполнителям и срокам осуществления комплекс социально-экономических, производственных, научно-технических, организационно-хозяйственных и других заданий и мероприятий, направленных на решение важной народнохозяйственной проблемы наиболее эффективными способами и в установленные сроки.

Программы - это адресный, различной степени директивности документ, содержащий систему согласованных по срокам, ресурсам и исполнителям социально-экономических, производственных, финансовых, научно-исследовательских, организационно-хозяйственных и других мероприятий, обеспечивающих достижение поставленной цели, задач, наиболее эффективными путями и в установленные сроки. Таким образом, в качестве стержня, ядра программы выступает цель, вокруг которой группируется комплекс разнообразных мероприятий, составляющих основное «тело» программы, ее содержание. Единая цель программы развертывается в совокупность задач, решение которых осуществляется с помощью системы мероприятий, реализуемых исполнителями при определенном ресурсном обеспечении. Эта связанность и представляет собой существо программы.

Так как цель программы заключается в конечном счете в удовлетворении определенных назревших потребностей путем соответствующего преобразования ресурсов, то программный цикл охватывает обычно все стадии воспроизводственных процессов, включая производство, распределение и потребление программного продукта.. Поэтому взаимосвязанность задач и мероприятий в программе обусловлена не только единством цели, но и такими важными видами связей, как общность конечной продукции, технологии, сырьевых ресурсов, производственной базы, потребителей, территории, транспорта. Программы рисуют картину будущего состояния экономики и путей, способов, средств достижения этого состояния.

Программа должна иметь четко выраженный целевой характер, строго ориентироваться на полное решение поставленной проблемы, характеризоваться определенными конечными (целевыми) результатами (показателями).

Следовательно, в любой целевой программе должны предусматриваться:

· конечная цель;

· комплекс ресурсов необходимых для достижения конечной цели;

· этапы и сроки реализации программы;

· головная организация – исполнитель и состав исполнителей;

· механизм производственно-хозяйственных связей;

· система ответственности и экономического стимулирования.

Целевые программы являются одним из средств реализации политики государства, воздействия на производственные, экономические и социальные процессы в пределах полномочий органов власти федерального и регионального уровней. Целевые программы являются инструментом регулирования и управления стратегией экономического, социального и научно-технического развития, формой хозяйственной деятельности, способом концентрации ресурсов для решения неотложных, первоочередных проблем.

В работе с целевыми программами выделяются следующие этапы:

· отбор проблем для программной разработки;

· принятие решения о разработке целевой программы и ее формирование; 

· экспертиза и оценка целевой программы; 

· утверждение целевой программы;

· управление реализацией целевой программы и контроль над ходом ее выполнения.

Целевые программы классифицируются по нескольким признакам: по уровню значимости или государственному статусу, по территориальной принадлежности, по функциональной ориентации, по содержанию решаемых проблем, по отраслевой локализации, по характеру возникновения проблемы, по срокам реализации программ и т.д. (Подробно классификационные признаки и виды программ отражены в Приложение 2.)

Классификация государственных целевых программ

 «Целевые программы классифицируются по государственному статусу, по функциональной ориентации и по срокам реализации». 

1. По государственному статусу программы подразделяются на:

· федеральные, реализуемые средствами только Российской Федерации (ФЦП);

· межгосударственные, которые реализуются совместно с другими государствами, в том числе с государствами-членами СНГ. 

2. По функциональной ориентации выделяются:

· социальные, предусматривающие меры социальной поддержки населения,

· экологические, направленные на осуществление крупных природоохранных мероприятий;

· инновационные, обеспечивающие внедрение и распространение научно-технических достижений в производстве и осуществляющие научно-техническую перестройку производства;

· научно-технические, связанные с развитием новых перспективных направлений науки и техники;

· фундаментальные, направленные на получение фундаментальных основ науки.

С учетом функциональной ориентации в программах (подпрограммах) целесообразно предусматриваются:

· меры по социальной поддержке населения, прежде всего наименее защищенных его слоев, создание новых рабочих мест, ликвидацию безработицы и другие;

· переподготовку и обеспечение занятости работников, высвобождаемых из производственной или непроизводственной сфер экономики;

· ввод в действие объектов социальной сферы, новых форм и методов организации их деятельности;

· расширение состава и повышение качества предоставляемых материальных и социальных услуг;

· меры по безопасности населения.

В социально-экономических целевых программах (подпрограммах) предусматривается:

· осуществление крупных структурных сдвигов в производственной и социальной сферах, в том числе на отдельных территориях.

· В экологических целевых программах (подпрограммах) предусматриваются:

· осуществление мероприятий по улучшению состояния природных сфер, по рациональному использованию природных ресурсов на федеральном, межгосударственном, региональном и отраслевом уровнях;

· улучшение и стабилизация экологического состояния объектов, экологическая безопасность населения, особенно в регионах с повышенной антропогенной нагрузкой на природную среду;

· разработка системы экологических ограничений и регламентации, исключающих дальнейшее и повторное ухудшение их экологического состояния.

В инновационных и научно-технических целевых программах (подпрограммах) гражданского назначения необходимо предусматривается:

· комплекс исследований и разработок по реализации приоритетных направлений развития науки и техники, важнейших достижений фундаментальных исследований;

· создание и освоение принципиально новой техники, технологий и материалов, имеющих значение для развития экономики и выхода отечественного производства на высший мировой уровень;

· разработку и внедрение методов и средств, обеспечивающих рациональное и комплексное использование природных ресурсов, охрану окружающей среды от загрязнения, создание системы наблюдения и контроля за состоянием природной среды и источниками ее загрязнения. 

· По срокам реализации:

· - краткосрочные (продолжительность до 2 лет);

· - среднесрочные (от 3 до 5 лет);

· - долгосрочные (свыше 5 лет).

Инновационные программы могут быть только краткосрочными, научно-технические - краткосрочными и среднесрочными, остальные - любой продолжительности.

Программы классифицируются по разным критериям.

· По объектам.

· сводные макропрограммы, определяющие перспективы и стратегию социально-экономического и территориального развития страны, крупных экономических районов, субъектов Федерации по основным показателям. 

· государственные программы по отдельным направлениям деятельности (государственная инвестиционная программа, программа конверсии, космическая программа и т.д.);

· федеральные целевые программы по отдельным проблемам — социальные, научно-технические, инновационные, экологические, региональные, отраслевые и т.п.

· отраслевые и проблемные программы, принимаемые министерствами и ведомствами в пределах их компетенции.

· региональные целевые программы, принимаемые законодательными исполнительными органами субъектов Федерации или муниципальными органами (например, в крупных городах);

· межгосударственные программы;

· междунapoдныe программы, в которых Россия принимает участие в качестве инициатора или одного из исполнителей;

· целевые программы, разрабатываемые и реализуемые государственными и негосударственными предприятиями, холдингами, банками.

3. По характеру программы подразделяются сводные, социально-экономические, научно-технические, инновационные, экологические, территориальные, внешнеэкономические, оборонные. 

По срокам действия различают программы краткосрочные (на год—два среднесрочные (3-5 лет) и долгосрочные (на 8-10 и более лет).

По территориальным масштабам выделяются программы муниципальные, региональные, федеральные и международные.

Подразделение программ служит для нахождения общих закономерностей в процессе их формирования и реализации. Классификационные признаки отражают содержание проблемы, эффективность финансирования, особенности управления программами и т.д.

Каждая целевая программа характеризуется одновременно несколькими признаками. Например, губернаторская программа «Здоровая мать – здоровый ребенок» по территориальной принадлежности – областная, по функциональной ориентации – медицинская, по масштабности программной проблемы – узкоспециализированная. Это программа смешанного финансирования, так как средства для её реализации поступают из федерального бюджета, областного бюджета, бюджетов городов и районов, федерального и областного фондов обязательного медицинского страхования, также используется кредит Всемирного банка реконструкции и развития, плюс другие внебюджетные источники. По эффективности финансирования программа дотируемая, по периоду действия – среднесрочная и по статусу – часть государственной программы.

Исходя из характера поставленных целей, разрабатываются программы конъюнктурного и структурного типа. Программы конъюнктурного характера решают текущие задачи в краткосрочном интервале, продолжительностью до двух лет. А программы структурного характера предполагают решение среднесрочных и долгосрочных проблем, качественных преобразований и глобальных изменений основных структур какой-либо отрасли.

На основании «Порядка разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация», утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 26.06.95 г. № 594 , « федеральные целевые программы и межгосударственные целевые программы, в осуществлении которых участвует Российская Федерация, представляют собой увязанный по ресурсам, исполнителям и срокам осуществления комплекс научно-исследовательских, опытно-конструкторских, производственных, социально-экономических, организационно-хозяйственных и других мероприятий, обеспечивающих эффективное решение задач в области государственного, экономического, экологического, социального и культурного развития Российской Федерации. Целевые программы являются одним из важнейших средств реализации структурной политики государства, активного воздействия на производственные и экономические процессы в пределах полномочий, находящихся в ведении Российской Федерации».

Этот документ впервые четко обозначил этапы в работе с целевыми программами, порядок их разработки и реализации.

Выход федеральных целевых программ регламентируется Указами Президента Российской Федерации и постановлениями Правительства Российской Федерации.

Перечень федеральных целевых программ, намеченных к финансированию из средств федерального бюджета на предстоящий год, вносится Правительством Российской Федерации в Государственную Думу с одновременным представлением проекта Федерального бюджета, разработанного с учетом основных социально-экономических проблем, на решение которых будет направлена политика Правительства Российской Федерации в предстоящем году. В соответствии с вышеназванным законом Российской Федерации «О государственном прогнозировании и программах социально-экономического развития Российской Федерации» перечень федеральных программ должен содержать:

· «- краткую характеристику каждой из принятых к реализации федеральных программ, включая указание целей, основных этапов и сроков выполнения;

· результаты выполнения основных этапов для переходящих федеральных целевых программ;

· - требуемые объемы финансирования каждой из принятых к реализации федеральных целевых программ в целом по годам с указанием источников финансирования;

· - объемы финансирования федеральных целевых программ за счет средств федерального бюджета в предстоящем году;

· - государственных заказчиков программ».

В зависимости от важности общегосударственных задач, которые призвана решать та или иная федеральная целевая программа, зависит ее статус. Если программа решает особо важные проблемы, то ей присваивается статус президентской. Инициатором ее разработки выступает Президент Российской Федерации. Разработка, реализация ресурсное обеспечение и контроль осуществляется непосредственно под патронажем Президента. Примером такой программы может служить федеральная программа « Дети России», которая имеет социальную направленность.

Регионы могут принимать участие в вышеназванных программах за счет средств федерального бюджета и средств собственных бюджетов в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 18 августа 1994 года № 1696, в котором рекомендуется «органам исполнительной власти субъектов Российской Федерации разрабатывать соответствующие комплексные программы по улучшению положения детей…». Координатором по реализации президентской программы являлось Министерство социальной защиты населения Российской Федерации.

Региональные программы являются разновидностью целевых комплексных программ и служат инструментом регулирования и управления региональной стратегией экономического, социального и научно-технического развития, формой хозяйственной деятельности, способом приоритетной концентрации ресурсов для решения неотложных, первоочередных территориальных проблем. Этот тип программ составляет значительную по количеству, масштабам и ресурсоемкости мероприятий группу программ, проектируемых и реализуемых в Российской Федерации. Региональное целевое программирование является инструментом прямого государственного воздействия на рыночную экономику той или иной территории, обеспечивая сочетание принципов саморегулирования и целенаправленности в ее развитии. 

Программно-целевой метод хозяйственного и территориального управления служит одним из важных средств активного влияния государства на социально-экономический комплекс “проблемных” регионов - депрессивных, слабо развитых, осваиваемых, а также и промышленно развитых, позволяя успешно решать как текущие, так и стратегические задачи. Комплексные программы по соответствующему региону позволяют произвести увязку всех узкоспециализированных, программ по потребности во всех видах ресурсов и определить приоритетность их решения по срокам.

Основными задачами региональных целевых программ являются:

· - выравнивание межрайонных различий по показателям экономического, социального и научно-технического развития;

· - формирование оптимальной территориальной и отраслевой структуры экономики;

· - сбалансированное (бездефицитное) региональное хозяйствование в условиях рынка;

· - максимально полное и эффективное использование природных, материальных и трудовых ресурсов региона;

· - развитие производств и сфер в соответствии с государственной структурной политикой;

· - охрана окружающей среды;

· - духовное возрождение регионов, сохранение их исторического наследия, стабилизация общественно-политической и правовой обстановки.

По своему составу региональные программы бывают узкоспециализированные, формируемые по отраслевому признаку, и комплексные. Узкоспециализированные программы разрабатываются в составе целевых федеральных программ, например «Здравоохранение в России». В ее составе практически по всем регионам разрабатываются соответствующие программы — «Здравоохранение в регионе», в которых определяются потребности в финансовых ресурсах по источникам финансирования, материальных ресурсах, кадрах и т. д.

Различают следующие виды региональных программ: межгосударственные, государственные (федеральные) и собственно региональные программы, формируемые и реализуемые территориальными органами власти.

Региональные программы классифицируются по нескольким признакам (территориальная принадлежность, функциональная ориентация, содержание решаемых проблем, масштабность программной задачи, отраслевая локализация, характер возникновения проблем и т.д.). Выделение признаков и соответствующих им классов программ служит условием отыскания общих закономерностей в процессе их формирования и реализации. Классификационные признаки отражают содержание проблемы, характеризуют объекты программ, особенности управления ими и т.д.

Каждая региональная программа характеризуется одновременно несколькими классификационными признаками. Например, конкретная (местная) программа может быть по территориальной принадлежности областной; по функциональной ориентации – экологической; по масштабности (комплексности) программной проблемы – узкоспециализированной; по продолжительности реализации – среднесрочной и т.д. Региональные программы, формируемые и реализуемые на уровне краев, областей, городов федерального значения, вытекают из общегосударственных и территориальных интересов.

Специфика региональных программ заключается в следующем:

· - отбор региональных проблем для программирования проводится территориальными органами власти и управления;

· программные мероприятия осуществляются в границах географически ограниченного региона (край, область, города федерального значения);

· управление проектированием и реализацией программ обеспечивается структурами исполнительной власти региона;

· финансирование программ осуществляется в основном за счет средств соответствующего региона, а также за счет средств государства, инвестиций и т.д.;

· региональные программы увязываются с общегосударственной концепцией регионального развития и региональной политикой России;

· региональные программы обладают строгой целевой направленностью, точной адресностью, конкретным ограничением временных интервалов.

В качестве стержня целевой комплексной программы (ЦКП) выступает цель, вокруг которой группируется комплекс разнообразных мероприятий, составляющих основное содержание программы. Единая цель ЦКП развертывается в совокупность задач, решение которых осуществляется с помощью системы мероприятий, реализуемых конкретными исполнителями при определенном ресурсном обеспечении. Эта связанность и представляет существо программы.

Программы экономического и социального развития субъектов Российской Федерации (далее - региональные программы) в отличие от федеральных целевых программ разрабатываются и реализуются субъектами Российской Федерации, которые сами определяют цели и задачи таких программ, порядок их разработки и механизм реализации. Утверждение указанных программ осуществляется в соответствии с п. «г» п. 2 ст.5 Федерального закона «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» от 6 октября 1999 года № 184-ФЗ.

Областной закон от 15.05.2000 г. N128-03 «О прогнозировании социально-экономического развития Новгородской области» определяет цели и содержание системы прогнозов социально-экономического развития Новгородской области, а также общий порядок их разработки. В статье 4 («Прогнозирование социально-экономического развития Новгородской области на краткосрочную перспективу») настоящего закона говорится: «Администрация Новгородской области одновременно с разработкой прогноза социально-экономического развития на краткосрочную перспективу с учетом бюджетных заявок формирует перечни областных целевых программ социально-экономического развития области, намеченных к финансированию за счет бюджетных средств на предстоящий год.

Перечни финансируемых областных целевых программ содержат отраслевые программы по узловым проблемам, требующим приоритетной концентрации финансовых ресурсов и гарантированного обеспечения. (Приложение 3.) 

Основной целью региональной программы является эффективное использование и развитие в рыночных условиях природного, производственного, трудового и интеллектуального потенциала субъекта Федерации, преимуществ его участия в общероссийском и международном разделении труда и повышение на этой основе уровня жизни населения региона.

Распоряжением Правительства РФ от 14 июня 2001 года N 800-р был одобрен Типовой макет программы экономического и социального развития субъекта РФ, который носит рекомендательный характер. Главное его назначение – обеспечить определенное методологическое единство региональных программ и взаимоувязанность их с целями государственной стратегии экономического и социального развития. 

Программная разработка решения проблем на уровне региональных программ производится в соответствии с прогнозом социально - экономического развития Российской Федерации и прогнозом социально - экономического развития соответствующей территории и определяемыми на основе этих прогнозов приоритетами.

В региональных программах учитываются цели социально-экономического развития соответствующего региона, направления структурной и научно-технической политики, законодательных и институциональных преобразований, прогнозы развития региональных и общегосударственных потребностей, результаты анализа экономического, социального и экологического состояния субъекта Российской Федерации и страны в целом, а также международные договоренности.

7.2 Структура программы регионального уровня

В структуру программы входят паспорт программы и основное ее содержание. (Приложение 4)

В паспорте программы указывается наименование программы, основание для ее разработки, заказчик, основные разработчики, основная цель и задачи программы, сроки и этапы реализации, перечень подпрограмм и основных мероприятий, исполнители, объемы и источники финансирования, система организации контроля за исполнением программы, ожидаемые конечные результаты реализации программы.

Основное содержание программы состоит из следующих разделов:

1. Социально экономическое положение и стратегия развития субъекта Российской Федерации.

В этом разделе дается характеристика социально-экономического положения региона (общая информация о регионе, анализ социально-экономического положения региона за трехлетний период); основные проблемы социально-экономического развития субъекта РФ; оценка действующих мер по улучшению социально – экономического положения субъекта РФ; стратегия социально-экономического развития субъекта РФ.

2. Цели, задачи, сроки и этапы реализации программы

Формируемые в данном разделе цели и задачи программы в значительной мере должны соответствовать положениям Стратегии социально-экономического развития страны в целом и вытекать из выявленных в разделе 1 проблем региона.

Цели и задачи программы определяются в соответствии с положениями стратегии социально-экономического развития региона.

3. Система программных мероприятий

Назначение данного раздела – обеспечить взаимосогласованность всех программных мероприятий и очередность их проведения с проектируемыми объемами финансовых ресурсов, а также согласованность и комплексность решения отраслевых и региональных задач.

4. Организация управления программой и контроль за ходом ее реализации

Общее руководство и контроль за ходом реализации программы осуществляет заказчик программы, который должен обладать достаточным объемом полномочий и ресурсов для эффективного управления ходом реализации программы, учитывая тот факт, что в ходе реализации программы будут подготавливаться проекты нормативных правовых актов, осуществляться взаимодействие с органами власти региона, финансовыми, промышленными и общественными организациями. Необходимо предусмотреть механизм взаимодействия с полномочным представителем Президента РФ в соответствующем федеральном округе.

5. Ресурсное обеспечение программы

В данном разделе определяется общий объем финансирования программы с указанием всех возможных источников финансирования, источники их формирования, финансовые механизмы, направления и виды расходования средств (безвозмездные субсидии, кредиты, гарантии и др.), сроки их выделения.

Предполагаемое финансирование мероприятий распределяется по годам реализации программы и по федеральному, региональному, муниципальному уровням бюджетной системы, финансовым ресурсам предприятий и организаций.

6. Оценка эффективности, социально – экономических и экологических последствий от реализации программы

В данном разделе по каждой из целей и задач, поставленных в разделе 2, должны быть представлены четко обозначенные качественные, а также количественные результаты выполнения. Необходимо указать количество инвестиционных проектов и социальных мероприятий, непосредственно участвующих в программе.

Расчет эффективности реализации мероприятий программы оценивается через степень их влияния на улучшение инвестиционного климата и рост инвестиций, улучшение показателей социальной сферы и др.

Эффективность мероприятий в социальной сфере оценивается через улучшение соответствующих демографических и социальных показателей.

Для расчета показателей эффективности инвестиционных проектов используется данные бизнес-плана, составленного в соответствии с постановлением Правительства РФ от 22.11.97 г. N1470 «Об утверждении Порядка предоставления государственных гарантий на конкурсной основе за счет средств Бюджета развития РФ и Положения об оценке эффективности инвестиционных проектов при размещении на конкурсной основе централизованных инвестиционных ресурсов Бюджета развития РФ».

Программа — это комплекс мероприятий по реализации стратегий. В свою очередь, система стратегий и целей, достигаемых с их помощью, - не что иное, как план.

Целевые программы представляют собой плановые документы, разрабатываемые на основе программно-целевого метода планирования для решения наиболее важных проблем. Сущность этого метода заключается в выборе целей социально-экономического развития объекта, определении задач для каждого этапа и конкретных мероприятий по их достижению.

Целевая комплексная программа – это документ, в котором отражаются цель и комплекс производственных, научно-исследовательских, организационно хозяйственных, социальных и других заданий и мероприятий, направленных на решение наиболее эффективным путем экономических проблем и увязанных по ресурсам, исполнителям и срокам осуществления.
По содержанию целевые комплексные программы можно разделить на несколько видов.

1. Социально-экономические программы - предусматривают решение проблем социального характера и повышение материального уровня жизни населения.
2. Научно-технические программы - направлены на решение научных и технических проблем, ускорение внедрения в производство достижений науки и техники, позволяющих обеспечить в ближайший период значительный положительный эффект. Перечень научно-технических программ формируется исходя из приоритетов развития экономики.

3. Производственно-экономические программы - предназначены для решения крупных межотраслевых проблем в области производства, способствующих повышению эффективности действующих и развитию новых производств.

4. Территориальные программы - направлены на преобразование регионов, комплексное освоение новых территорий и решение других задач в регионах.

5. Экологические программы – представляют собой комплекс мероприятий природоохранного характера.

6. Организационно-хозяйственные программы - направлены на совершенствование организации управления экономикой.

Целевые комплексные программы различаются также по своей временной продолжительности. Они могут быть долгосрочными, разрабатываемыми на период свыше пяти лет, и среднесрочными – продолжительностью до пяти лет.

Целевые комплексные программы, хотя и разрабатываются государством, могут быть реализованы на различных уровнях. Эти уровни таковы:

1) народнохозяйственные (общегосударственные), направленные на решение проблем, оказывающих влияние на всю национальную экономику;

2) межотраслевые, охватывающие группу однородных, технологически связанных между собой отраслей;

3) общеотраслевые, реализация которых имеет принципиальное значение для технического развития той или иной отрасли народного хозяйства;

4) подотраслевые, цели и ресурсы которых ограничиваются рамками отдельных отраслей, подотраслей.

8. Критерии, индикаторы оценки эффективности 
программ.

8.1 Экспертиза целевых программ.

Плохо проработан такой важный вопрос регионального программирования, как оценка эффективности программ.


Общая результативность разработки и реализация региональной программы - ее экономическая, социальная, научно-техническая, экологическая и иная эффективность - выражаются конкретными показателями итогов достижения программной цели.


Анализ соотношения результатов и затрат хозяйственной деятельности отражается в общих и частных показателях экономической эффективности, показателях абсолютной и сравнительной эффективности, например, национального дохода на душу населения, соотношения фондов накопления и потребления и другие.


К показателям программных результатов относятся также объемы производства важнейших видов конечной продукции, работ, услуг; ввод в действие производственных мощностей и объектов непроизводственной сферы; показатели развития науки, техники, ресурсозамещения и импортозамещения и т.д.


Целесообразность использования в программах различных результативных показателей очевидна.


Во-первых, среди них должны быть сквозные показатели, позволяющие сравнивать различные программы между собой и с показателями по стране.


Во-вторых, следует включать и макроэкономические оценки.


В-третьих, системы установленных показателей, необходимых для определения типов программ - экономически , социальных , экологических и других.

Проекты целевых программ и концепций решения программной проблемы до их утверждения, а также в ходе реализации программ могут проходить государственную специализированную и комплексную экспертизу. Государственная специализированная экспертиза целевых программ и проектов концепций решения программных проблем устанавливает их соответствие требованиям экономической, экологической, технологической, военной и информационной безопасности, действующим нормативным актам, стандартам и договорам. Ее проведение организуется в случае необходимости государственным заказчиком.

Заинтересованные службы и ведомства оценивают представленный проект целевой программы, обращая при этом особое внимание на:

· приоритетный характер проблемы, предлагаемой для программного решения;

· обоснованность, комплексность и экологическую безопасность программных мероприятий, сроки их реализации;

· необходимость привлечения, прежде всего внебюджетных средств, средств бюджетов субъектов Российской Федерации для реализации программы в увязке с возможностями ее государственной поддержки за счет централизованных ресурсов;

· эффективность механизма осуществления программы;

· социально - экономическую эффективность программы в целом, ожидаемые конечные результаты реализации программы и ее влияние на структурную перестройку экономики России.

Государственная комплексная экспертиза проектов крупных целевых программ и концепций решения программных проблем осуществляется Экспертным советом при Правительстве Российской Федерации. В ходе экспертизы устанавливается соответствие указанных проектов интересам Российской Федерации, достаточность системы программных мероприятий для эффективного решения приоритетных задач социально - экономической, научно - технической, оборонной, миграционной и экологической политики.

Результаты специализированной экспертизы учитываются при рассмотрении проектов решения программной проблемы или целевой программы в соответствующих органах исполнительной власти и принятии ими решений по рассматриваемому документу, а заключение Экспертного совета при Правительстве Российской Федерации - при рассмотрении и принятии решения по проекту целевой программы или концепции решения программной проблемы.

Работы по проведению государственной комплексной экспертизы финансируются за счет средств бюджета, а государственной специализированной экспертизы - в установленном порядке.

Проекты федеральных программ направляются на экспертизу в экспертный Совет при Правительстве РФ или в другие организации. Главной задачей экспертного Совета является осуществление комплексной экспертизы крупных социально-экономических, научно-технических, инвестиционных программ и проектов, отраслевых и территориальных схем развития и размещения производительных сил, технико-экономических обоснований и бизнес-планов.

В процессе экспертизы анализируются возможные последствия реализации программы, оцениваются альтернативы, выявляются механизмы привлечения дополнительных внебюджетных средств. Экспертиза должна установить степень достаточности системы мер для эффективного решения задач. Основные критерии оценки целевой программы следующие:

· приоритетность и социально-экономическая неотложность решаемых проблем;

· необходимость осуществления технологической модернизации экономики и развития экспорта наукоемкой продукции;

· невозможность решения обозначенных проблем в приемлемые сроки с использованием только рыночных механизмов и необходимость государственной поддержки их решения;

· высокая эффективность и значимые социально-экономические и экологические последствия реализации;

· необходимость привлечения наряду с централизованными государственными финансовыми ресурсами других источников.

В случае вынесения экспертным органом отрицательного заключения по объекту экспертизы предоставленный проект должен быть доработан и представлен на вторую экспертизу. Заключения экспертных органов в части несоблюдения нормативно-правовых положений, международных договоров, государственных стандартов и требований директивных документов являются обязательными для всех юридических и физических лиц.

Государственные заказчики программ, экспертные органы и органы исполнительной власти субъектов Федерации могут привлекать на договорной основе для проведения экспертизы проектов программ российских и зарубежных юридических и физических лиц, являющихся признанными авторитетами в соответствующих областях знаний. Заключения таких экспертов носят рекомендательный характер и используются для повышения обоснованности принимаемых официальных заключений по государственной экспертизе.

Согласованный проект программы, пояснительную записку с технико-экономическими обоснованиями (бизнес-планом) и предварительной бюджетной заявкой государственный заказчик направляет Министерству экономического развития и торговли РФ и Министерству финансов РФ. Представляемые материалы должны содержать необходимые данные для проведения анализа проекта программы, возможностей ее реализации в предполагаемые сроки, оценки эффективности и осуществления контроля за ходом ее выполнения.

Министерство экономического развития и торговли РФ с участием Министерства финансов РФ и с учетом предложений заинтересованных министерств и ведомств, региональных органов государственного управления подготавливает заключение по проекту программы и предварительной бюджетной заявки.

С учетом замечаний и предложений Министерства экономического развития и торговли РФ и Министерства финансов РФ государственный заказчик с разработчиками проводит доработку проекта программы. Доработка межгосударственной целевой программы, в которой участвует Российская Федерация, осуществляется совместно с ответственными разработчиками других стран.

Доработанный проект целевой программы повторно направляется в Министерство экономического развития и торговли РФ. В случае положительной оценки Министерство экономического развития и торговли РФ по согласованию с Министерством финансов РФ представляет проект целевой программы с предварительной бюджетной заявкой и заключением в Правительство Российской Федерации для рассмотрения и утверждения (одобрения). Федеральные целевые программы, реализующие важнейшие приоритеты экономической и социальной политики государства, а также межгосударственные целевые программы Правительство Российской Федерации направляет на утверждение (одобрение) в Федеральное Собрание Российской Федерации.

При предоставлении Правительством РФ программы на рассмотрение в Государственную Думу одновременно сообщаются сведения:

· краткая характеристика федеральной целевой программы, включая указание целей, основных этапов и сроков их выполнения;

· результаты выполнения основных этапов (для переходящих программ);

· требуемые объемы финансирования в целом и по годам с указанием источников;

· объемы финансирования за счет средств федерального бюджета в предстоящем году;

· государственные заказчики программы.

В случае одобрения Федеральным Собранием РФ межгосударственной целевой программы и форм участия в ней Российской Федерации Правительство РФ или по его поручению орган государственного управления подписывает межгосударственную целевую программу.

После утверждения целевой программы и с учетом объемов финансирования из федерального бюджета государственный заказчик на основе заключенных ранее с исполнителями программы соглашений (договоров) о намерениях заключает с ними государственные контракты и обеспечивает исполнителей финансовыми ресурсами.

Эффективность мероприятий программы обосновывается в конкретных проектах с учетом реальной социально-экономической обстановки. Она имеет социальный, экономический, и экологический аспект. Социальная эффективность проявляется в улучшении условий жизни и сохранении здоровья населения, оздоровлении природной среды. Экономическая эффективность выражается в росте производства, снижении издержек, экологическая – в экологически безопасном развитии регионов, предотвращении деградации природных комплексов.

В ходе реализации программы ежегодно осуществляется оценка достижения ее целей и задач за прошедшее время, в том числе освоения капитальных вложений, причины отклонений от установленных заданий. Разрабатываются предложения по решению проблем, выявленных в ходе реализации программы, мероприятия по устранению допущенных отставаний, по привлечению средств на реализацию программы, на создание новых рабочих мест в результате реализации программы, трудоустройству и переподготовке высвобождаемых работников.

Кроме того, при необходимости готовятся предложения по оздоровлению предприятий-исполнителей программы, повышению конкурентоспособности продукции и увеличению ее экспорта, восстановлению хозяйственных связей.

8.2. Оценка эффективности реализации целевых программ.

Контроль за подготовкой и реализацией программы осуществляется на всех этапах в различных формах: независимая экспертиза при рассмотрении предложений о программах и при проектировании программных объектов, постоянный мониторинг на стадии реализации и др. Регулярность и порядок осуществления контроля регламентируются в ходе принятия и реализации программы властными структурами региона. Устанавливается ответственность руководителей и исполнителей региональных программ за несвоевременное и некачественное их выполнение.

Эффективность целевых программ определяется на разных стадиях. В процессе отбора проблем для их решения программно-целевым методом рассчитываются затраты ресурсов, времени, а также планируемых конечных результатов. Эти данные сравниваются с аналогичными показателями при решении проблемы традиционными формами и методами управления.

На стадии проектирования программы идет сравнение различных вариантов решения проблемы по потреблению ресурсов, срокам исполнения и другим показателям.

Во время реализации программы изучаются фактически получаемые результаты и сравниваются с проектируемыми заданиями.

Эффективность определяется как в целом по программе, так и по отдельным этапам ее выполнения, конкретными показателями. По каждой из поставленных целей и задач должны быть предоставлены четко обозначенные качественные и количественные результаты. Эффективность мероприятий оценивается по степени их влияния на улучшение качества жизни населения, улучшение показателей социальной сферы и экономики региона.

Приоритет имеют те проекты, где предоставление бюджетных или иных средств предполагается в основном на возвратной основе и может повлечь наибольший приток внебюджетных средств, в том числе иностранных инвесторов.

Различают следующие виды эффекта от реализации программы: экономический, социальный, научно-технический, экологический.

Экономическая эффективность характеризуется системой показателей. Например, если программа носит производственный характер, то во внимание принимаются такие показатели как: увеличение выпуска продукции и выручки от ее реализации, создание новых рабочих мест, повышение производительности труда, сокращение производственного цикла изготовления продукции, повышение качества продукции, выход на внешний рынок, замена импортируемой продукции, улучшение условий труда, увеличение отчислений на социальные нужды населения, и т.д., отнесенных к затратам и выраженных в конкретных показателях.

Экономическая эффективность региональных программ определяется на стадиях:

· - отбора территориальной проблемы для решения ее программно-целевым методом (сравнение планируемых конечных результатов и затрат с показателями решения проблемы на основе традиционных форм и методов управления);

· - проектирования программы (сравнение вариантов программного решения проблемы по срокам, ресурсопотреблению и другим показателям);

· - реализации программы (сравнение фактически полученных результатов с проектными заданиями).

Оценивается эффективность управления программой. Оценка строится на основе того, что программа является самостоятельным объектом управления. Эффективность управления программой оценивается по промежуточным и конечным результатам выполнения программы, относительным затратам труда управленческого персонала.

Может возникнуть отрицательный эффект в связи с чрезмерным увеличением административно-управленческих расходов.

По каждой программе оцениваются социальные последствия ее реализации.

Оценка эффективности, социально – экономических и экологических последствий от реализации программы. Здесь должны быть представлены четко обозначенные качественные, а также количественные результаты выполнения. Необходимо указать количество инвестиционных проектов и социальных мероприятий, непосредственно участвующих в программе. Расчет эффективности реализации мероприятий программы оценивается через степень их влияния на улучшение инвестиционного климата и рост инвестиций, улучшение показателей социальной сферы и др.

Эффективность мероприятий в социальной сфере оценивается через улучшение соответствующих демографических и социальных показателей.

Для расчета показателей эффективности инвестиционных проектов используется данные бизнес-плана, составленного в соответствии с постановлением Правительства РФ от 22.11.97 г. N1470 «Об утверждении Порядка предоставления государственных гарантий на конкурсной основе за счет средств Бюджета развития РФ и Положения об оценке эффективности инвестиционных проектов при размещении на конкурсной основе централизованных инвестиционных ресурсов Бюджета развития РФ».

Кроме того, необходимо оценить экологические последствия реализации мероприятий программы.

Существуют также проблемы согласования инновационной (программной) и рутинной (плановой) составляющих развития региональной экономики, поскольку присущее любому программному планированию достижение новых целей всегда означает перераспределение ресурсов - ограничение интересов отдельных участников регионального воспроизводственного процесса. 

На первый план выдвигаются не формальные характеристики программного сектора экономики, такие как общее число программ и т.д., а заложенная в программном методе потенциальная возможность, которая может существенно повысить эффективность государственного управления экономикой. В настоящее время эта возможность недооценивается. Причинами этого являются:

· в либеральной экономической теории аспект эффективности однозначно связывается с действием рыночного механизма, а не государства;

· государственное управление экономикой отождествляется по инерции с советской системой отраслевого управления;

· цели федеральных и региональных программ, как правило, шире, чем получение максимума прибыли; поэтому любая из них, как не удовлетворяющая критерию коммерческой эффективности может быть отвергнута;

· в реальной жизни государственные ассигнования на программы столь незначительны, а управление их реализацией так далеко от подлинно программных принципов, что практически отсутствуют позитивные примеры реализации в полном объеме.

Тем не менее, как свидетельствует опыт развитых стран, программно-целевой метод управления является одним из основных средств осуществления региональной политики и позволяет осуществить эффективное соединение программных целей с путями их достижения, включая механизмы государственного и рыночного регулирования.

Каждое программное задание и программа в целом оцениваются системой количественных и качественных показателей, из которых используются следующие:

· показателей целей программы;

· показатели эффективности конечных результатов, где оцениваются экономические, социальные, научно-технические, экологические и другие эффекты, в полной мере отражающие полезность (ожидаемую, полученную) осуществления программы, эффективность обслуживания ею соответствующих пользователей. Различают показатели прямого эффекта (результат от реализации программы); перераспределенного эффекта (воздействие программы на сопряженные сферы деятельности); полного эффекта (сумма прямого и перераспределенного эффекта). Показатели эффекта программы могут быть как абсолютными, так и сравнительными (исчисляются как прирост по сравнению с началом осуществления программы). Для характеристики конечных результатов могут быть использованы также показатели, отражающие отношение эффекта к затратам;

· специфические показатели, необходимость и состав которых устанавливаются в зависимости от характера и особенностей каждой программы;

· показатели выполнения работ в рамках программы (этапы и промежуточные результаты);

· параметры и оценки клиентных групп, характеризующие пользователей программы;

· • показатели ресурсных (финансовых, материально технических, природных, трудовых, информационных, временных) затрат, необходимых для выполнения заданий программы. Оцениваются прямые затраты (связанные с компенсацией негативных последствий программы) и общие (сумма прямых и сопряженных затрат за вычетом доходов, полученных по программе).

9. Управление программами. 
Механизмы реализации

9.1. Система управления программами.

Региональная программа является самостоятельным объектом управления. Система управления, координации, методического руководства программами включает в себя общегосударственный, межрегиональный и собственно региональный уровни (Приложения 7, 8).

Общегосударственный уровень управления представлен органами управления исполнительной власти России и в том числе российскими министерствами и ведомствами (Минэкономики, Минфин и др.). На общегосударственном уровне обеспечивается разработка единой стратегии регионального развития России, координация государственных, межрегиональных, собственно региональных программ, формируется нормативно-правовая основа в этой области, разрабатывается методология программирования, ее специализация с учетом ее особенностей и др. Участие в управлении программами в значительной мере осуществляется здесь путем распределения финансовых средств, определения механизма, способов и условий предоставления их регионам через федеральный бюджет. Непосредственным исполнителем координационно-методологических функций на общегосударственном уровне является Минэкономики России.

На межрегиональном уровне, когда программа затрагивает интересы двух и более регионов, управленческие функции выполняет создаваемый Межрегиональный консультативно-координационный совет по руководству программами, в состав которого входят специалисты, представляющие регион и сопредельные регионы, чьи интересы должны быть учтены при проектировании и реализации региональных программ.

Непосредственно на местах управление программами осуществляют исполнительные органы власти территорий. В их функции входят: принятие к исполнению новых программ, координация их с основными направлениями и приоритетами правительственной политики Российской Федерации, подготовка концепции развития региона, распределение бюджетных ассигнований между программными и непрограммными потребностями, принятие программ к исполнению, внесение изменений в действующие программы и т.д. Органы власти автономных образований, входящих в состав краев, областей, создают условия для формирования и реализации региональных программ. Региональные властные структуры формируют и утверждают органы программно-целевого управления (заказчики), на которые возлагается ответственность за проектирование и реализацию программы.

Все уровни управления региональными программами функционируют во взаимодействии и координируют процессы формирования и реализации программ.

Отношения при управлении реализацией региональной программы носят вертикальный характер, связывая воедино сверху вниз договорными отношениями региональный орган программно-целевого управления – заказчик (генподрядчик), предприятия (организации) – подрядчики, выполняющие программные задания, и предприятия (организации) – субподрядчики 1-го, 2-го и т.д. порядка.

Контроль за подготовкой и реализацией программы осуществляется на всех этапах в различных формах: независимая экспертиза при рассмотрении предложений о программах и при проектировании программных объектов, постоянный мониторинг на стадии реализации и др. Регулярность и порядок осуществления контроля регламентируются в ходе принятия и реализации программы властными структурами региона. Устанавливается ответственность руководителей и исполнителей региональных программ за несвоевременное и некачественное их выполнение.

Общее руководство и контроль за ходом реализации программы осуществляет заказчик программы, который должен обладать достаточным объемом полномочий и ресурсов для эффективного управления ходом реализации программы, учитывая тот факт, что в ходе реализации программы будут подготавливаться проекты нормативных правовых актов, осуществляться взаимодействие с органами власти региона, финансовыми, промышленными и общественными организациями. 

Координатором всех стадий разработки и реализации программы является специальный орган управления программой. В зависимости от типа региона создаются различные органы управления: специальный региональный комитет или комиссия, дирекция программы, орган управления программой в рамках межрегиональной ассоциации экономического взаимодействия.

Орган управления программой наделяется следующими функциями:

· подготовка предложений по перспективам развития территории;

· подготовка предложений по совершенствованию законодательства;

· подготовка предложений по оперативному управлению в ходе реализации программы;

· организация финансового обеспечения программы;

· оперативная связь с межрегиональными и федеральными органами власти. 

Орган управления программой может подготавливать предложения по проектам местных законов и нормативных актов по каждой крупной региональной проблеме, а также предложения по критериям отбора инвестиционных проектов. Он может осуществлять (совместно с заказчиком) финансовый контроль за использованием средств федерального и регионального бюджетов, выделенных на реализацию программы. Орган управления программой должен ежегодно готовить отчеты о ходе работы по выполнению программы.

Обеспечение комплексного контроля за реализацией программы, требует увязки механизма ее реализации и организационно-экономических мер по стимулированию программы; постоянного информационно-аналитического мониторинга по всем проблемам и целевым установкам; своевременной оценки нарушения сроков реализации программы для определения упущенной выгоды и подготовки предложений по их корректировке.

Осуществление контроля за ходом реализации программы позволит органу управления программой своевременно определять под каждую цель, подцель и задачу конкретный административный или экономический регулятор, стимулирующий реализацию того или иного программного задания. Разрабатывается сетевой график увязки всех стадий разработки и реализации программы между собой и четко формулируются цели и задачи, как для исполнителя, так и для заказчика программы. Это особенно важно при ликвидации или своевременном предупреждении возникновения региональных кризисных ситуаций.

Организационная схема управления Программой
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9.2. Реализация программы

На общегосударственном уровне разрабатывается единая стратегия развития Российской Федерации. Координируются государственные, межрегиональные и региональные программы. Разрабатывается нормативно – правовая основа и методология целевого программирования. Общегосударственный уровень управления представлен органами исполнительной власти, в том числе министерствами и ведомствами.

Если в реализации программы участвуют несколько регионов, функцию управления выполняет создаваемый межрегиональный консультативно – координационный совет, в состав которого входят специалисты, представляющие заинтересованные регионы.

На региональном уровне готовится общая программа развития региона, распределяются средства бюджета между программными и непрограммными расходами. Координируются мероприятия целевых программ с приоритетными направлениями государственной политики Российской Федерации.

Формы и методы управления реализацией целевой программы определяются заказчиком. Текущее управление осуществляется дирекцией целевой программы, формируемой заказчиком, которая возглавляется одним из заместителей руководителя федерального (регионального) органа исполнительной власти, ответственного за выполнение целевой программы.

Реализация целевой программы осуществляется на основе государственных контрактов (договоров) на закупку и поставку продукции для государственных нужд, заключаемых государственным заказчиком программы со всеми исполнителями программных мероприятий. Государственный контракт определяет права и обязанности государственного заказчика и поставщика по обеспечению государственных нужд, регулирует их отношения при выполнении контракта, в том числе предусматривает заказчиком контроль над ходом работ.

Общее руководство и контроль над ходом реализации программы осуществляет заказчик программы. Он должен обладать достаточным объемом полномочий и ресурсов для эффективного управления ходом реализации программы, учитывая тот факт, что в ходе реализации программы будут подготавливаться проекты нормативных правовых актов, осуществляться взаимодействие с органами власти региона, финансовыми, промышленными и общественными организациями.

К основным функциям заказчика программы относятся:

· подготовка проекта программы, его согласование с заинтересованными органами власти региона и федеральными органами исполнительной власти в установленном порядке, представление на утверждение уполномоченным органам государственной власти региона;

· координация исполнения программных мероприятий, включая наблюдение и контроль над их реализацией, оценка результативности, содействие разрешению спорных и конфликтных ситуаций;

· непосредственный контроль над ходом мероприятий, обеспечивающих институциональные и структурные преобразования, формирование финансовых и инновационных институтов, а также работ в области региональной кооперации и реализации мероприятий федеральных целевых программ на территории региона;

· подготовка отчетов о реализации программы, внесение предложений в органы государственной власти субъекта Российской Федерации и федеральные органы исполнительной власти по корректировке программы.

Государственные заказчики целевой программы сообщают в Министерство финансов Российской Федерации и Министерство экономического развития и торговли Российской Федерации о заключенных государственных контрактах (договорах) со всеми участниками реализации программ по их финансированию из внебюджетных источников, бюджетов субъектов Российской Федерации, в том числе на закупку и поставку продукции для федеральных государственных нужд. Указанные данные по проектам, содержащим НИОКР гражданского назначения, государственные заказчики сообщают также в Министерство образования и науки Российской Федерации.

Государственный заказчик целевой программы, с учетом выделяемых на реализацию целевой программы финансовых средств ежегодно, уточняет целевые показатели и затраты по программным мероприятиям, механизм реализации программы, состав исполнителей.

При необходимости государственный заказчик вносит предложения о продлении срока реализации целевой программы, который истекает в текущем году. Соответствующие органы подготавливают заключение о продлении срока реализации целевой программы или нецелесообразности ее дальнейшей государственной поддержки и направляют его в Правительство (администрацию) для принятия решения.

Подготовка продленной целевой программы, срок реализации которой истекает в текущем году, а также включение в целевую программу новых подпрограмм и их утверждение осуществляются в порядке, установленном для разработки и реализации федеральных и межгосударственных целевых программ.

Корректировка обязательств Российской стороны по межгосударственным целевым программам, в осуществлении которых участвует Российская Федерация, производится совместно с заказчиками других стран.

Государственный комитет по статистике совместно с государственными заказчиками целевых программ организует ведение ежеквартальной статистической отчетности по реализации утвержденных федеральных и межгосударственных целевых программ по перечню согласованных показателей.

Государственный заказчик целевых программ, с участием заинтересованных органов государственной власти Российской Федерации и органов государственной власти субъектов Российской Федерации организует экспертные проверки хода реализации отдельных целевых программ. При этом обращается внимание на выполнение сроков реализации программных мероприятий, на целевое и эффективное использование средств, выделяемых на их реализацию, привлечение средств внебюджетных источников финансирования и бюджетов субъектов Российской Федерации, конечные результаты программы.

По результатам экспертных проверок подготавливаются предложения для внесения в Правительство (администрацию региона) о целесообразности продолжения работ и финансирования программ или об их прекращении, уточнении льгот или применении санкций к участникам реализации программ.

Государственные заказчики программ направляют статистическую, справочную и аналитическую информацию о подготовке и реализации целевых программ контролирующим организациям. При реализации федеральных целевых программ в Министерство экономического развития торговли Российской Федерации, Министерство финансов Российской Федерации, а также в Министерства соответствующих отраслей делаются доклады о ходе работ по программам и эффективности использования финансовых средств.

9.3. Стратегическое управление: От программно-целевого метода к Balanced Scorecard 

Всем хорошо известно, какую важную роль в оценке деятельности предприятия занимают финансовые показатели - коэффициенты рентабельности, ликвидности, долгосрочной платежеспособности. Но в то же время трудно не согласиться с тем, что не все измеряется деньгами - ведь даже "хорошие" финансовые параметры, рассчитанные по данным бухгалтерского баланса, далеко не всегда могут гарантировать процветание предприятия в будущем. Есть целый ряд показателей, которые, являясь по своей сути "нефинансовыми", оказывают большое влияние на состояние и развитие компании.

В этом отношении весьма показательным является опыт банковского сообщества. Как известно, именно банки подвержены наиболее "быстро проявляющимся" рискам. Ведь львиная доля активов и пассивов банка - это не основные средства или материальные запасы, а различные финансовые инструменты. Всем известно, как резко могут изменяться процентные ставки, курсы валют и ценных бумаг. К сожалению, история банковского дела (как за рубежом, так и России) знает примеры, когда один неверный шаг приводил к весьма печальным последствиям. Именно поэтому Банк России, следуя общемировой практике, несколько лет назад выпустил Положение 509, главная цель которого - обеспечить надежность банка через систему внутреннего контроля. Характерно, что этот документ содержит требования к целому ряду "нефинансовых" параметров: состоянию внутреннего документооборота и отчетности, опыту персонала и системе повышения квалификации, взаимоотношениям с клиентами и контрагентами, ограничению инсайдерских сделок и противодействию отмыванию доходов. Очевидно, что все перечисленное актуально не только для банковского бизнеса. И этот список, в принципе, можно продолжить.

Таким образом, если попытаться применить целевой подход и структурировать цели развития организации, то существенную роль в этой структуре будут играть нефинансовые показатели. Далее, уместно вспомнить, что крупные компании, банки и организации - это структуры, организованные иерархически. Поэтому возникает следующая задача - довести целевые показатели до нижестоящих звеньев, а также создать систему мотивации, стимулирующую достижение этих целей и направляющую усилия многочисленных подразделений в "единое русло". Только после этого можно будет сказать, что на предприятии построена система стратегического целевого управления.

Целевые методы управления, в принципе, новыми не являются. Развитие этих принципов относится к 80-м годам, в качестве реакции на ограниченность "традиционных" систем управления матричного типа. Впоследствии было признано, что целевой подход не является альтернативой другим методам, а органично дополняет их для решения определенного круга задач (как правило, долгосрочного характера).

На определенном этапе целевой подход получил определенное развитие и в нашей стране (еще во времена СССР), прежде всего, в лице программно-целевого метода. В ту пору эта тема была весьма популярной в экономической литературе, а коллективом авторов под руководством академика А.Г.Аганбегяна были даже опубликованы примеры успешного внедрения комплексных программ развития на ряде предприятий. Тем не менее, отсутствие инструментов для практической реализации, существенно сдерживало как применение целевых методов, так и развитие самой методологи.

С тех пор и весь мир, и Россия сильно изменились в технологическом плане. Если раньше не каждое предприятие могло позволить себе приобрести даже персональный компьютер, то сейчас графическим интерфейсом трудно удивить даже школьника. Теория также не стояла на месте. Историческое развитие целевых методов управления привело к появлению концепции Balanced Scorecard (или Performance Scorecard) что на русский можно перевести как система сбалансированных показателей.
Слово performance нуждается в отдельном комментарии, хотя бы потому, что оно до сих пор не имеет однозначного русского эквивалента. Одно из значений слова performance - "представление" (в смысле "спектакль"). Возможно, именно оно наиболее наглядно отражает суть дела. Performance - это то, какими мы предстаем перед внешней средой (перед "публикой"), или, иначе говоря, то, как мы выглядим со стороны. Разумеется, при оценке того, как мы выглядим, публика принимает во внимание не только нашу финансовую состоятельность, но и нефинансовые характеристики. За последние годы управление тем, как мы выглядим со стороны (Performance Management) превратилось в самостоятельное направление стратегического менеджмента.

Суть концепции Balanced Scorecard базируется на уже знакомом нам целевом подходе. Состояние предприятия характеризуется набором показателей (индикаторов эффективности), отражающих все существенные факторы, влияющие на "благополучие" предприятия (включая нефинансовые). Особое внимание уделяется ключевым индикаторам, оказывающим влияние на критические бизнес-сферы, а также на формулировку целей, обеспечивающих развитие компании и повышение эффективности ее деятельности. Показатели "верхнего уровня" подлежат декомпозиции, как по экономической сущности, так и в соответствии с организационной структурой (здесь уместно вспомнить про дерево целей - один из важнейших элементов программно-целевого метода).

10. Примеры использования 
программно-целевых методов.

Разработка методических рекомендаций по последовательности проведения и составу работ для реализации перехода на 
программно-целевой метод бюджетного планирования 
в Санкт-Петербурге.

 Информационное сообщение

25 ноября 2005 года в Актовом зале Комитета финансов Санкт-Петербурга под руководством председателя Комитета финансов Санкт-Петербурга А.А. Никонова состоялась презентация итогового отчета по научно-исследовательской работе «Разработка методического обеспечения для перехода на программно-целевой метод бюджетного планирования в Санкт-Петербурге».

Одной из основных целей, утвержденной Правительством Российской Федерации, Концепции реформирования бюджетной системы является переход на бюджетирование, ориентированное на результат. Это означает, что распределение бюджетных ресурсов между главными распорядителями должно производиться с учетом достижения конкретных результатов в соответствии со среднесрочными приоритетами социально-экономической политики и в пределах прогнозируемых на среднесрочную перспективу объемов бюджетных ресурсов.

Комитетом финансов Санкт-Петербурга, ввиду чрезвычайной актуальности определения последовательности проведения и состава работ по обеспечению перехода на программно-целевой метод бюджетного планирования и подготовки методологического обеспечения для его применения всеми субъектами бюджетного планирования Санкт-Петербурга, была заказана данная научно-исследовательская работа. Работа была выполнена аудиторской- экспертной компанией ООО «Балт-Аудит-Эксперт», выбранной на конкурсной основе.

Результаты работы помогут при проведении реформирования бюджетного процесса в Санкт-Петербурге, могут быть использованы при подготовке перспективного финансового плана, для разработки необходимых нормативных правовых актов, что в итоге позволит повысить эффективность использования бюджетных средств.

Работа выполнялась в течение семи месяцев 2005 года. В ходе работы под руководством председателя Комитета финансов Санкт-Петербурга Никонова А.А. и заместителя председателя Демина С.В. промежуточные результаты, проблемы, возникающие в ходе исследования, обсуждались ежемесячно с участием членов Экспертного совета по проблемам реформирования бюджетной сферы и бюджетного процесса при Комитете финансов Санкт-Петербурга.

Представление итогов работы привлекло широкое общественное внимание. Присутствовало руководство Комитета финансов Санкт-Петербурга, представители Комитета экономического развития, промышленной политики и торговли, представители Комитета финансового контроля Санкт-Петербурга, представители научной общественности.

Присутствовавшие представители исполнительной власти и научной общественности проявляли живой интерес, было задано много вопросов и высказан ряд пожеланий, что свидетельствует об актуальности исследуемой темы.

Ханты-Мансийский автономный округ

Органы государственной власти Российской Федерации, субъектов Российской Федерации и органы местного самоуправления в пределах наделенных полномочий призваны осуществлять социально-экономическую политику, направленную на обеспечение сбалансированного решения задач развития территории, необходимых для нормальной жизнедеятельности нынешнего и будущих поколений людей.

Если те или иные проблемы могут быть решены в пределах одного финансового года, они учитываются при формировании и реализации бюджета того или иного уровня на соответствующий год. В том случае, если проблема не может быть решена в краткосрочном периоде и при этом имеет межотраслевой и межведомственный характер, а ее решение требует значительных инвестиций с длительным периодом окупаемости, необходим программно-целевой подход для ее решения. По сравнению с изменяющимися текущими целями экономической политики и средствами их достижения, цели и инструменты реализации целевых программ имеют более устойчивый и долгосрочный характер, именно поэтому все наиболее значимые проблемы всегда решаются программно-целевыми методами.

В Ханты-Мансийском автономном округе программно-целевые подходы в решении социально значимых вопросов на протяжении многих лет регламентируются соответствующими законами. В настоящее время действует закон от 6 мая 2005 года N31-ОЗ "О порядке разработки, утверждения и реализации программ Ханты-Мансийского автономного округа - Югры". В соответствии с действующими нормативными актами на территории Ханты-Мансийского автономного округа действует целый ряд отраслевых общерегиональных инвестиционных программ, а также программ, направленных на улучшение качественных показателей развития территории и повышения качества жизни населения.

В городе Мегионе в целях определения приоритетных направлений функционирования социальной инфраструктуры и систем жизнеобеспечения на территории муниципального образования решением городской Думы третьего созыва N162 от 29 января 2002 года была принята "Программа перспективного социально-экономического развития территории муниципального образования город Мегион до 2010 года" и успешно выполняется в течение последних трех лет.

Информация о вводе в эксплуатацию объектов социального назначения, предусмотренных программой перспективного развития муниципального образования до 2010 года, размещена на городском сайте.

Что касается участия города Мегиона в окружных программах развития, то об этом следует сказать более подробно.

Наибольшее значение для развития территорий Ханты-Мансийского автономного округа имеют инвестиционные программы. В округе работают программы укрепления материально-технической базы учреждений социальной сферы по отраслевой принадлежности. За счет участия города Мегиона в окружных программах "Развитие учреждений здравоохранения" в 2000-2003 годах введены в эксплуатацию взрослая поликлиника на 500 посещений в смену, детский больничный комплекс, проведена реконструкция хирургического комплекса. В 2004-2005 годах приоритетным по городу Мегиону направлением является строительство спортивных сооружений, начало строительства новой школы в городе Мегионе.

С 2006 года в окружных программах предусмотрен второй этап реконструкции объектов здравоохранения в городе Мегионе - терапевтический корпус и строительство третьей очереди спорткомплекса "Олимп".

В жилищно-коммунальной отрасли Мегион ежегодно участвует в крупных отраслевых программах Ханты-Мансийского автономного округа "Обеспечение качественной питьевой водой населения Ханты-Мансийского автономного округа" и "Развитие и модернизация жилищно-коммунального комплекса Ханты-Мансийского автономного округа".

По этим программам выполняются объемы работ по реконструкции и расширению очистных сооружений и систем хозпитьевого снабжения. В рамках модернизации осуществляется реконструкция объектов теплоснабжения.

Жилищное строительство в округе ведется по двум основным программам: "Улучшение жилищных условий лиц, проживающих в жилье с неблагоприятными экологическими характеристиками" и "Улучшение жилищных условий лиц, проживающих в ветхом жилье на территории Ханты-Мансийского автономного округа". Помимо этих, работают федеральные жилищные программы по обеспечению жильем военнослужащих, чернобыльцев и других льготных категорий. Выделение и использование средств по указанным программам Ханты-Мансийского автономного округа на территории муниципального образования город Мегион отражено в таблице:

	млн. рублей

	Отраслевые направления 
	2004 год отчет
	2005 год план
	2006 год прогноз

	1 
	2
	3
	4

	Образование
	53,5
	100,0
	165,6

	Здравоохранение
	*
	*
	49,5

	Спорт
	22,0
	*
	48,4

	"Чистая вода"
	54,6
	35,0
	55,0

	"Модернизация ЖКК"
	*
	10,4
	51,4

	Жилищные программы
	279,4
	202,0
	240,0

	Приобретение жилья на вторичном рынке
	61,3
	46,5
	42,1

	ИТОГО 
	470,8
	393,9
	652,0


Инвестиции в социальную сферу и результативность имеют социальную - население получает возможность улучшать свои жилищные условия; укрепление материально-технической базы учреждений образования, здравоохранения, спорта способствует повышению качества обслуживания населения. Кроме инвестиционных программ, в городе работают целевые программы Ханты-Мансийского автономного округа по охране здоровья населения: "Анти - СПИД", "Неотложные меры по борьбе с туберкулезом", "Комплексные меры по противодействию злоупотреблению наркотическими средствами и их незаконному обороту". За 2004 год по программе "Анти-СПИД" выделено и использовано на приобретение противовирусных препаратов, обследование обязательных контингентов населения на ВИЧ-инфекцию, обучение персонала и другие цели 1846 тыс. рублей. На приобретение медикаментов, медицинского оборудования, диагностических средств и средств дезинфекции, а также санаторное лечение детей, состоящих на учете и другие цели по программе "Неотложные меры по борьбе с туберкулезом" выделено и использовано за 2004 год 360,5 тыс. рублей. По антинаркотической программе комитетом по охране здоровья населения на приобретение медицинского оборудования направлено 370 тыс. рублей в 2004 году.

Целевое финансирование социальных программ осуществляется в разрезе федеральных и окружных законов по поддержке льготных категорий населения и ежегодно предусматривается в сметах текущих расходов за счет субвенций Ханты-Мансийского автономного округа.

http://koi.cfin.ru/software/hyperion/hps/strategy_bsc.shtml

Программно-целевые средства регионального развития.

Программно-целевой метод решения социально-экономических проблем развития города (Ростов).

http://www.rostov-gorod.ru/index.php?id=52&tpl=1_print
WWW.ROSTOV-GOROD.RU
Официальный сайт Администрации Ростова-на-Дону

344007, г.Ростов-на-Дону, ул.Б.Садовая, 47

E-mail: meria@rostov-gorod.ru

Те проблемы, с которыми сталкивается город, как в капле воды отражают ситуацию сложившуюся в целом по стране. Смена Правительства России, финансовый кризис, отток средств из реального сектора экономики, рост кризиса неплатежей и бюджетной задолженности. Вот тот далеко не полный перечень проблем прошедшего периода, который отнюдь не способствовал динамичному развитию экономики города и социальной инфраструктуры.

Администрации города в условиях общественных проблем переходного периода удается поддерживать и развивать работоспособность сферы жизнеобеспечения, осуществлять необходимые меры социальной защиты населения, содействовать инвестиционным процессам в реальном секторе экономики.

Основные задачи, стоящие перед Администрацией города, и направления их реализации определяются ежегодной Программой социально-экономического развития города Ростова-на-Дону.

Программа социально-экономического развития города на год, разрабатываемая администрацией города, предусматривает управляемость комплексного процесса изменений в городской экономике, направленного на улучшение качества жизни городского сообщества. Целью программы является создание качественной городской общественной среды, как совокупности условий жизни населения и функционирования хозяйствующих субъектов. За основу Программы социально-экономического развития города приняты целевые программы социально-экономического развития.

Экономический блок.

В 1999 году в целях восстановления и развития реального сектора экономики, как основы социально-экономического благополучия городского сообщества, была разработана и утверждена "Промышленная стратегия Администрации города Ростова-на-Дону на 1999-2001 гг.", основными целями которой являются: реформирование предприятий, достижение финансовой устойчивости, эффективное функционирование и, как следствие, увеличение поступлений в бюджет, обеспечение жителей города рабочими местами.

В рамках промышленной политики на предприятиях различных отраслей промышленности разработаны и осуществляются планы реформирования, решаются проблемы задолженности перед кредиторами, для чего разработаны: а) программа реструктуризации задолженности по платежам в бюджет и внебюджетные фонды; б) меры по ликвидации имеющейся задолженности по заработной плате; в) меры по снижению неденежных форм расчетов.

Со стороны администрации города осуществляется комплекс мер по развитию реального сектора экономики:

· в составе консолидированного бюджета города образован фонд финансовой поддержки предприятий; средства данного фонда, в основном, были направлены на введение новых технологических линий, производственных участков и комплексов;

· в отношении предприятий, реализующих проекты по реконструкции и созданию новых производственных мощностей, предпринимается весь комплекс мер финансовой поддержки: начиная с приема на баланс муниципалитета объектов соцкультбыта предприятий, и заканчивая приобретением пакета акций наиболее перспективных из них; 

· заключаются трехсторонние соглашения (Администрация Ростовской области, Администрация города и предприятие), предусматривающие реформирование предприятий и рост объема производства при гибкой налоговой политике в отношении этих предприятий;

· выдаются муниципальные гарантии предприятиям для получения кредитов бюджетов развития федерального и областного бюджетов;

· существляется мониторинг финансового состояния предприятий с целью определения риска банкротства и возможности проведения реструктуризации задолженности в бюджеты всех уровней;

· в целях оценки состояния недоимки и выполнения плановых заданий по ее снижению, устанавливается план мобилизации недоимки в разрезе наиболее крупных предприятий;

· проводится работа с целью разработки планов финансового оздоровления предприятий; 

· оказывается содействие предприятиям для участия их в региональных и межрегиональных выставках-ярмарках с целью расширения спроса на выпускаемую ими продукцию; Администрация города организовала их участие на льготных условиях в выставках-ярмарках в Донецке (Украина), Москве и других регионах страны; плодотворным было участие ростовских товаропроизводителей в Днях экономики Дона, прошедших в г.Дюссельдорфе (Германия); 

· активно проводится работа по рекламе продукции ростовских товаропроизводителей в СМИ;

· в рамках работы Рабочей группы по контролю за своевременной выплатой заработной платы осуществляются проверки предприятий города, на заседаниях заслушиваются руководители предприятий, допустивших задолженность по заработной плате, рассматриваются жалобы (с выездом на предприятия) граждан по вопросам задержки выплаты заработной платы, неправомерных увольнений и других нарушений трудового законодательства.

Администрацией города проводится бюджетная политика поддержки промышленных предприятий и строительных организаций путем привлечения их к выполнению на конкурсной основе муниципальных заказов. В 1999 году более чем на 350 промышленных предприятиях и строительных организациях города были проведены закупки товаров, работ и услуг для муниципальных нужд в сумме 530 млн.руб. или 60% от общей суммы муниципального заказа, в том числе:

· коммунальные и другие виды услуг;

· капитальный и текущий ремонт;

· долевое участие в строительстве объектов федерального значения;

· продукты питания для бюджетных учреждений, предметы снабжения, стройматериалы, металлоизделия и конструкции, мебель, мягкий инвентарь и проч.

За 1999 год внешнеторговый оборот предприятий и организаций составил 462,8 млн. долларов США, что на 8,3% меньше, чем в 1998 году. Соотношение импорта и экспорта во внешнеторговом обороте составило соответственно 67% к 33%. Экспортно-импортные операции осуществлялись с 87-ю странами мира: 10 стран СНГ, 3 страны Прибалтики и 74 страны дальнего зарубежья.

Основными экспортными товарами стали: хлебные злаки, масличные семена и плоды, полимеры, древесина и изделия из нее, черные металлы, алюминий и изделия из него, котлы, летательные аппараты.

Положительный опыт 1999 года по реализации мер, направленных на развитие реального сектора экономики, был положен в основу "Программы социально-экономического развития города Ростова-на-Дону на 2000 год", основными направлениями которой в экономической сфере являются:

· меры муниципальной поддержки предприятий, направленные на восстановление и развитие промышленного потенциала;

· усиления контроля бюджетной политики за счет увеличения доходов бюджета и сокращения расходов: оптимизация налогового администрирования, устранение непродуктивных расходов, ужесточение контроля за расходными обязательствами;

· была разработана программа экономии муниципальных расходов и увеличения доходов консолидированного бюджета города, включающая мероприятия по увеличению собираемости и сокращению недоимки по налоговым платежам, мероприятия по увеличению доходной базы бюджета и экономии бюджетных средств;

· обеспечение реальной поддержки администрацией города приоритетных инвестиционных проектов, реализующихся на территории города;

· содействие активной политике занятости населения;

· систематическая работа по повышению уровня сбора налогов (в том числе "живыми деньгами") во все уровни бюджет и внебюджетные фонды;

· осуществление мер по недопущению и снижению задолженности по выплате заработной платы в соответствии с планом работы Рабочей группы по контролю за своевременной выплатой заработной платы;

· осуществление мер по стимулированию роста заработной платы на предприятиях города.

Итоги реализации программно-целевого метода на территории Нижегородской области в 2003 году

	Федеральные целевые программы в настоящее время являются основным, и по существу, единственным отработанным и эффективно действующим инструментом программно-целевого планирования в Российской Федерации и Нижегородской области.

С каждым годом Нижегородская область активнее участвует в мероприятиях федеральных целевых программ. Вырос объем утвержденных лимитов бюджетных назначений, выделяемых федеральным центром на реализацию программных мероприятий. Если 2001 году он составлял 1,8 млрд. рублей, то 2003 году на реализацию 23 федеральных целевых программ объем лимитов достиг 2,3 млрд. рублей. При этом увеличилась полнота исполнения федеральным центром своих обязательств (если освоение лимитов бюджетных назначений в 2001 году составило 83%, то в 2003 году – 97%).

Выполняя обязательное условие федерального центра о софинансировании программных мероприятий со стороны субъектов Федерации, а также концентрации финансовых ресурсов на решении наиболее важных социальных задач, в Нижегородской области увеличилось количество областных целевых программ: с 18 программ в 2001 году до 36 в 2003 году. В целом, в прошлом году из областного бюджета финансировались 41 целевая программа (в том числе 5 федеральных и 36 областных). Объем поступлений по сравнению с 2002 годом вырос на 3,7% и составил 3544,9 млн. рублей. Основным источником средств (около 2743 млн. рублей) выступил Дорожный фонд Нижегородской области, финансируя программу развития дорожной и транспортной инфраструктуры.

По данным департамента прогнозирования и программного планирования


Приложения

Приложение 1.Нормативно-правовая база в части методологии разработки и реализации федеральных целевых программ

1. Федеральный закон РФ от 13.12.1994 № 60-ФЗ "О поставках продукции для федеральных государственных нужд"
2. Постановление Правительства РФ от 26.06.1995 № 594 "О реализации федерального закона "О поставках продукции для федеральных государственных нужд"
3. Указ Президента РФ от 08.04.1997 № 305 "О первоочередных мерах по предотвращению коррупции и сокращению бюджетных расходов при организации закупки продукции для государственных нужд "
4. Федеральный закон РФ от 06.05.1999 № 97-ФЗ "О конкурсах на размещение заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд"
5. Постановление Правительства РФ от 25.12.2004 № 842 "О внесении изменений в порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация"
6. Постановление Правительства РФ от 20.03.2003 № 165 "О внесении изменений и дополнений в порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация"
7. Постановление Правительства РФ от 26.04.2002 № 263 "О внесении изменений и дополнений в порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация"
8. Постановление Правительства РФ от 14.02.2002 № 104 "О внесении изменений в постановления Правительства Российской Федерации по вопросам реализации федеральных целевых программ"
9. Постановление Правительства РФ от 25.01.1999 № 90 "О внесении дополнений в порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация "
10. Постановление Правительства РФ от 21.07.1998 № 811 "О внесении дополнений в порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация "
11. Постановление Правительства РФ от 18.02.1998 № 216 О внесении изменений и дополнений в решения Правительства Российской Федерации в соответствии с указом Президента Российской Федерации от 8 апреля 1997 г. № 305 "О первоочередных мерах по предотвращению коррупции и сокращению бюджетных расходов при организации закупки продукции для государственных нужд"
12. Постановление Правительства РФ от 02.02.1998 № 113 О некоторых мерах, направленных на совершенствование систем обеспечения качества продукции и услуг
13. Постановление Правительства РФ от 08.07.1997 № 844 "О внесении дополнений в порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация "
14. Постановление Правительства РФ от 01.07.1997 № 778 Об изменении, дополнении и признании утратившими силу решений Правительства Российской Федерации в связи с указом Президента Российской Федерации от 8 апреля 1997 г. № 305 “О первоочередных мерах по предотвращению коррупции и сокращению бюджетных расходов при организации закупки продукции для государственных нужд”
15. Постановление Правительства РФ от 13.09.1996 № 1101 О внесении изменений и дополнений в порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация
16. Постановление Правительства РФ от 01.07.1996 № 778 О внесении дополнений в некоторые решения Правительства Российской Федерации
17. Постановление Правительства РФ от 23.04.1996 № 523 О участии субъектов малого предпринимательства в производстве и поставке продукции и товаров (услуг) для федеральных государственных нужд
Приложение 2 Классификация целевых программ

	Классификационные
	Виды региональных

	признаки
	программ


	
	
	
	Межгосударственные

	
	
	
	

	Уровень 
	
	
	Государственные

	значимости
	
	
	(федеральные)

	
	
	
	

	
	
	
	Собственно региональные


	
	
	
	
	
	
	Республиканские

	
	
	
	Внутрирегио-
	
	
	

	
	
	
	нальные
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Краевые

	
	
	
	
	
	
	

	Территориальная
	
	
	
	
	
	Областные

	принадлежность
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Городские

	
	
	
	Межрегио-
	
	
	

	
	
	
	нальные
	
	
	Автономных

	
	
	
	
	
	
	образований


	
	
	
	Научно-технические

	
	
	
	(инновационные)

	
	
	
	

	
	
	
	Социально-экономические

	
	
	
	

	Функциональная
	
	
	Производственно-технические

	ориентация
	
	
	

	
	
	
	Инвестиционные

	
	
	
	

	
	
	
	Организационно-хозяйственные

	
	
	
	

	
	
	
	Экологические


	
	
	
	Полного и эффективного использова-

	
	
	
	ния ресурсного потенциала

	
	
	
	

	
	
	
	Формирования территориально-

	
	
	
	производственных комплексов

	Содержание 
	
	
	

	решаемых
	
	
	Сглаживания порайонных различий

	проблем
	
	
	по показателям уровня развития и

	(основные назначения)
	
	
	условий жизни

	
	
	
	

	
	
	
	Создания новых производств и 

	
	
	
	рабочих мест

	
	
	
	

	
	
	
	и т. д.


	
	
	
	Комплексные

	
	
	
	(многоаспектные)

	Масштабность программной
	
	
	

	проблемы
	
	
	

	
	
	
	Узкоспециализированные

	
	
	
	(моноцелевые)


	
	
	
	Межотраслевые (многоотраслевые)

	
	
	
	

	Отраслевая 
	
	
	Отраслевые

	локализация
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	Подотраслевые


	
	
	
	Планово-прогнозные

	
	
	
	

	Характер возникновения
	
	
	

	проблемы
	
	
	

	
	
	
	Экстренные

	
	
	
	(конъюнктурные)


	
	
	
	Долгосрочные (свыше 5 лет)

	
	
	
	

	Период
	
	
	Среднесрочные

	действия
	
	
	(от года до пяти)

	
	
	
	

	
	
	
	Краткосрочные (до года)


	
	
	
	Централизованно-

	
	
	
	финансируемые

	
	
	
	

	
	
	
	Финансируемые из средств

	Источники
	
	
	местного бюджета

	финансирования
	
	
	

	
	
	
	Прочих источников

	
	
	
	финансирования

	
	
	
	

	
	
	
	Смешанного 

	
	
	
	финансирования


	
	
	
	Самоокупаемые

	
	
	
	

	Эффективность
	
	
	

	финансирования
	
	
	

	
	
	
	Дотируемые

	
	
	
	


	
	
	
	Перманентные

	
	
	
	

	Временной аспект
	
	
	

	реализации проблемы
	
	
	

	
	
	
	Ограниченные во времени

	
	
	
	(разовые)


	
	
	
	Первоочередные

	
	
	
	

	Приоритетность
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	Временно

	
	
	
	отложенные


	
	
	
	Внутренние

	
	
	
	(внутригосударственные)

	Включение
	
	
	

	Внешних связей
	
	
	

	
	
	
	Внешние

	
	
	
	(межгосударственные)


	
	
	
	Часть межгосударственной,

	
	
	
	государственной программы

	Статус
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	Самостоятельные

	
	
	
	(местные)


Приложение 3 Перечень областных программ, предусмотренных к реализации в 2003 году

1. Программа борьбы с преступностью в области на 2002-2003 годы

2. "Усиление противопожарной защиты объектов и населенных пунктов в области на 2003-2005 годы"

3. "Реанимация и интенсивная терапия" на 2001-2003 годы

4. "Сахарный диабет"

5. "Онкология"

6. "Неотложные меры по борьбе с туберкулезом в области на 2001-2003г."

7. "Здоровая мать - здоровый ребенок на 2001-2003 годы"

8. «Мониторинг системы здравоохранения Новгородской области на 2001-2003 годы»

9. "Культура Новгородской области (2001-2005годы)"

10. Программа развития единой образовательной информационной среды области на 2002-2005 годы

11. Программа развития молодежной политики на территории Новгородской области на 2003-2005 годы

12. "Дети Новгородчины" на 2001-2003 годы

13. "Социальная поддержка малообеспеченных слоев населения области"

14. "Социальная поддержка инвалидов на 2001-2005 годы"

15. "Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотическими средствами и их незаконному обороту в Новгородской области на 2002-2004 годы"

16. Программа содействия занятости населения области

17. Программа по улучшению положения женщин на 2001-2003 годы

18. Программа информатизации органов управления области

19. "Антихлор" на 1997-2005 годы

20. Региональная научно-техническая программа области

21. Комплексная программа поддержки и развития малого предпринимательства области на 2001-2003 годы "Малый бизнес"

22. Программа геологического изучения недр и воспроизводства минерально-сырьевой базы

23. Региональная комплексная программа повышения конкурентоспособности предприятий области 

Целевая подпрограмма продвижения продукции на региональном рынке

24. Программа организации подготовки управленческих кадров для отраслей народного хозяйства

25. Повышение плодородия почв области на 2002-2005 годы

26. Племенное дело

Приложение 4 ПАСПОРТ ЦЕЛЕВОЙ ПРОГРАММЫ

Наименование программы 
 

Основание для разработки программы 
 

Заказчик программы   
 

Основные разработчики

программы  
 

Цель программы  
 

Основные задачи программы   
 

Сроки и этапы реализации

программы   
 

Перечень подпрограмм и

основных мероприятий   
 

Исполнители подпрограмм

и основных мероприятий    
 

Объемы и источники

финансирования  
 

Ожидаемые конечные

результаты реализации программы  
 

Система организации контроля

за исполнением программы   
 

Приложение 5

	Схема отбора и обоснования проблем, подлежащих решению 
в регионе на программной основе

	1. Отбор региональных проблем, подлежащих решению
	2. Обоснование возможности решения проблем программным методом
	3. Независимая экспертная оценка целесообразности решения проблем программным методом

	Комплексное изучение принятой концепции и прогнозов функционирования экономики региона
	Разработка рекомендаций об объективной возможности решщения проблем программным методом
	Предварительная затратно-ресурсная оценка каждой из предлагаемых к решению проблем

	Анализ складывающейся социально-экономической ситуации
	Анализ преимуществ и недостатков использования программного метода для устранения выявленных проблемных ситуаций применительно к условиям региона
	Определение ресурсных возможностей региона и сопоставление их с потребностями, необходимыми для решения проблем

	Определение узких мест в хозяйстве региона, порождающих проблемные ситуации
	Обобщение и систематизация накопленного в регионе опыта применения программного метода
	Расчет полезной результативности решения каждой из проблем, конкретизация конечных результатов

	Выделение и описание проблем, требующих неотложного решения
	Оценка возможности использования программного подхода в регионе в условиях рыночных отношений
	Определение экономической эффективности реализации проблем программным методом

	Структурный анализ выделенных проблем
	
	Формирование перечня проблем, ориентированных на программную разработку, обоснование главных целей программ

	
	
	Ранжирование проблем для программирования по значимости и приоритетности

	
	
	Формирование каталога проблем

	
	
	Принятие решение о разработке конкретных программ


Приложение 6 Функционально-организационная схема управления региональными программами

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Органы

исполнительной власти региона
	
	Орган программно-целевого управления (организация-заказчик, генподрядчик) Руководитель программы
	
	Организации-разработчики программы

Головной разработчик, соисполнители
	
	Организации-исполнители

Подрядчики, субподрядчики
	
	Консультативно-координационный совет по руководству программами региона

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Отбор региональных проблем для программирования
	
	Отбор на конкурсной основе организаций-разработчиков
	
	Изучение состояния проблемы, форм и способов ее решения, сбор исходной информации
	
	Реализация программы
	
	Координация программ

	Формирование перечня программ, реализация которых необходима в ближайшем будущем
	
	Подготовка технического задания на разработку программы
	
	
	
	Отчетность о выполнении этапов, заданий и программы в целом
	
	Экспертиза программ

	Координация региональных программ с основными направлениями и приоритетами правительственной политики России, концепции развития региона
	
	Согласование общей схемы программы, плана ее составления, методических материалов
	
	Уточнение и детализация конечной цели программы
	
	
	
	
	

	
	
	Контроль за ходом

проектирования
	
	Проектирование программы
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Принятие решения о разработке и реализации программы
	
	Экспертиза проекта программ
	
	Формирование программы и организационно-планового сопровождения
	
	
	
	
	

	
	
	Выбор на конкурсной основе и назначение исполнителей
	
	
	
	
	
	
	

	Формирование региональных органов программно-целевого управления
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Доведение до исполнителей программных заданий
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Оформление паспорта на программу
	
	
	
	
	

	Распределение бюджетных и внебюджетных ассигнований между программами и внепрограммными потребностями
	
	Контроль за реализацией программы, анализ хода выполнения
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Обеспечение ресурсами проектируемых и реализуемыхпрограмм
	
	
	
	
	
	
	

	Законодательное учреждение программ
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Внесение изменений в действующие программы
	
	Периодическая отчетность о расходовании ресурсов
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Прием завершающих этапов и программы в целом
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 7 Организационная структура управления региональными программами

	Общегосударственный

уровень
	Правительство Российской Федерации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Минэкономики 

Российской Федерации
	
	Минфин 

Российской Федерации
	
	
	Министерства и ведомства

Российской Федерации

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Межрегиональный уровень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Администрации краев, областей

(сопредельные территории)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Межгосударственный консультативно-координационный совет по руководству программами

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Региональный 

уровень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Администрация края, области,

города
	
	
	Региональный консультативно-координационный совет по руководству программами

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Статистическое управление региона
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	Орган программно-целевого управления региона (заказчик, генподрядчик)

Руководитель программы
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	Информационно-вычислительный центр

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Финансово-бюджетная 

служба
	
	
	Кадровая и юридическая служба
	
	
	Служба развития программы
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Служба материально-технического обеспечения
	
	Служба информации, анализа и контроля
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Организации-разработчики программы (головной разработчик, соисполнители)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Организации-исполнители программы (подрядчики, субподрядчики)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ГЛОССАРИЙ

Глоссарий терминов, используемых в управлении проектами

	Термин
	Русский перевод
	Значение термина

	Accountability Matrix
	Матрица ответственностей
	Матрица распределения ответственностей за элементы проекта.

	Activity
	Операция
	Элемент проекта, на исполнение которого назначаются ресурсы.

	Activity Definition
	Определение состава операций
	Определение перечня операций, выполнение которых необходимо для получения результатов проекта.

	Activity Description
	Описание операции
	Короткое описание операции, используемое в диаграммах проекта.

	Activity Duration Estimation
	Оценка длительности операции
	Оценка количества рабочих периодов, необходимых для выполнения операции

	Activity-On-Arrow
	Операции на дугах
	Способ отображения операций на сетевых диаграммах, когда операции отражаются на дугах, а события - в узлах.

	Activity-On-Node
	Операции в узлах
	Способ отображения операций на сетевых диаграммах, когда операции отражаются в узлах, а их взаимосвязи - на дугах.

	Actual Cost of Work Performed
	Фактическая стоимость выполненных работ
	Фактические затраты (прямые и косвенные) за рассматриваемый период

	Actual Finish Date (AF)
	Фактический финиш
	Дата фактического завершения работ на операции.

	Actual Start Date (AS)
	Фактический старт
	Дата фактического начала работ на операции.

	Administrative Closure
	Административное завершение
	Подготовка, сбор и распределение информации, формализующей завершение проекта

	Application Area
	Область приложения
	Категория проектов, имеющих общие, специфичные именно для этой категории, элементы

	Arrow
	Дуга
	Графическое представление операции, либо взаимосвязи в зависимости от применяемой техники построения сетевой диаграммы



	Arrow Diagramming Method (ADM)
	Метод "операции на дугах"
	Метод построения сетевой диаграммы, когда операции отображаются на дугах, а события в вершинах (узлах) графа.

	As Late As Possible (ALAP)
	Как можно позже (КМП)
	Метод расчета расписания работ, при котором дата наступления события откладывается на возможно более поздний срок без нарушения срока выполнения проекта в целом.

	As Soon As Possible (ASAP)
	Как можно раньше (КМР)
	Метод расчета расписания работ, при котором плановая дата наступления события назначается на возможно более раннее время.

	Assignment
	Назначение
	Назначение ресурса на исполнение работ операции

	Backward Pass
	Обратный проход
	Определение поздних сроков завершения и начала операций проекта в результате прохода по сети проекта от конца к началу.

	Bar Chart
	Ленточная диаграмма
	Способ графического представления расписания исполнения работ проекта.

	Baseline
	Базовый план
	Первоначальный план проекта с утвержденными изменениями. Базовый план бывает также и по составляющим проекта -стоимости, расписанию и т.д.

	Budget At Completion (ВАС)
	Бюджет на завершение
	Плановая стоимость проекта

	Budgeted Cost of Work Performed (BCWP)
	Плановая стоимость выполненных работ (ПСВР)
	Плановая стоимость работ, выполненных за рассматриваемый период

	Budgeted Cost of Work Scheduled (BCWS)
	Плановая стоимость запланированных работ (ПСЗР)
	Плановая стоимость работ, запланированных к выполнению за рассматриваемый период

	Change Control
	Управление изменениями
	Применение корректирующих воздействий, если это необходимо по результатам анализа исполнения.

	Change Control Board (CCB)
	Совет управления изменениями
	Формальная группа участников проекта, ответственная за принятие или отказ в утверждении запросов на изменения.



	Communication Planning
	Планирование взаимодействия
	Определение потребностей в информации и взаимодействии участников проекта.

	Contingency Planning
	Планирование с учетом неопределенностей
	Разработка плана проекта с определением альтернативных стратегий на случай наступления рисковых событий.

	Contingency Reserve
	Резерв на непредвиденные обстоятельства
	Специально зарезервированные количества для тех событий проекта, информация о которых недостаточна для тщательного планирования.

	Contract
	Контракт
	Контракт - это взаимное соглашение, обязывающее поставщика поставить определенные продукты или услуги, а заказчика - оплатить их. Контракты обычно попадают в одну из следующих трех основных категорий: • с фиксированной стоимостью, • с возмещением затрат, • с фиксированной ценой единицы продукции,

	Contract Administration
	Администрация контрактов
	Управление взаимоотношениями с поставщиком

	Contract Close-out
	Закрытие контрактов
	Завершение контрактов, включая разрешение спорных вопросов

	Control
	Управление
	Процесс сравнения фактического исполнения с запланированным, анализа отклонений, оценки альтернатив и применения корректирующих воздействий, если это необходимо.

	Control Charts
	Контрольные диаграммы
	Графическое представление результатов процесса во времени и в сравнении с запланированными границами

	Corrective Action
	Корректирующее воздействие
	Изменения с целью привести дальнейшее исполнение проекта в соответствие с планом

	Cost Budgeting
	Разработка бюджета
	Приложение стоимостных оценок к элементам проекта

	Cost Control
	Управление стоимостью
	Управление изменениями бюджета проекта

	Cost Estimating
	Стоимостная
 оценка


	Оценка стоимости операций проекта

	Cost of Quality
	Стоимость качества
	Стоимость управления качеством

	Cost Performance Index (CPI)
	Индекс выполнения стоимости (ИВСТ)
	Отношение плановой и фактической стоимости выполненных работ,

	Cost Plus Fixed Fee (CPFF) Contract
	Контракт с возмещением затрат плюс фиксированной стоимостью
	По этому типу контракта возмещаются фактические затраты плюс оплачивается фиксированная стоимость услуг Поставщика.

	Cost Plus Incentive Fee (CPIF) Contract
	Контракт с возмещением затрат плюс фиксированная стоимость плюс премия за результаты
	По этому контракту возмещаются фактические затраты, оплачивается фиксированная стоимость услуг Поставщика, а еще выплачивается премия по результатам работы.

	Cost Variance (CV)
	Отклонение стоимости (ОСТ)
	Разница между плановой и фактической стоимостью выполненных работ

	Critical Activity
	Критическая операция
	Любая операция критического пути, то есть такая, у которой нет резерва сроков исполнения.

	Critical Path
	Критический путь
	Совокупность операций, определяющих минимальную продолжительность проекта

	Critical Path Method
	Метод критического пути
	Техника сетевого планирования, определяющая критический путь без учета ограниченности ресурсов проекта

	Current Finish Date
	Текущая дата завершения
	Текущая оценка срока завершения операции

	Current Start Date
	Текущая дата начала
	Текущая оценка срока начала операции

	Data Date (DD)
	Статусная дата
	Дата, отделяющая фактические данные от будущих (плановых).

	Deliverable
	Результат
	Любой измеримый продукт, который должен быть произведен для завершения проекта или его части

	Dependency
	Взаимосвязь
	Логическая взаимосвязь между операциями проекта, определяющая порядок их исполнения

	Dummy Activity
	Фиктивная операция
	Фиктивные операции отображают логические взаимосвязи в методе "операции на дугах"

	Duration (DU)
	Длительность
	Количество рабочих периодов, необходимое для выполнения операции или другого элемента.

	Duration Compression
	Сжатие длительности
	Сжатие расписания проекта без изменения его целей. Обычно связано с возрастанием стоимости работ.

	Early Finish Date (EF) .
	Ранний финиш
	Наиболее ранний срок завершения операции без учета ограниченности ресурсов.

	Early Start Date (ES)
	Ранний старт
	Наиболее ранний срок начала операции без учета ограниченности ресурсов.

	Earned Value (EV)
	Полученное значение
	1) Метод измерения исполнения проекта. 2) Плановая стоимость выполненных работ.

	Earned Value Analysis
	Анализ полученных значений
	Метод измерения исполнения проекта

	Effort
	Нагрузка
	Количество рабочих единиц, необходимое для выполнения операции.

	Estimate
	Оценка
	Приложение ожидаемых количественных оценок

	Estimate At Completion (EAC)
	Оценка на завершение
	Ожидаемая общая стоимость операции, групп операций или проекта.

	Estimate To Complete (ETC)
	Оценка до завершения
	Оценка оставшейся стоимости операции, группы операций или проекта.

	Event-on-Node
	События в узлах
	Техника построения сетевых диаграмм, в которой события отображаются в узлах сети, а дуги отражают последовательность, в которой они должны выполняться.

	Exceptions report
	Отчет об отклонениях
	Документ, включающий только основные отклонения от плана,

	Expected Monetary Value
	Ожидаемое денежное выражение
	Произведение вероятности события на доходы или убытки, этими событиями вызываемые.

	Fast Tracking
	Быстрый проход
	Сжатие длительности проекта посредством параллельного выполнения операций, которые обычно выполняются последовательно.

	Finish Date
	Дата завершения
	Срок завершения операции. Обычно употребляется с прилагательным -фактическая, плановая, ожидаемая, расчетная, ранняя, поздняя, базовая, директивная или текущая.

	Finish-to-Finish (FF)
	Финиш-Финиш (ФФ)
	Тип логической взаимосвязи операций, когда последующая операция может завершиться лишь после завершения предшествующей.

	Finish-to-Start (FS)
	Финиш-Старт (ФС)
	Тип логической взаимосвязи операций, когда последующая операция может начаться лишь после завершения предшествующей.

	Firm Fixed Price (FFP) Contract
	Контракт с фиксированной ценой (ФЦ)
	Тип контракта, когда заказчик платит поставщику фиксированную сумму, независимую от затрат поставщика.

	Fixed Price Contract
	 
	-" -

	Fixed Price Incentive Fee (FPIF) Contract
	Контракт с фиксированной стоимостью и премией за результаты (ФС+П)
	Тип контракта, когда заказчик платит поставщику фиксированную сумму и выплачивает дополнительную сумму при выполнении оговоренных критериев.

	Float
	Резерв
	Промежуток времени, на который можно задержать плановые сроки выполнения операции без нарушения срока выполнения проекта.

	Forward Pass
	Прямой проход
	Вычисление ранних сроков начала и завершения операций.

	Fragnet
	Фрагмент сети
	Взаимосвязанное подмножество операций проекта.

	Free Float (FF)
	Свободный резерв
	Промежуток времени, на который можно задержать выполнение операции без задержки раннего начала непосредственно последующих операций.

	Functional manager
	Функциональный руководитель
	Руководитель функционального подразделения или ответственный за определенную функцию.

	Functional Organization
	Функциональная организация
	Организационная структура, в которой персонал иерархически группируется по специальностям.

	Gantt Chart
	Диаграмма Ганта
	То же, что ленточная диаграмма.

	Grade
	Сорт
	Категория или ранг, используемый для отличия продуктов, имеющих одинаковые функциональные свойства, но отличающихся по своим требованиям к качеству.

	Graphical Evaluation and Review Technique
	Техника графической оценки и анализа
	Техника анализа сети, позволяющая использовать вероятностное и условное задание взаимосвязей операций.

	Hammock
	Связывающая операция
	Обычно итоговая работа, включающая в себя некоторую группу операций проекта. Связывающая операция выполняется от начала первой до завершения последней из входящих в нее операций.

	Information Distribution
	Распределение информации
	Снабжение информацией участников проекта на регулярной основе.

	Initiation
	Инициация
	Решение о назначении организации на выполнение проекта.

	Invitation for Bid (IFB)
	Приглашение к предложениям
	Приглашение к предложениям со стороны поставщиков

	Lag
	Задержка
	Дополнение к логической взаимосвязи, определяющее задержку выполнения последующей операции после выполнения условия взаимосвязи

	Late Finish Date (LF)
	Поздний финиш
	В методе критического пути наиболее поздний срок завершения операции без нарушения сроков выполнения контрольных событий проекта.

	Late Start Date (LS)
	Поздний старт
	В методе критического пути наиболее поздний срок начала операции без нарушения сроков выполнения контрольных событий проекта.

	Lead
	Опережение
	Дополнение к логической взаимосвязи, определяющее опережение сроков возможного исполнения последующей операции условия выполнения взаимосвязи

	Leveling
	Выравнивание
	Составление расписания исполнения проекта с учетом ограниченности проектных ресурсов.

	Link
	Взаимосвязь
	Логическая взаимосвязь операций проекта.

	Logic Diagram
	Сетевая диаграмма
	Сетевая диаграмма.

	Logical Relationship
	Взаимосвязь
	Логическая взаимосвязь операций проекта.

	Loop
	Цикл
	Циклическая взаимосвязь операций, которая разрешается методом GERT, но запрещается традиционными методами анализа сетей.

	Management Reserve
	Резерв управления
	Резерв на случай возникновения непредвиденных или рисковых ситуаций.

	Master Schedule
	Укрупненное расписание
	Расписание исполнения проекта, включающее лишь основные этапы и ключевые события.

	Matrix Organization
	Матричная организация
	Любая организационная структура, в которой менеджер проекта разделяет с функциональными руководителями ответственность за назначение и руководство ресурсами проекта.

	Milestone
	Контрольное событие
	Важное событие проекта, обычно связанное с достижением важнейших результатов.

	Milestone Schedule
	Расписание контрольных событий
	Укрупненное расписание работ, отображающее сроки наступления основных контрольных событий

	Mitigation
	Избегание
	Принятие мер с целью снижения вероятности рискового события или уменьшения потерь, если оно все же произойдет.

	Monitoring
	Мониторинг
	Сбор, анализ и представление информации об исполнении проекта.

	Monte Carlo Analysis
	Метод Монте Карло
	Метод оценки рисков, связанный с многократным моделированием проекта с целью определения вероятностного распределения результатов.

	Network
	Сеть
	То же, что сетевая диаграмма.

	Network Analysis
	Анализ сети
	Определение ранних и поздних сроков выполнения операций проекта.

	Network Logic
	Логика сети
	Совокупность логических взаимосвязей, образующих сетевую диаграмму.

	Network Path'
	Путь в сети
	Любая непрерывная последовательность операций в сетевой диаграмме.

	Node
	Узел
	Узел сетевой диаграммы.

	Organizational Breakdown Structure (OBS)
	Организационная структура работ (ОСР)
	Структуризация проектной организации для отнесения пакетов работ к организационным единицам.

	Organizational Planning
	Планирование организации
	Идентификация, документирование и назначение проектных ролей, ответственностей и отношений отчетности.

	Overall Change Control
	Общее управление изменениями
	Координация изменений по всем аспектам и участникам проекта.

	Parametric Estimating
	Параметрическое оценивание
	Метод оценки, использующий статистические взаимосвязи между историческими данными и другими характеристиками

	Pareto Diagram
	Диаграмма Парето
	Гистограмма зависимости частоты наступления событий от их причин.

	Path
	Путь
	Совокупность последовательных операций в сетевой диаграмме проекта.

	Percent complete (PC)
	Процент выполнения
	Оценка в процентах доли выполненных работ операции или группы операций.

	Performance Reporting
	Представление отчетности об исполнении
	Сбор и распределение информации об исполнении проекта.

	Performing Organization
	Исполняющая организация
	Организация, чьи сотрудники непосредственно участвуют в исполнении проекта.

	PERT Chart
	Диаграмма PERT
	Специальный тип сетевой диаграммы.

	Phase
	Фаза
	То же, что и фаза проекта.

	Planned Finish Date (PF)
	Плановый финиш
	Плановый срок завершения операции или группы операций.

	Planned Start Date (PS)
	Плановый старт
	Плановый срок начала операции или группы операций.

	Precedence Diagramming Method (PDM)
	Диаграмма "операции в узлах"
	Метод представления сетевой диаграммы, когда операции представляются узлами, а их взаимосвязи - дугами сети.

	Precedence Relationship


	Взаимосвязь
	То же, что и логическая взаимосвязь

	Predecessor Activity
	П редшествующая операция
	Операция, от исполнения которой логически зависит исполнение текущей.

	Procurement Planning
	Планирование контрактов
	Определение того, какие контракты необходимы и когда.

	Program
	Программа
	Совокупность взаимосвязанных проектов, управление которыми координируется.

	Program Evaluation and Review Technique (PERT)
	Метод PERT
	Метод учета вероятностного характера оценок длительностей операций проекта.

	Project
	Проект
	Временное предприятие, предназначенное для создания уникальных продуктов или услуг.

	Project Communication management
	Управление проектным взаимодействием
	Раздел управления проектами, включающий процессы, предназначенные для организации сбора и распределения проектной информации.

	Project Cost Management
	Управление стоимостью проекта
	Раздел управления проектами, включающий процессы, необходимые для обеспечения соблюдения бюджета проекта. Фактически подразумевается не управление стоимостью, а управление по критерию "стоимость".

	Project Human Resources Management
	Управление персоналом
	Раздел управления проектами, включающий процессы, необходимые для обеспечения оптимального использования людей, занятых в проекте..

	Project Integration Management
	Управление интеграционными процессами
	Раздел управления проектами, включающий процессы, необходимые для обеспечения координации различных процессов управления проектами, Он включает разработку и исполнение плана проекта, а также общее управление изменениями.

	Project Life Cycle
	Жизненный цикл проекта
	Набор последовательных фаз, количество и состав которых определяется потребностями управления проектом организацией или организациями, участвующими в проекте.



	Project Management
	Управление проектами
	Приложение знаний, навыков, методов и средств к работам проекта с целью соблюдения или превышения потребностей и ожиданий участников.

	Project Management Body of Knowledge (PMBOK)
	Древо знаний по управлению проектами
	Собирательный термин, охватывающий сумму профессиональных знаний по управлению проектами. PMBOK включает как зарекомендовавшие себя традиционные методы, так и новые, нашедшие лишь ограниченное применение.

	Project Management Professional
	Профессионал в управлении проектами
	Лицо, сертифицированное PMI.

	Project Management Software
	Программы управления проектами
	Класс компьютерных программ, предназначенный для планирования и управления ресурсами, сроками и стоимостью проекта.

	Project Management Team
	Команда управления проектом
	Члены команды проекта, непосредственно занятые в его управлении. В небольших проектах команда управления проектом может включать практически всех членов команды проекта.

	Project Network Diagram
	Сетевая диаграмма
	Любое схематичное представление логических взаимосвязей между операциями проекта.

	Project Phase
	Фаза проекта
	Набор логически связанных операций, предназначенных для достижения какого-либо из основных результатов.

	Project Plan
	План проекта
	Формальный утвержденный документ, предназначенный для исполнения и управления проектом. Основными целями плана проекта являются документирование сделанных предположений и принятых решений, облегчение взаимодействия участников проекта и документирование базовых целей, сроков и стоимости проекта.

	Project Plan Development
	Разработка плана проекта
	Оформление результатов других процессов планирования в едином, последовательном документе.

	Project Plan Execution
	Исполнение плана проекта
	Реализация плана проекта посредством исполнения включенных в него операций.

	Project Planning
	Планирование проекта
	Разработка и сопровождение плана проекта.

	Project Procurement Management
	Управление контрактами
	Раздел управления проектами, включающий процессы, необходимые для получения товаров и услуг вне исполняющей организации.

	Project Resource Management
	Управление ресурсами
	Раздел управления проектами, включающий процессы, необходимые для обеспечения достижения целей проекта посредством наилучшего использования его ресурсов.

	Project Quality Management
	Управление качеством
	Раздел управления проектами, включающий процессы, необходимые для обеспечения потребностей, ради которых проект предпринят.

	Project Risk Management
	Управление рисками
	Раздел управления проектами, включающий процессы, необходимые для идентификации, анализа и реагирования на проектные риски.

	Project Schedule
	Расписание исполнения проекта
	Плановые даты исполнения операций и наступления контрольных событий.

	Project Scope Management
	Управление целями
	Раздел управления проектами, включающий процессы, необходимые для подтверждения того, что в проект включены те и только те работы, которые необходимы для успешного выполнения проекта.

	Project Team Members
	Члены команды проекта
	Люди, прямо или косвенно подотчетные менеджеру проекта.

	Project Time Management
	Управление сроками
	Раздел управления проектами, включающий процессы, необходимые для обеспечения своевременного выполнения работ проекта. Фактически подразумевается управление другими составляющими проекта и, в частности, ресурсами, с целью своевременного исполнения проекта.

	Projectized Organization
	Проектно-ориентированная организация
	Любая организационная структура, в которой менеджер проекта обладает полными полномочиями по использованию ресурсов проекта.

	Quality Assurance
	Подтверждение качества
	Процесс регулярной оценки исполнения проекта для подтверждения выполнения принятых стандартов качества.

	Quality Control
	Управление качеством
	Процесс выработки и применения корректирующих воздействий с целью устранения причин и последствий неудовлетворительного исполнения.

	Quality Planning
	Планирование качества
	Определение стандартов качества проекта и путей их выполнения.

	Remaining Duration (RDU)
	Оставшаяся длительность
	Время, необходимое для завершения операции.

	Request for Proposal (RFP)
	Приглашение к предложениям
	Тип тендерной документации, предназначенный для получения предложений от потенциальных поставщиков.

	Request For Quotation (RFQ)
	-" -
	к

	Reserve
	Резерв
	Средство планирования, предназначенное для снижения стоимостных и временных рисков.

	Resource Leveling
	Выравнивание ресурсов
	Составление расписания исполнения проекта с учетом ограниченности проектных ресурсов.

	Resource-Limited Schedule
	Расписание с ограниченными ресурсами
	Расписание исполнение проекта, составленное с учетом ограниченности проектных ресурсов. Окончательное расписание исполнения проекта должно всегда учитывать ограниченность ресурсов.

	Resource Planning
	Планирование ресурсов
	Планирование того, какие ресурсы и в каких количествах необходимы для выполнения работ проекта.

	Responsibility Assignment Matrix (RAM)
	Матрица ответственностей
	Структура, ставящая в соответствие иерархическую структуру работ и организационную структуру проекта для назначения ответственных на все работы проекта.



	Responsibility Chart
	-" -
	"

	Responsibility Matrix
	-" -
	 

	Retainage
	Удержание
	Часть контрактных платежей, которая удерживается до полного выполнения контракта.

	Risk Event
	Событие риска
	Событие, которое может положительно или отрицательно повлиять на проект.

	Risk Identification
	Идентификация рисков
	Определение тех рисковых событий, которые могут повлиять на исполнение проекта.

	Risk Quantification
	Оценка риска
	Оценка вероятности и последствий события риска.

	Risk Response Control
	Управление реагированием
	Реагирование на изменения рисков на протяжении проекта.

	Risk Response Development
	Разработка реагирования
	Разработка предпосылок для наступления благоприятных событий и предотвращения неблагоприятных.

	S-Curve
	S-кривая
	График зависимости от времени итоговых затрат, расхода материалов, трудозатрат или других количественных показателей. Название получено от обычной формы такой зависимости.

	Schedule
	Расписание
	Расписание исполнения проекта

	Schedule Control
	Управление расписанием
	Управление изменениями расписания исполнения проекта.

	Schedule Development
	Составление расписания
	Составление расписания исполнения проекта с учетом взаимосвязей операций, их длительностей и потребностей в ресурсах.

	Schedule Performance Index (SPI)
	Индекс выполнения сроков (ИВСР)
	Отношение плановой стоимости выполненных работ к затратам, запланированным к рассматриваемому моменту.

	Schedule Variance (SV)
	Отклонение сроков (ОСР)
	Разность плановой стоимости выполненных работ и затрат, запланированным к рассматриваемому моменту.

	Scheduled Finish Date (SF)
	Расчетная дата завершения
	Момент завершения операции согласно расписанию исполнения проекта.

	Scheduled Start Date. (SS)
	Расчетная дата начала
	Момент начала операции согласно расписанию исполнения .проекта.

	Scope
	Цели
	Совокупность продуктов и услуг, намеченных к производству в проекте.

	Scope Change
	Изменение целей
	Любые изменения целей проекта. Изменения целей обычно влекут за собой пересмотр сроков и стоимости проекта.

	Scope Change Control
	Управление изменениями целей
	Управление изменениями целей проекта.

	Scope Definition
	Определение целей
	Декомпозиция основных результатов проекта на меньшие более управляемые компоненты.

	Scope Planning
	Планирование целей
	Разработка документа, содержащего обоснование, основные результаты и цели проекта.

	Scope Verification
	Подтверждение целей
	Подтверждение удовлетворительного выполнения результатов проекта.

	Should-Cost Estimates
	Оценка будущей стоимости
	Оценка будущей стоимости продукта или услуг, используемая для оценки разумности контрактных предложений.

	Solicitation
	Получение предложений
	Получение предложений.

	Solicitation Planning
	Планирование предложений
	Документирование требований к продукту и определение потенциальных источников.

	Source Selection
	Выбор поставщиков
	Выбор среди потенциальных поставщиков.

	Staff Acquisition
	Назначение персонала
	Назначение персонала на работы проекта.

	Stakeholder
	Участник проекта
	Лицо или организация, участвующая в проекте, либо зависящая от его результатов.

	Start Date
	Дата начала
	Дата начала операции, обычно употребляется с уточнением: фактическая, плановая, ожидаемая, расчетная, ранняя, поздняя, директивная, базовая или текущая.

	Start-to-Finish
	Старт-финиш
	Логическая взаимосвязь, по которой последующая операция заканчивается не раньше начала предшествующей.

	Start-to-Start
	Старт-старт
	Логическая взаимосвязь, по которой последующая операция начинается не раньше начала предшествующей.

	Statement of Work (SOW)
	Содержание работы
	Описание продуктов и услуг, производимых по контракту.

	Subnet
	Фрагмент
	Подмножество сетевой диаграммы, обычно представляющее подпроект.

	Successor Activity
	Последующая операция
	Операция, сроки исполнения которой зависят от сроков исполнения предшествующей операции.

	Target Completion Date (TC)
	Директивная дата завершения
	Директивная дата, ограничивающая возможные сроки завершения проекта.

	Task
	Задача
	То же, что операция.

	Team Development
	Развитие команды проекта
	Развитие навыков и квалификации команды проекта для улучшения исполнения проекта.

	Time-Scaled Logic Diagram
	Масштабированная сетевая диаграмма
	Сетевая диаграмма проекта, на которой положение и длина операции отражают сроки и продолжительность ее выполнения.

	Target Finish Date (TF)
	Директивная дата выполнения
	Директивная дата, ограничивающая возможные сроки завершения операции.

	Target Start Date (TS)
	Директивная дата начала
	Директивная дата, ограничивающая возможные сроки начала операции

	Total Float
	Полный резерв
	Промежуток времени, на который можно задержать раннее начало операции без нарушения срока ее позднего завершения.

	Workaround
	Дополнительная работа
	Реагирование на неблагоприятное событие риска.

	Work Breakdown Structure (WBS)
	Иерархическая структура ресурсов
	Структуризация работ проекта, отражающая его основные результаты. Каждый следующий уровень иерархии отражает более детальное определение компонентов проекта.

	Work Package
	Пакет работ
	Элемент нижнего уровня иерархической структуры, который подразделяется на операции.
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РАЗРАБОТКА, РЕАЛИЗАЦИЯ И ОЦЕНКА РЕГИОНАЛЬНЫХ ЦЕЛЕВЫХ ПРОГРАММ

Программа обучения предусматривает изучение теоретических, законодательных и практических аспектов подготовки проектов, целевых программ регионального развития и оценки их эффективности.

В ходе занятий слушатели познакомятся с технологией подготовки программ и проектов, изучат механизмы реализации и управления программами. Будут рассмотрены конкретные примеры целевых программ регионального развития, а также произведена оценка эффективности проектов.

Занятия имеют ярко выраженную практическую направленность, Обучающий курс составлен в рамках Программы сотрудничества правительств России и Канады «Содействие реформированию государственного управления в Российской Федерации», при поддержке Фонда правовых проблем федерализма и местного самоуправления.

Количество учебных часов: 72
Полное методическое обеспечение каждого слушателя комплектом учебных материалов, в том числе на CD.
По итогам обучения выдается удостоверение о повышении квалификации государственного образца.
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РАЗРАБОТКА, РЕАЛИЗАЦИЯ И ОЦЕНКА РЕГИОНАЛЬНЫХ ЦЕЛЕВЫХ ПРОГРАММ

	№

п\п
	Темы учебных занятий
	Объем учебной работы 
в часах

	
	
	Всего часов
	В том числе

	
	
	
	лекции
	Активные формы обучения

	1. 
	Понятие, основные черты и значение программно-целевого метода регионального развития
	8
	8
	

	2. 1
	Нормативно- правовая база программно-целевого средств регионального развития 
	5
	5
	

	3. 2
	История и современный подход к региональным программам
	3
	3
	

	4. 3
	Целевая комплексная программа
	10
	6
	4

	5. 4
	Программная ситуация. Ресурсы
	10
	6
	4

	6. 6
	Методика разработки программ
	15
	8
	7

	7. 
	Критерии, индикаторы оценки эффективности программ
	10
	4
	6

	8. 
	Управление программами. Механизмы реализации
	10
	6
	4


Краткое содержание учебного курса

Цель:
Участники повысят свои возможности в вопросах подготовки, анализа оценки эффективности региональных целевых проектов, программ 

Целевая группа:
Руководители и сотрудники администрации Новгородской области.

Дата:
2006г.

Место проведения: 
Помещение Центра «ДИАЛОГ»
Оценка потребностей

Профессиональная подготовка персонала исполнительной власти состоялась в определенных социально-экономических условиях с ориентацией на преимущественно отраслевой тип развития и управления объектом. Требования социального прогресса, федеральных реформ, регионального законодательства сформулировали новые принципы, которые определяются как переход к преимущественно территориальному (т.е. более комплексному) развитию и управлению процессами, что обеспечивается освоением технологий программно-целевого развития 

Слушатели хотели бы:

· получить концептуальные знания и развить свои навыки в вопросах применения инструментов программно-целевого развития для повышения качества своих услуг по разработке проектов и программ.

· научиться готовить предложения по проектам так, чтобы максимально повысить вероятность включения себя в проектную деятельность и получения заказов

Цели обучения

По завершении курса обучения участники будут в состоянии:

· формулировать программную ситуацию. Создавать Технические задания 

· получат опыт подготовки проектов или программ в соответствии с требованиями федеральных реформ, регионального законодательства, международного опыта

· применять принципы программно-целевого управления к процессу стратегии регионального развития 

· создадут свою модель программы в контексте своей профессиональной деятельности

Краткая программа обучения

19-21 апреля

	
	19 апреля
	

	19 апреля

09:30-10:45
	Вступительное слово, краткая презентация проекта

Введение – цели и программа обучения. 
	Фабричный С.Ю  1 час

	11 00-13:30
	История. Современные подходы Понятие, основные черты и значение программно-целевого метода регионального развития
	Штрейс В.С. 

4 часа

	
	Перерыв на обед
	

	14:30-

18:00
	Целевая комплексная программа

Методология подготовки программ, проектов
	Хорошухин С.М. 4 часа

	
	20 апреля
	

	09:30-13:30
	Деловая игра. Презентация макетов личных программ участников обучения
	Ильина Н.В.

	
	Обед
	

	14:30
	Продолжение деловой игры 
	Ильина Н.В.

	
	21 апреля
	

	09:30-13:30
	Организация работ по мониторингу и оценке эффективности программ, проектов 
	4 часа

Хорошухин С.М., Васильев С.В.

	14:30
	Обед
	

	14:45
	Деловая игра. Презентация готовых проектов
	Ильина Н.В.

	16:45
	Оценка результатов обучения. Вручение промежуточных сертификатов
	Все участники проекта

	18:00
	Закрытие учебного модуля
	


Литература
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12. Лобко А.Г., Райзберг Б.А.
ПРОГРАММНО-ЦЕЛЕВОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ И УПРАВЛЕНИЕ. Инфра-М, 2002.
13. Пила В.И.Программно-целевое планирование промышленного комплекса. Киев Выща шк. Изд-во при Киев. гос. ун-те 1989

14. Поляк Г. Б. Территориальные финансы: Учебное пособие. – М.: Вузовский учебник, 2003

15. Томпсон А.А., Стрикленд А. Дж. Стратегический менеджмент. – М.: ЮНИТИ, 1998. 

16. Васильев С.В., Жуковский А.И., Цюркер К. Эффективность работы организаций государственного и муниципального управления и их служащих. В.Новгород 2003г.

17. Васильев С.В. Развитие депрессивных территорий. В.Новгород 2003г

18. Васильев С.В., Малышев С.И. Этика государственной службы. В.Новгород 2003г

19. Вобленко С.В. Муниципальные финансы в условиях децентрализации власти. Методический семинар. 14-15.02.2006г. Москва.

20. Сборник «Муниципальные финансы в бюджетной системе России» Москва 2006г.

21. Методические рекомендации «Управление муниципальными финансами» проект «Стратегия подготовки кадров по управлению местными финансами в Новгородском регионе». 2005г.

22. Фабричный С.Ю., Жуковский А.И., Цюркер К. Муниципальная служба. В.Новгород 2003г.

Структурно-логические элементы программы





Процесс разработки государственной �целевой программы





5.Выбор критерия и оптимизации модели программы





4.Разработка модели �программы





3. Расчет объемов ресурсов, необходимых для реализации программы





2.Пути и средства достижения цели





1.Цель разработки �программы





Ежегодная оценка деятельности





Непрерывный мониторинг деятельности





Программа/проект


Цель и задача





Разработка и планирование





Корректировка





Процесс


преобразования





Результаты





Результаты





Человеческие ресурсы


Физические/ материальные ресурсы








Деятельность





Координирование, техническая поддержка и обучающие задания, организованные и выполняемые персоналом проекта





Среднесрочный результат развития, являющийся логическим следствием достижения ряда итогов 





Долгосрочный результат развития, являющийся логическим следствием достижения ряда итогов и последствий.








Воздействие





Краткосрочный результат развития, являющийся логическим следствием деятельности проекта





Долгосрочный результат развития, являющийся логическим следствием достижения ряда итогов и последствий.





Итоги





Деятельность





Последствия





Воздействие





Общество





Бенефициарии





Посредники





Исполнительные партнеры проекта

















Область влияния








Воздействие
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Затраты
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Ресурсы
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Последствия
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Итоги
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Область влияния:











Регион
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Целевые группы





Мужчины


Женщины
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Ресурсы:





Направление деятельности №1





Направление деятельности №1





Направление деятельности №1





Направление деятельности №1





Направление деятельности №1





Если





Тогда





Если





Тогда





И





Если





Тогда





И





Если





Тогда





И








Изначальные предположения





Предположения


Индикаторы риска





Предположения


Индикаторы риска





Предположения


Индикаторы риска








Деятельность








Итоги








Последствия








Воздействие











Воздействие











Последствия











Итоги











Деятельность





Индикаторы риска





Индикаторы риска





Индикаторы риска








Предположение








Предположение
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Оценка воздействия программы





Непрерывная оценка деятельности








Воздействие








Воздействие








Последствия








Итоги





Итеративная реализация проекта





Итеративное программное управление
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Организационные 


Политические 


Административные


Интеллектуальные





Человеческая организация и материальные ресурсы вложенные участвующими сторонами прямо или косвенно в проект





Затраты





Управление программы:


планирование результатов


реализация


самооценка


обучение и действие





Оценка воздействия программы








� После второй мировой войны европейская промышленность была восстановлена благодаря использованию организационных концепций и технологий созданных в США, базирующихся на сетевом и системном принципах. Характерными современными чертами управленческого подхода в Америке стали - большие масштабы проектов и акцентирование на отдельных деталях.  Германия - системность и высокая структурность. Англия - разработка и использование программного обеспечения. Япония - строгое (точное) планирование и согласованность. Канадские эксперты продемонстрировали нам образец попытки интегрального подхода, в котором проявляются признаки различных технологических приемов


� Использование «программы» относится к механизмам финансирования, которые поддерживают несколько проектов. 


� См. Питер Аукоин «Новое управление государственным сектором: сравнительные перспективы». – Далхаузи Университи Пресс, 1996 для сравнения опыта Канады с опытом стран ОЭСР. 


� См. Отчет Генерального Аудитора Канады палате общин, глава 29 Канадское Международное Агентство Развития, фазовая доработка отчета Генерального Аудитора 1993 – Фаза II, ноябрь 1996 г. 


� Для более детального разъяснения этих концепций, см. Стив Монтэг «Три Р деятельности: основные концепции для планирования, измерения и управления», 1997


� См. Участие в осуществлении, Мировой Банк, 1996


� См. Роберт Чамберс «Оценка стоимости сельскохозяйственной земли: быстрая, спокойная и совместная». Документ 311. Суссекс: Институт исследований развития. Документ содержит полный список указанных методов, а также 6 ключевых аспектов, поясняющих рост использования подходов участия.


� См. Дженнифер Ритберген-МакКракен «Участие в деятельности: опыт Мирового Банка и других заинтересованных сторон», Документ Мирового Банка №333, 1996


� См. Мировой Банк «Участие Мирового Банка», обоснованный с экологической точки зрения


� Результативный Логический структурный подход в формате АмиПро с сопроводительным руководством (Логическая структура: делаем ее результативной, ноябрь 1997) доступен для сотрудников CIDA в качестве пособия.


� Более сложным подходом было бы умножение числовой вероятности (%) невыполнения предположений на показатель шкалы важности (1-10), чтобы определить фактор риска для каждого предположения.


� Более подробную информацию см. в разделе 8.4 Сетевого графика пространственных программ 1997, который доступен для сотрудников CIDA.


� Хотя приведенное может не полностью использоваться для совместных оценок, оно достаточно редко применяется по сравнению с большим количеством упомянутых традиционных оценок.


� См. Губа и Линкольн «Оценка четвертого поколения», Саге Пабликейшнз, 1989.


� Основано на личных дискуссиях с членами Оценочной группы DAC.


1 Постановление Правительства Российской Федерации от 26 июня 1995 года №594 «Порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ в осуществлении которых участвует Российская Федерация». 


� «Порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация». В редакции Постановления Правительства РФ от 01.07.97 №778


� ст.4(п.4 и 5) областного закона «О прогнозировании» от 15.05.2000 N 128-03
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